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Abstract 

The present study was conducted with the aim of investigating the lived experiences of 

professors of Allameh Tabatabai University in Tehran from virtual teaching during the period 

of Covid-19. The current research method was based on the purpose of applied studies and 

based on the approach of qualitative studies based on the phenomenological method. The 

studied population included all the professors of Allameh Tabatabai University of Tehran who 

had experience in virtual teaching. In this research, the purposeful sampling method was used 

to select the sample, and 20 people were selected to determine the sample size according to 

the theoretical saturation level. In order to collect data, semi-structured interviews were used, 

the reliability of the tool was obtained from the reliability method between two coders, and the 

reliability of the coding was confirmed. In order to analyze the data, the coding method based 

on thematic analysis was used. The results of the findings showed that the obstacles and 

problems of virtual teaching of Allameh Tabatabai University professors in Tehran include 

weakness in the learner (lack of internal motivation, need for highly motivated learners), 

weakness of the teacher (stereotyped teaching methods, little and old information), weakness 

of the content (specific lack of course resources, lack of needs assessment, aimless content, 

lack of justification for the content for the learner), weak educational facilities (access to 

suitable bandwidth, inadequate facilities and equipment), weak training time (compression of 

course time, lack of observance of the set time frame) and the weakness of evaluation and 

feedback (lack of accurate supervision and the phenomenon of cheating, lack of feedback and 

problems related to the evaluation of online tests). According to the obtained results, most of 

the problems of the failed courses are related to the executive field, and the university 

managers should pay attention to the executive department in order to remove the obstacles to 

learning in the first stage and transferring learning in the next stage.  
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 چکیدُ

ی تْطاى اظ تسضیس هدبظی زض زٍضُ یزاًطگبُ ػلاهِ عجبعجب تبزاىپژٍّص حبضط ثب ّسف ثطضسی تدبضة ظیستِ اس

وطًٍب غَضت گطفت. ضٍش تحمیك حبضط ثب تَخِ ثِ ّسف اظ ًَع هغبلؼبت وبضثطزی ٍ ثط اسبس ضٍیىطز اظ ًَع 

ی یزاًطگبُ ػلاهِ عجبعجب تبزاىاس یلیِی هَضز هغبلؼِ ضا وهغبلؼبت ویفی ثط اسبس ضٍش پسیساضضٌبسی ثَز. خبهؼِ

ضبهل ضس. زض ایي پژٍّص خْت اًتربة ًوًَِ اظ ضٍش  ،ی آهَظش تسضیس هدبظی ثَزًستْطاى وِ زاضای سبثمِ

ًفط ثِ سغح اضجبع ًظطی  20پژٍّطگط ثب تؼساز  یگیطی ّسفوٌس استفبزُ ضس وِ ثطای تؼییي حدن ًوًًَِوًَِ

ّبی ًیوِ سبذتبضیبفتِ استفبزُ ضسُ است وِ پبیبیی اثعاض اظ ضٍش ّب اظ هػبحجِزازُآٍضی هٌظَض خوغثِ ؛زست یبفت

ّب اظ ضٍش هٌظَض تدعیِ ٍ تحلیل زازُثِ ؛یس ضسأیپبیبیی ثیي زٍ وسگصاض ثِ زست آهس وِ لبثلیت اػتوبز وسگصاضی ت

ٍ هطىلات تسضیس هدبظی ّب ًطبى زاز وِ هَاًغ وسگصاضی ثط اسبس تحلیل هضوَى استفبزُ ضس. ًتبیح یبفتِ

زضًٍی، ًیبظ ثِ یبزگیطًسگبى ثب  یی تْطاى ضبهل ضؼف زض یبزگیطًسُ )ًساضتي اًگیعُیزاًطگبُ ػلاهِ عجبعجب استبزاى

ای، هؼلَهبت ون ٍ لسیوی(، ضؼف هحتَا )هطرع ّبی تسضیس ولیطِزٌّسُ )ضٍشثبلا(، ضؼف آهَظش یاًگیعُ

تَخیِ ًطسى هحتَا ثطای یبزگیطًسُ(، ضؼف اهىبًبت  هحتَای ثسٍى ّسف، ػسم ًیبظسٌدی، ّب،ًجَزى هٌبثغ زٍضُ

ضؼف ظهبى آهَظش )فططزگی ظهبى  (،هغلَة ًجَزى اهىبًبت ٍ تدْیعات آهَظضی )زستطسی ثِ پٌْبی ثبًس هٌبست،

 تملت، ییسُظهبًی تؼییي ضسُ( ٍ ضؼف اضظضیبثی ٍ ثبظذَضز )ًجَزى ًظبضت زلیك ٍ پس یػسم ضػبیت ثبظُ ّب،زٍضُ

زست آهسُ ثیطتط آًلایي( ثَز. ثط اسبس ًتبیح ثِّبی هطىلات هطثَط ثِ اضظیبثی آظهَىػسم ٍخَز ثبظذَضز ٍ 

ی اخطایی است ٍ هسیطاى زاًطگبُ ثبیس تَخِ ذَز ضا ثِ ّبی هَاخِ ضسُ ثب ضىست، هطثَط ثِ حیغِهطىلات زٍضُ

 ی ثؼس ثطعطف ضَز.ی اٍل ٍ اًتمبل یبزگیطی زض هطحلِحلِثرص اخطایی هؼغَف ًوبیٌس تب هَاًغ یبزگیطی زض هط

 19وٍَیس، استبزاىتسضیس هدبظی، تدطثِ ظیستِ، : ٍاشگاى کلیدی

های از چالص استاداى دانطگاه یبازنوایی تجارب زیسته

 کرونا یآهوزش هجازی در دوره
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لطاض زاز. زض ایي  تأثیطزض ؾطاؾط خْبى توبهی حَظُ ّبی التهبزی، ؾیبؾی، اختوبػی ٍ آهَظقی ضا تحت  19قیَع ثیوبضی وٍَیس 

(. ثطای همبثلِ ثب پیبهسّبی ًبقی اظ Tarkar, 2020) ّب، ثرف ًظبم آهَظـ ػبلی ثَزضاؾتب یىی اظ آؾیت پصیطتطیي ثرف

آهَظقی ٍ تَلف فطایٌسّبی آهَظقی، فطاگیطاى ٍ اؾبتیس زض توبم همبعغ ًبگعیط ثِ اؾتفبزُ اظ آهَظـ الىتطًٍیىی ثِ تؼغیلی هطاوع 

حطوت ثِ ؾوت آهَظـ آًهیي افعایف  19( ّوچٌیي ّوعهبى ثب گؿتطـ وٍَیس Mahmut, 2020اقىبل هرتلف قسًس )

اؾتفبزُ اظ آهَظـ ٍ   19ّب، زض زٍضاى تؼغیلی ًبقی اظ وَیس هبُیبفتِ اؾت. ظیطا تٌْب گعیٌِ ثبلی هبًسُ ثطای هساضؼ ٍ زاًك

زّس وِ ثؼس اظ قیَع وٍَیس الوللی ًكبى هیآهبضّبی ثیي. (Meneses & Marlon, 2020یبزگیطی الىتطًٍیىی ثَزُ اؾت )

اًس ٍ ثِ ؾوت ایدبز وطزُثِ اخجبض تغییطاتی ضا زض آهَظـ ػبلی ذَز  19وكَض ثِ ػلت ّوِ گیطی ثیوبضی وٍَیس  194تبوٌَى  19

 19( زض ایطاى ًیع ثب گؿتطـ پبًسٍهی وٍَیس Alsoufi et al, 2020اًس )آهَظـ الىتطًٍیىی ٍ یبزگیطی آًهیي ضٍی آٍضزُ

ّبی اختوبػی اًتمبل ّبی آهَظقی ذَز ضا ثِ ثؿتط آهَظـ هدبظی ٍ تطویجی ٍ آهَظـ اظ عطیك قجىِّبی وكَض وهؼزاًكهبُ

ّب هلعم ثِ اؾتفبزُ اظ ؾبهبًِ ًَیس )ًطم افعاض ٍیػُ قس اهب ثِ هطٍض زاًكهبُّب ثِ نَضت ًبهٌظن اضا ِ هییي آهَظـزازًس. اثتسا ا

ػٌَاى یه ؾبهبًِ هتوطوع آهَظقی قسًس  ثِ  Bigblue  ٍ Skyroom ، Adobe Connectیبزگیطی( ٍ ثؿتطّبیی هبًٌس 

 (.Taghizadeh et al, 2020ض آهس )ّب ثِ قىل هدبظی ٍ هٌظن زٍ آهَظـ زض ایي زاًكهبُ

ّب ٍ ّبی آهَظـ ؾٌتی اؾت وِ ثب ثِ وبضگیطی هدوَػِ ای اظ زاًفتَخِ ثِ آهَظـ الىتطًٍیىی زض خْت ضفغ هحسٍزیت

ّب ٍ ّوچٌیي اثعاضّب ٍ اهىبًبت ؾؼی زض ثْجَز آهَظـ ٍ پبؾرهَیی ثِ ًیبظّبی وبضثطاى زاضز. زض ؾبل ّبی اذیط اؾتفبزُ اظ هْبضت

هؤثط آهَظـ فطاّن  ّبی ضٍـی ثطای اؾتفبزُ اظ قیَُ ّبی خسیس یبزگیطی ٍ ّبی فطنتٍضی ّبی الىتطًٍیىی زض آهَظـ، فٌب

آٍضزُ اؾت ٍ هطاوع آهَظقی قطٍع ثِ فؼبلیت زض ایي ضاؾتب ٍ گؿتطـ آهَظـ زض ایي ضاؾتب ًوَزُ اًس. ایي هؿئلِ ثب تَخِ ثِ 

تَاًس ظهیٌِ ؾبظ  وٌس، هی وِ زض آى، زاًف ثبلاتطیي اضظـ افعٍزُ ضا ایدبز هیتحَلات اذیط خْبًی ٍ ٍضٍز ثِ ػهط اعهػبت 

تحَلات قهطفی زض ثرف ًظبم آهَظـ ػبلی ثبقس. ثِ عَض ولی ّسف آهَظـ الىتطًٍیىی فطاّن ًوَزى اهىبى زؾتطؾی 

لكبض هرتلف زض ّط ًمغِ ٍ یىؿبى، ضایهبى ٍ خؿتدَ پصیط زض فطآیٌس تسضیؽ ٍ یبزگیطی ٍ ایدبز فضبی آهَظقی یىؿبى ثطای ا

Grison & Andersonیبزگیطی ػویك تط ٍ خسی تط اؾت.  هٌظَض ثِثْیٌِ ؾبظی قیَُ ّبی اضا ِ ثطًبهِ ّبی زضؾی 
 

 

هؼتمسًس وِ ػهط اعهػبت، هسضؾبى ضا ٍازاض ًوَزُ اؾت تب تدطثیبت آهَظقی ضا هَضز ثبظًهطی هدسز لطاض زٌّس ٍ ثِ  (2008)

قیَُ ّبی ًَیي آهَظقی ضٍی آٍضًس. ٍاضح ٍ هجطّي اؾت وِ اضظـ افعٍزُ زض زًیبی زاًف هساض آیٌسُ هتؼلك ثِ آى زؾتِ اظ 

ًَیي آهَظـ تَؾؼِ زازُ ٍ تكَیك ًوبیٌس  ّبی ضٍـكبضوت خَیبًِ ضا زض حَظُ هحیظ ّبی آهَظقی ذَاّس ثَز وِ تَاًبیی تفىط ه

(Miliszewska & Rhema, 2010 ثب گؿتطـ وبضثطز في آٍضّبی ًَیي تمطیجب ّوِ خَاًت ظًسگی ثكطی زؾت ذَـ .)

ط پیكطفت زض حیغِ تغییطاتی اؾبؾی قسُ اؾت وِ اظ خولِ، زض ؾغح آهَظـ ثبػث قسُ تب ثطای ضقس ٍ تَؾؼِ وكَضّب توطوع ث

 (Miliszewska & Rhema, 2010آهَظـ اظ عطیك پصیطـ ًظبم ٍ فٌبٍضی ّبی خسیس آهَظقی ضطٍضت یبثس )
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ّبی آهَظقی ثب اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی الىتطًٍیىی  ػٌَاى یه تدطثِ آهَظقی خسیس، هدوَػِ فؼبلیت ثب تَؾؼِ آهَظـ الىتطًٍیىی ثِ

 Oztekin et) زاًٌس هیا یه ؾیؿتن هسل ؾبظی قسُ ثطای تسضیؽ ٍ یبزگیطی هؤثط نَضت گطفت. ثطذی آهَظـ الىتطًٍیىی ض

al, 2010 تسضیؽ ٍ ذلك  هٌظَض ثٍِة، قجىِ ٍ ؾبیط اثعاضّب الىتطًٍیىی  آٍضی في(. زض ٍالغ آهَظـ الىتطًٍیىی، وبضثطز

زضؼ ثِ ؾطػت زض حبل تغییط  اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی زض وهؼ (.Ghadampour, 2014تدطثیبت یبزگیطی هفیس ٍ هؤثط اؾت )

آهَظـ ػبلی هرتلف ثب ازضان زاًكدَیبى زض اؾتفبزُ اظ یه فٌبٍضی ذبل زض اضتجبط  هؤؾؿبتاؾت ٍ هیعاى پصیطـ فٌبٍضی زض 

 (.Aypay et al, 2012اؾت )

تَاًٌس هؤثط ٍالغ قًَس وِ اؾبتیس هبیل ثِ اؾتفبزُ اظ آى ثبقٌس. اگط آًبى ثبٍض ًساقتِ  ًَیي ظهبًی هی ّبی فٌبٍضیثسیْی اؾت ایي 

تَاًس ثرف ثی  زّس، زض ایي نَضت ایي ضٍیىطز آهَظقی هی ّب ضا افعایف هی ثبقٌس وِ تىٌَلَغی ویفیت ٍ وبضایی آهَظـ آى

 & Okyere-Kwakyتَاًس ثِ زاًكدَیبى ًیع ؾطایت وٌس ) یاّویت یبزگیطی زض ًظط گطفتِ قَز حتی ایي ًهطـ هٌفی ه

Ologbo, 2016 ایي ثسیي هؼٌی اؾت وِ ّن هسضؾبى ٍ ّن فطاگیطاى ثبیس ثِ تَاًبیی ذَز ثطای ثْجَز یبزگیطی ذَز ثب .)

ا ِ یه هغلت ثطذی ثط ایي ثبٍضًس اؾتفبزُ اظ اثعاض الىتطًٍیىی ثطای اض(. Jacobson, 2017)اػتمبز زاقتِ ثبقٌس  آٍضی في

ثطای تَؾؼِ  گصاضی ؾطهبیِزضنس ظهبى هَضز ًیبظ زض قیَُ آهَظـ ؾٌتی وبّف زّس. لصا  50تَاًس ظهبى آهَظـ ضا تب  زضؾی هی

 ثطای آیٌسُ اؾت.  گصاضی ؾطهبیِفٌبٍضی اعهػبت ٍ اضتجبعبت زض زاًكهبُ، 

آهَظـ ػبلی وكَض زض اؾٌبز ثبلازؾتی خوَْضی اؾههی ایطاى  هؤؾؿبتٍ  ّب زاًكهبُضطٍضت اؾتفبزُ اظ یبزگیطی الىتطًٍیىی زض 

قسُ اؾت. زض ثطًبهِ چْبضم تَؾؼِ ثِ عَض هكرم یبزگیطی الىتطًٍیىی یىی اظ قطایظ انلی ثطای تحمك ّسف ثطًبهِ  تأویسًیع 

ُ زازُ قسُ اؾت وِ ی وكَض اخبظّب زاًكهبُایي ؾٌس ثِ نَضت آقىبض ثِ  50چْبضم تَؾؼِ وكَض قٌبذتِ قسُ اؾت. زض هبزُ 

ثطاثط آهَظقی ٍ  ّبی فطنتزؾتطؾی ثِ  هٌظَض ثِپبؾرهَیی هٌبؾت ثِ افعایف تمبضب ثطای ٍضٍز ثِ آهَظـ ػبلی  هٌظَض ثِ

یبزگیطی اظ عطیك  –ای ضا ًؿجت ثِ ضٍیىطز یبزگیطی الىتطًٍیىی زض فطایٌس یبززّی  اضتمبی پَقف خوؼیت زاًكدَیی تَخِ ٍیػُ

 ( ٍ آهَظـ هدبظی زاقتِ ثبقٌس.حضَضی ًیوِّبی تحهیلی اظ ضاُ زٍض ) ثطگعاضی زٍضُ

ٍ  1399-1398ّبی ًیوؿبل زٍم ؾبل تحهیلی  ؾَی آهَظـ هدبظی زض ثطًبهِ حطوت اخجبضی هسضؾیي اظ آهَظـ ؾٌتی ثِ

ّب زض ًجَز آهبزگی  یبزی ضا پسیس آٍضز. ایي چبلفّبی ظ ّب ٍ فطنت چبلف 1400-1399هتؼبلجبً زض ًیوؿبل اٍل ؾبل تحهیلی 

(. ثط اؾبؼ Hoq, 2020ّبی هٌبؾت ثطًبهِ آهَظـ الىتطًٍیه، ثیكتط ذَز ضا ًكبى زاز ) وبفی اؾبتیس زض وٌبض فمساى ظیطؾبذت

نَضت  بلت ثِهغبلؼِ ویفی اًدبم قسُ زض وكَض پبوؿتبى، هؼبیت آهَظـ هدبظی قبهل هَاضزی هثل ًبتَاًی اؾبتیس زض آهَظـ هغ

 هدبظی، ػسم زضیبفت ثبظذَضز هٌبؾت اظ زاًكدَ، فمساى اًؿدبم آوبزهیه هثل ًجَز ًظن ٍ اهىبى تملت زاًكدَیبى ثَز

(Mukhtar, Javed, Arooj, & Sethi, 2020) تطزیس زض نحت ٍ اػتجبض اعهػبت، ًهطاًی اظ اهٌیت قجىِ ٍ حفؼ .

ّبی هدبظی ٍ ٍخَز یه ؾیؿتن  ؾبظی هٌبؾت زض اؾتفبزُ زضؾت اظ قجىِ حطین ذهَنی افطاز، ًیبظ ثِ ثؿتطؾبظی ٍ فطٌّگ

ّبی شوطقسُ زض یه هغبلؼِ ویفی اًدبم  ّبی هدبظی اظ چبلف ًظبضتی زلیك ثطای ًظبضت ٍ ؾبظهبًسّی اعهػبت هَخَز زض قجىِ
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وچٌیي (. Dehghani, Kojuri, Dehghani, Keshavarzi & Najafipour, 2019ّقسُ زض وكَض ایطاى اؾت )

ًكبى زاز وِ فطٌّگ هؼیَة ؾبظهبًی هثل ػسم آقٌبیی پطؾٌل ؾبظهبى ثطای وبض ثب  (2019ٍ ّوىبضاى )  Keshavarziًتبیح  

ّبی هٌبؾت آهَظـ هدبظی هثل ؾطػت ون ایٌتطًت ٍ ووجَز تدْیعات ٍ  اثعاضّبی یبزگیطی الىتطًٍیىی ٍ فمساى ظیطؾبذت

َظقی، ًبزیسُ گطفتي حمَق هبلىیت هؼٌَی زض هغبلت اضا ِ قسُ، هَاخِْ ثب ّىطّب فمساى فضبی هٌبؾت ثطای ثطگعاضی خلؿبت آه

ثبقس. زض  ّبی وبهپیَتطی ٍ ًهطاًی اظ اهٌیت اعهػبت قرهی ضا اظ خولِ هَاًغ ٍ هكىهت آهَظـ هدبظی هی ٍ ٍیطٍؼ

هدبظی زض  هىعیه اظ آهَظـّب ٍ تدبضة اؾبتیس زاًكهبُ  ( ًیع ثب ثطضؾی چبلف2021ّوىبضاى ) ٍ Contrerasی  هغبلؼِ

اهىبًبت ٍ اخعا لاظم ضا ثطای آهَظـ آًهیي زاقتِ ثبقس ٍ یه  ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس وِ یه زاًكهبُ ثبیس توبم 19زٍضاى وٍَیس 

وَییس ثط ظًسگی ٍ  تأثیطات( وِ ثِ 2020) Biavardiزض هغبلؼِ  ّبی هدبظی ٍخَز زاقتِ ثبقس.  ضؾوی ثطای آهَظـ ًبهِ آییي

آهَظـ پطزاذتِ قسُ ثَز، ثِ هكىهتی ًظیط هْبضت اًسن اؾبتیس زض ظهیٌِ آهَظـ الىتطًٍیه، هكىهت هطثَط ثِ ثرف  ویفیت

 ,Abidah افعاضی، هكىل زض ثطلطاضی اضتجبط ٍ تؼبههت چْطُ ثِ چْطُ اقبضُ زاقت. افعاضی ٍ ًطم ؾرت

Hidaayatullaah, Simamora, Fehabutar & Mutakinati (2020زض پػ ) ِقیَع خْبًی  تأثیطٍّف ذَز وِ ث

تطیي  آى ثط فلؿفِ پطزاذتِ ثَزًس، ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس وِ اؾبؾی تأثیطثیوبضی ٍاگیطزاض وطًٍب ٍیطٍؼ ثط آهَظـ وكَض اًسًٍعی ٍ 

ازغبم  ّب ٍ هٌبثغ اظ لجیل ووجَز هتَى الىتطًٍیىی، پكتیجبًی ًبهٌبؾت آهَظقی ثطای آهَظقی ثِ ظیطؾبذت ّبی فٌبٍضیهكىهت 

فٌبٍضی اعهػبت زض فطایٌس تسضیؽ ٍ یبزگیطی، ووجَز زؾتطؾی ثِ ایٌتطًت زض هساضؼ، ًبهٌبؾت ثَزى هؼوبضی وهؼ زضؼ، 

آهَظقی، هكىهت هبلی ٍ پكتیجبًی  ّبی فٌبٍضیّبی ظثبى اًهلیؿی هَضز ًیبظ ثطای  هكىهت تَؾؼِ وبضوٌبى، ًظیط فمساى آهَظـ

ّبی ضاّجطزی  اًساظ یب عطح افعاضی، ػسم ٍخَز چكن افعاضی ٍ ًطم لىتطًٍیه، هكىهت ؾرتهبًٌس ووجَز ثَزخِ ثطای آهَظـ ا

ّبی هطثَط ثِ فٌبٍضی اعهػبت  ّبی هؼلوبى، اظ لجیل فمساى ٍخَز ظهبى وبفی ثطای اًدبم فؼبلیت ثطای فٌبٍضی اعهػبت ٍ ًهطـ

 .ثَز

ّبی آهَظـ هدبظی زض ػهط وطًٍب زض ایطاى ضا چبلفحبوی اظ آى اؾت وِ  Salimi & Fardin (2020ّبی پػٍّف یبفتِ

 ٍ فٌبٍضی آهَظقی ضؼف ًبهغلَة، گصاضی ؾیبؾت ضیعاى؛ثطًبهِ ٍ ضاّجطزی هسیطاى تفىط ًساقتي وهى، تَاى زض ؾِ ؾغحهی

-ثَزخِ ذَضزى ثطّن ٍ ػول آظازی ٍ اؾتمهل ًساقتي قسُ، ّبی هؼطفیفٌبٍضی ضؼف چبلف هیبًی ؾغح زض ًبوبضآهس؛ هسیطیت

  Liyanagunawardena &Aboshadyّبی پػٍّف وطز. یبفتِ ثٌسی زؾتِذطز، هؼلن  ؾغح زض ٍ قسُ هغطح ثٌسی

ّب، آهَظـ وبهل ٍ هفیس ثط ثْساقت، ثِ وبّف ّعیٌِ تأثیطًیع حبوی اظ آى اؾت وِ آهَظـ آًهیي ٍ ثطذظ ػهٍُ ثط (2018)

ًیع حبوی اظ آى اؾت وِ   Sadati (2021)ّبی ِ اؾت. ّوچٌیي یبفتِافعایف زؾتطؾی وبضثطاى ثِ هحتَا ضا ثِ ّوطاُ زاقت

همَلِ اخطایی، ظیطؾبذت، اذهلی،  6تَاى زض  زض ایطاى ٍ خْبى ضا هی 19ّبی آهَظـ ػبلی زض ثحطاى وٍَیس ّب ٍ فطنتچبلف

ًیع حبوی اظ آى اؾت وِ   Mahmoodi & Mostashiri (2017)ّبی پػٍّف یبفتِ. تؼبهلی ٍ آهَظقی تمؿین وطز

الىتطًٍیىی زاًكهبُ اظ ًظط  ّبی ؾبهبًِپبییي ثَزى ؾطػت اضتجبعبت الىتطًٍیىی ٍ ثطذظ زض زاًكهبُ، اظ وبضافتبزگی ٍ فطؾَزگی 

وبضگیطی، پبییي ثَزى تؿلظ زاًكدَیبى ثِ ظثبى اًهلیؿی، ًجَز حوبیت لاظم اظ ؾَی هسیطاى ًظبم آهَظـ ػبلی ثطای لبثلیت ثِ
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تطیي هَاًغ تَؾؼِ آهَظـ زاًكهبُ هْن افعاضی ًطمٍ  افعاضی ؾرتّبی آهَظـ الىتطًٍیىی ٍ وبفی ًجَزى ظیطؾبذت ؾبظی ًٌِْبزی

( زض پػٍّف ذَز ثِ ثطضؾی ؾٌدف 2011)  Najafi. الىتطًٍیىی زض ًظبم آهَظـ ػبلی اظ زیسگبُ اػضبی ّیبت ػلوی اؾت

ثط اًتمبل یبزگیطی زاقت وِ ثِ هكىهت یبزگیطًسُ، ضؼف زض هحتَا ٍ ضؼف زض اضظقیبثی اقبضُ  تأویسّبی الىتطًٍیىی ثب  آهَظـ

ّبی هْوی ثطای ًظبم  تَاًس زضؼ ثب ایي اٍنبف تدطثِ آهَظـ هدبظی زض ایي زٍضاى ثؿیبض چبلف ثطاًهیع ثَزُ ٍ هیوطز. 

 .آهَظقی خبهؼِ ایطاى زاقتِ ثبقس

یبزگیطی تؼساز ثیكتطی اظ حَاؼ اًؿبى زضگیط قًَس ضًٍس یبزگیطی تمَیت  زض خطیبىُ ًكبى زازُ اؾت وِ ّطاًساظ ّب پػٍّف

اظ آًدب وِ ؾطػت ضقس  .قَز ثط ّویي هجٌب ّط اثعاضی وِ ثِ ایي ضًٍس ووه وٌس هىول یبزگیطی زض آهَظـ گیطًسُ هی قَز. هی

لیبى ًظبم آهَظـ ػبلی ًیع ثطای ّوطاُ قسى ثب ایي قسُ اؾت ٍ زاًكوٌساى ٍ هتَ ای لحظِػلن ٍ تىٌَلَغی زض زِّ اذیط ضٍظاًِ ٍ 

خسیس ٍ وكفیبت  ّبی ضٍـثطاثط ثطای یبزگیطی اؾتفبزُ وٌٌس ٍ ثب  ّبی فطنتاًس تب ّوِ ثتَاًٌس اظ  ثطزاقتِ هؤثطی ّبی گبمضًٍس 

ای اؾتفبزُ اظ زاًف ظیبزی ثط ّبی تهـػلوی ٍ آهَظقی ًیع  هؤؾؿبتوٌٌس  ثطزاضی ثْطُثكط زض گَقِ گَقِ خْبى آقٌب قسُ ٍ 

زیساضی  ّبی ضؾبًِآهَظقی ٍ  افعاضّبی ًطماًس. ثطگعاضی خلؿبت آهَظقی اظ عطیك ٍیسیَ وٌفطاًؽ، فضبی هدبظی،  اًدبم زازُ ضٍظ 

ٍ قٌیساضی ٍ اپلیىیكي ّبی وبضثطزی ثِ نَضت آًهیي ٍ آفهیي ٍ ثب لسضت ٍ لبثلیت ثبظذَضز تؼبهلی، اظ اذتطاػبت ثكط اؾت وِ 

 ثبقٌس هیاؾت وِ ایي اثعاضّب هىول خطیبى آهَظـ  تأویسآهَظـ ػبلی ذَثی ثبظ وطزُ اؾت؛ لاظم ثِ  ّبی ًظبمز ضا زض خبی ذَ

اًس تب زض قطایظ اضغطاض ٍ ػسم اهىبى حضَض زض وهؼ زضؼ  فطنت ثؿیبض ذَثی ضا زض اذتیبض هتَلیبى آهَظـ ػبلی لطاض زازُ

وِ زض وكَض هب ضخ زازُ ٍ هَخت لغغ خطیبى  ای ًبذَاؾتِذَاؾتِ ٍ  ّبی تؼغیلی .ػٌَاى یه ضٍـ خبیهعیي اؾتفبزُ قًَس ثِ

ثطای خلَگیطی اظ اتهف  ّبیی ضٍـػٌَاى یه زغسغِ ثطای زاًكدَیبى ٍ اؾبتیس هغطح ثَزُ اؾت تب  آهَظـ قسُ اؾت ّوَاضُ ثِ

تب  زاضًس هیضا ثط  ّبیی گبم ّب زٍلتی خلَتط اظ غیط ضؾو ّبی گطٍُ هؼوَلاًهبزی ٍ هؼٌَی پیسا وٌٌس. زض چٌیي قطایغی  ّبی ؾطهبیِ

ثب فطاگیطی ثیوبضی وطًٍب زض ایطاى ٍ  .قًَس هیپٌْبى ٍ آقىبض هَاخِ  ّبی هربلفتًیبظّبی خبهؼِ ّسف ضا ثطعطف وٌٌس وِ ثب 

ایي ضٍ ّسف ّب ایدبز قس. اظ ّب، چبلف خسی ثطای چهًَهی ازاهِ خطیبى آهَظـ زض زاًكهبُعَلاًی قسى تؼغیهت زاًكهبُ

 ثبقس. اظ تسضیؽ هدبظی زض زٍضُ وطًٍب هی ػههِ عجبعجب یانلی پػٍّف حبضط ثطضؾی تدبضة ظیؿتِ اؾبتیس زاًكهبُ 

 روش

ثبقس.  زض تحمیك حبضط ثب تَخِ ثِ ّسف انلی پػٍّف، ضٍـ تحمیك ثىبضگطفتِ قسُ ویفی ثط اؾبؼ ضٍـ پسیساضقٌبؾی هی

تحمیك زض نسز قٌبذت تدبضة اؾبتیس اظ تسضیؽ هدبظی ثَز، ضٍـ تحمیك ویفی ثط لصا ثب تَخِ ثِ ایٌىِ پػٍّكهط زض ایي 

وٌٌسگبى زؾت یبفتِ ٍ چهًَهی تبثیطگصاضی ػَاهل هرتلف ضا  اؾبؼ ضٍـ پسیساضقٌبؾی اًتربة قس تب ثِ ػوك تدبضة قطوت

-1400زض ؾبل تحهیلی ب ی تْطاى ػههِ عجبعج ی پػٍّكی ایي تحمیك ضا ولیِ اؾبتیس زاًكهبُ زض ایي ظهیٌِ زضن وٌس. خبهؼِ

 Theoretical) ی آهَظـ هدبظی ّؿتٌس ضا قبهل قس. تؼساز ًوًَِ ثب تَخِ ثِ ؾغح اقجبع ًظطی وِ زاضای ؾبثمِ 1399

saturation )ِّبی خسیستطی هٌدط ّبی ثیكتط ثِ زازُّب ازاهِ زاز وِ ههبحجِثَزُ اؾت. یؼٌی هحمك تب خبیی ثِ ههبحج
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ّبی ثیكتط ثِ زازُتطی ًؿجت ثِ قٌبؾبیی تدبضة اؾبتیس اظ تسضیؽ هدبظی حبنل قَز. لصا اگط ههبحجِگطزز ٍ قٌبذت ثیك

 ;Rowlands et al, 2016ًوبیس )ّب ضا هتَلف هیّبی لجلی تىطاض گطزز، هحمك ههبحجِّبی ثیكتطی هٌدط ًكَز ٍ زازُ

Malterud et al, 2016) . ّبی ّط یه قسُ اؾت وِ ٍیػگیثطای ههبحجِ وبفی تكریم زازُ   20ثب ایي فطایٌس تؼساز

ای اظ عطح پػٍّف، ًتبیح ثطضؾی پیكیٌِ پػٍّف ثِ ّوطاُ قسُ اؾت. لجل اظ قطٍع ههبحجِ ذهنِزضج 1اظ اؾبتیس زض خسٍل 

سگبى لطاض زازُ قس ٍ زض اثتسای خلؿِ ههبحجِ ًیع قًَاّساف ٍ ؾؤالات پػٍّف خْت هغبلؼِ ٍ آهبزگی اٍلیِ زض اذتیبض ههبحجِ

قس. ؾپؽ ًؿجت ثِ عطح ؾؤالات ههبحجِ ٍ اًدبم فطایٌس ههبحجِ  عَض هرتهط تَضیح زازُ هیقسُ ثِزض هَضز وبضّبی اًدبم

 آٍضزُ قسُ اؾت. 1قًَسگبى زض هطحلِ ویفی زض خسٍل السام قس. هكرهبت ولی ههبحجِ

 بى: هطرػبت هػبحجِ ضًَسگ1خسٍل 

ساتقِ 

 تدریس
 جٌسیت داًشکدُ رشتِ

کد 

هصاحثِ

 شًَدُ

 M 1 هطز ضٍاًطٌبسی ػلَم تطثیتی سبل 5

 M 2 هطز هسیطیت هسیطیت زٍلتی سبل 15

 M 3 ظى اضتجبعبت ضٍظًبهِ ًگبضی سبل 10

 M 4 هطز حمَق حمَق سبل 12

 M 5 ظى  ازثیبت ازثیبت فبضسی سبل 22

 M 6 ظى ضٍاًطٌبسی ػلَم تطثیتی سبل 14

 M 7 هطز ضٍاًطٌبسی هطبٍضُ سبل 9

 M 8 ظى هسیطیت حسبثساضی سبل 7

 M 9 هطز اضتجبعبت هسیطیت ضسبًِ سبل 6

 M 10 هطز حمَق ػلَم سیبسی سبل 5

 M 11 هطز حمَق حمَق سبل 3

 M 12 ظى ضٍاًطٌبسی ضٍاًطٌبسی سبل 5

 M 13 ظى اضتجبعبت ضٍظًبهِ ًگبضی سبل 2

 M 14 هطز حمَق الوللضٍاثظ ثیي  سبل 19

 M 15 هطز هسیطیت هسیطیت زٍلتی سبل 20

 M 16 هطز ازثیبت ظثبى اًگلیسی سبل 5

 M 17 ظى ضٍاًطٌبسی ػلَم تطثیتی سبل 27

 M 18 هطز هسیطیت حسبثساضی سبل 13

 M 19 ظى ضٍاًطٌبسی ػلَم تطثیتی سبل 12

 M 20 ظى حمَق ػلَم سیبسی سبل 4

ّبی ًیوِ ثبقس. زض تحمیك حبضط خْت ثطضؾی تدبضة اؾبتیس اظ تسضیؽ هدبظی اظ ههبحجِههبحجِ هیّب اثعاض گطزآٍضی زازُ

ؾبذتبضیبفتِ ثب اؾبتیس ثب ؾبثمِ تسضیؽ هدبظی اؾتفبزُ گطزیس. زلیل اؾتفبزُ اظ ههبحجِ ًیوِ ؾبذتبضیبفتِ ایي اؾت وِ ػهٍُ ثط 

ٍ هَضَع ههبحجِ ضا زض خْت زؾتیبثی ثِ اّساف پػٍّف ّسایت  تَاى ثحثآًىِ اهىبى تجبزل ًظطات ٍ تفىط ٍخَز زاضز هی
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قًَسگبى ّوبٌّهی لاظم ثطای ظهبى ٍ هىبى تكىیل خلؿِ ههبحجِ نَضت گطفت. زض ثطذی هَالغ ًوَز. پؽ اظ تؼییي ههبحجِ

ثطذی زلایل زض قًَسگبى ثِ زلیل اتفبلبت غیطهتطلجِ ظهبى ههبحجِ ضا تغییط زازُ ٍ ػسُ ووی ًیع ثِ زلیل ثطذی ههبحجِ

 پػٍّف ّوىبضی ًىطزُ ٍ اظ فطایٌس اًدبم ههبحجِ وٌبض گصاقتِ قسًس

ّبی ویفی هطاحل ّفتهبًِ ظیط عی قسُ  ّب ضٍـ وسگصاضی هَضزاؾتفبزُ لطاض گطفت. زض تحلیل زازُ ٍتحلیل زازُ هٌظَض تدعیِ ثِ 

 -6وسگصاضی ثبظ،  -5ّب،  ثٌسی زازُ عجمِ -4ّب،  زّی زازُ ؾبظهبى -3تسٍیي ضاٌّوبی وسگصاضی،  -2ّب،  هطٍض زازُ -1اؾت: 

 ّبی ویفی. تسٍیي گعاضـ ًْبیی تحلیل زازُ -7وسگصاضی هحَضی، 

ّب تؿلظ ًؿجی پیسا وطز ٍ ثب وِ هحمك ثِ توبم ههبحجِعَضینَضت هىطض هَضزهغبلؼِ لطاض گطفت ثِّب ثِاثتسا هتي ههبحجِ

ّب وسّبی اٍلیِ قٌبؾبیی قس. نَضت زؾتی ٍ هطٍض ههبحجِپیسا وطز. ؾپؽ ثِ هفبّین ٍ هؼبًی هؿتتط زض هتَى ههبحجِ آقٌبیی

وطز. ایي وبض هؿتوطاً ػٌَاى وسّبی اٍلیِ قٌبؾبیی هیّب ضا ثِ ایي فطایٌس ثِ قىل وكیسى ذظ ظیط ولوبتی ثَز وِ هحمك آى

ِ وسّب ٍ هفبّین هكبثِ وِ ثِ یه حَظُ یب قسُ زض هطاحل اٍلیِ ًیع قٌبؾبیی قَز. زض ازاهنَضت گطفت تب وسّبی ًبزیسُ گطفتِ

نَضت ضفت ٍ ثطگكتی وسّبیی وِ ثِ یه هَضَع ذبنی اقبضُ زاقتٌس زض یه عجمِ لطاض گطفتٌس. زض ایي هطحلِ هحمك ثِ

وطز ٍ زض یه عجمِ لطاضزاز. زض هطحلِ ثؼسی هحمك عجمبت هرتلف ضا هَضز  ثٌسی هیهضوَى هكتطن اقبضُ زاقتٌس ضا زؾتِ

ٍؾیلِ تؼطیف ٍ ثبظثیٌی وطزى هبّیت هكتطوی وِ زض زاذل عجمبت ٍخَز زاقت، اؾن هٌبؾت ضا ثطای هدسز لطاضزاز ٍ ثِثبظثیٌی 

قَز. زضٍالغ زض ایي هطحلِ هحمك ثط اؾبؼ هؼبًی هكتطوی وِ ثیي وسّبی ػٌَاى تن قٌبذتِ هیعجمبت زض ًظط گطفت وِ ثِ

 تؼطیف وطز.یه عجمِ ٍخَز زاقت یه ًبم هكرم ٍ خبهغ ثطای آى 

 هایافته
ّبی ویفی  آٍضی زازُ آٍضی ضس. ّسف اظ هػبحجِ، خوغ ّبی هَضز ًظط خوغ زض ایي پژٍّص ثب استفبزُ اظ هػبحجِ زازُ

 سبتیس زض ظهیٌِ آهَظش هدبظی است.سؤال، زض پی ضٌبسبیی تدبضة ا ثبضس. ایي تطیي سؤال پژٍّص هی ٍ پبسد ثِ هْن

ّبی یبزگیطًسُ، آهَظش زٌّسُ )هسضس(،  زاز وِ تسضیس هدبظی زض ثرص ثطضسی گفتبض هػبحجِ ضًَسگبى ًطبى

ّب ٍ هطىلات اسبسی  هحتَای آهَظضی، اهىبًبت ٍ تدْیعات آهَظضی، هىبى ٍ ظهبى آهَظش، اضظضیبثی زاضای ضؼف

  ضَز.ّب ٍ هطىلات ّط ثرص ثِ غَضت هدعا ٍ ثِ تفىیه ثیبى هی ّستٌس وِ زض ازاهِ ضؼف

 الف( ضعف یادگیرًدُ

ّبی هدبظی اًگیعُ  هػبحجِ ضًَسگبى هؼتمسًس وِ زاًطدَیبى زض ولاسًداشتي اًگیسُ درًٍی ترای یادگیری: 

وٌس. زضایي ثبضُ زٌّس ٍ ایي وبض ضا ثطای استبز زض اضائِ زضس سرت هیظیبزی ثطای یبزگیطی اظ ذَز ًطبى ًوی

ثِ ذبعط ضسویت ًساضتي ولاس زضسی ثطای زاًطدَیبى زض ثیطتط » وٌس: گًَِ ثیبى هی ایي 19هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ 
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پطتی  ّب ثبػث حَاس زّس وِ ایي فؼبلیت ّبی زیگطی ًیع اًدبم هی هَالغ زاًطدَ ّوعهبى ثب هطبضوت زض ولاس فؼبلیت

وٌس: یبى هیگًَِ ث ًیع ایي هطىل ضا ایي 12هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ «. ضَز  زاًطدَیبى ٍ زضًتیدِ ضؼف یبزگیطی هی

زٌّس ایي ضا اظ هیعاى هطبضوت  ی ظیبزی اظ ذَز ثطای یبزگیطی ًطبى ًوی ّبی هدبظی ػلالِ زاًطدَیبى زض ولاس» 

تَاى استٌجبط  تطم زاًطدَ ًیع هی ّبی ولاسی ٍ ػولىطز پبیبى زاًطدَیبى زض هجبحث زضسی، اًدبم تىبلیف ٍ فؼبلیت

 «.وطز

تَاًس تسضیس هدبظی ضا  هػبحجِ ضًَسگبى هؼتمس ثَزًس یىی اظ هَاضزی وِ هیًیاز تِ یادگیرًدگاى تا اًگیسُ تالا: 

ّب اًگیعُ ثبلایی ضا ثطای یبزگیطی اظ ذَز ًطبى زٌّس.  یبزگیطًسگبى است ٍ ثبیس آى تط خلَُ زّس هطثَط ثِ اًگیعُ هَفك

-ذت ٍلتی ثِ هؼٌی هفَْهی تسضیس ًگبُ هی» وٌس:گًَِ ثیبى هی يای 15زض تبئیس ایي هَضز هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ 

وٌس وِ تسضیس ظهبًی اثطثرص است وِ تؼبهلی ثیي یبزگیطًسُ ٍ یبززٌّسُ اتفبق ثیفتس  وٌین ثِ ایي هَضز اضبضُ هی

است ٍ  ثٌبثطایي زض تسضیس هدبظی چَى اضتجبط چْطُ ثِ چْطُ ثیي زاًطدَ ٍ استبز ٍخَز ًساضز ثطلطاضی تؼبهل سرت

تَاى اهیسٍاض ثَز وِ ایي تؼبهل اتفبق  تٌْب زض ضطایغی وِ یبزگیطًسگبى اًگیعُ ثبلایی ثطای یبزگیطی زاضتِ ثبضٌس هی

 «ثیفتس 

 ب( ضعف آهَزش دٌّدُ 

ّبی حبغل اظ هػبحجِ یىی زیگط اظ هطىلات زض تسضیس هدبظی هطثَط ثِ هسضسبى زاًطگبُ است وِ  ثط اسبس یبفتِ

 ىیه زض شیل تَضیح زازُ ضسُ است:ایي هَاضز ثِ تف

ّبی ًبهٌبست  هطبضوت وٌٌسگبى زض پژٍّص هؼتمس ثَزًس وِ  ضٍش ای ٍ غیرفعال:  ّای تدریس کلیشِ رٍش

تسضیس اسبتیس ًیع چبلص زیگطی است وِ زض تسضیس هدبظی ٍخَز زاضز ٍ ثٌبثطایي ًیبظ است وِ اسبتیس زاًطگبُ اظ 

ٌبست زض ولاس زضس هدبظی ثْطُ هٌس ضًَس. زض ایي ثبضُ هػبحجِ ضًَسُ ّبی تسضیس ثِ ضٍظ ثطای تسضیس ه ضٍش

سطی هطىلاتی ذت ٍلتی ثحث ػلوی است ثبیس اػتطاف وٌین وِ هب اسبتیس ًیع یه»وٌس: گًَِ ثیبى هی ایي 20ضوبضُ 

ًَع ٍ ضیَُ وٌٌس وِ وٌٌس ثِ ایي ًىتِ اضبضُ هیضا زض تسضیس زاضین ثسیبضی اظ زاًطدَیبى وِ ثب ثٌسُ غحجت هی

ّبی تسضیس سٌتی هثل سرٌطاًی استفبزُ  ای ٍ غیطفؼبل است ٍ اسبتیس اظ ّوبى ضٍش تسضیس اسبتیس ثیطتط ولیطِ

هػبحجِ ضًَسُ « وٌٌسّبی تسضیس هسئلِ هحَض ، هطبضوتی ٍ ثحث گطٍّی استفبزُ هی وٌٌس ٍ ووتط اظ ضٍشهی

س هدبظی ٍ حضَضی تفبٍتی ٍخَز زاضتِ ثبضس هتبسفبًِ ذت ثبیس ثیي تسضی»وٌس: گًَِ ثیبى هی ًیع ایي 16ضوبضُ 

ّبی خسیس  وٌٌس ٍ زض ٍالغ ذَزضبى ضا ثِ ظحوت ًوی اًساظًس تب اظ ضٍش ثسیبضی اظ ّوىبضاى هب ثِ ایي ًىتِ تَخِ ًوی
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ایي هطىل ضا ثِ ایي گًَِ ضطح زازُ  6هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ « ّبی هدبظی است استفبزُ وٌٌس وِ هتٌبست ثب ولاس

ّب ثِ ضىل هجبحثِ ٍ ثِ ضىل فؼبل غَضت ثگیطُ ًِ غطف ایٌىِ یه استبز سرٌطاًی ثىٌِ  ثِ ًظط هي اگِ زٍضُ»ت: اس

 «چٌس تب هغلت ضٍ ثیبز ثِ ضىل سرٌطاًی ثِ زاًطدَیبى آهَظش ثسُ لغؼأ ثحث گطٍّی هفیس تط ذَاّس ثَز

ت هطثَط ثِ یبززٌّس ثِ اعلاػبت هػبحجِ ضًَسگبى هؼتمسًس وِ یىی زیگط اظ هطىلاهعلَهات کن ٍ قدیوی:  

گطزز. ثٌبثطایي ًیبظ است وِ اسبتیس ّط ضضتِ هغبلؼبتی ضا پیطاهَى هجبحث ٍ ًظطیِ لسیوی ٍ هٌسَخ ضسُ اسبتیس ثط هی

ّبی خسیس ّط زضس زاضتِ ثبضٌس ٍ غطفب ثِ وتبة زضسی یب خعٍُ زضسی اوتفبء ًىٌٌس. زض ایي ثبضُ هػبحجِ ضًَسُ 

ثب تَخِ ثِ ایٌىِ زض ًظبم اهَظش ػبلی وطَض سبظ ٍ وبض هٌبسجی ثطای ثحث اضتمبء ٍ »  وٌس:یبى هیگًَِ ث ایي 18ضوبضُ 

اضظضیبثی تسضیس اسبتیس ٍخَز ًساضز هتبسفبًِ ثسیبضی اظ اسبتیس زاًطگبُ اظ ایي ضطایظ سَء استفبزُ وطزُ ٍ توبیل 

در ایي تارُ  7هصاحثِ شًَدُ شوارُ « ٌسزّ ظیبزی ثطای هغبلؼِ پیطاهَى ًظطیبت خسیس ضضتِ ذَزضبى ًطبى ًوی

گًَِ ثیبى وطز، چَى ّیچ گًَِ  تَاى ایي ضبیس یىی اظ هطىلات هطثَط ثِ ایي حَظُ ضا هی» کٌد: گًَِ تیاى هی ایي

اضظضیبثی ثطای هؼلَهبت ٍ زاًستِ ّبی اسبتیس زض زاًطگبُ ٍخَز ًساضز ٍ ّیچ هطَق وبزی ٍ هؼٌَی ًیع ثطای ایٌىبض 

 « ٍخَز ًساضز اسبتیس ووتط ثِ هغبلؼِ پیطاهَى اعلاػبت خسیس ضضتِ ذَز هی پطزاظًسزض زاًطگبُ 

 ج( ضعف هحتَا

 ضَزتب هػبحجِ ضًَسگبى ثِ اتفبق هؼتمس ثَزًس وِ ثطای تسٍیي هحتَا ّیچ گًَِ ًیبظسٌدیبًدبم ًویعدم ًیازسٌجی: 

چِ هحتَایی تسلظ زاضتِ ثبضٌس. هػبحجِ  هطرع ضَز وِ زاًطدَیبى ثطای ٍضٍز ثِ خبهؼِ  ٍ اضتغبل زض آى ثبیس ثط

یىی اظ زلایل اغلی وِ فبضؽ التحػیلاى زاًطگبّی ثب زاضتي هساضن سغح » وٌس: گًَِ ثیبى هی ایي 17ضًَسُ ضوبضُ 

تَاًٌس ٍاضز غٌؼت ٍ زیگط حطفِ ّبی ضغلی ضًَس، ایي است وِ هتبسفبًِ زض زاًطگبُ ّب ثطای  تحػیلات تىویلی ًوی

ضَز تب زض تسٍیي هحتَای آهَظضی ثیطتط ًیبظّبی خبهؼِ زض  هَظضی ّیچگًَِ ًیبظسٌدی اًدبم ًویتسٍیي هحتَای آ

ػسم ًیبظسٌدی زض تسٍیي هحتَای »وٌس:  گًَِ ثیبى هی ایي 2ّوچٌیي هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ «   ًظط گطفتِ ضَز

زُ است وِ ًوًَِ اى ثیىبضی فبضؽ آهَظضی هطىلات ظیبزی ضا ثطای زاًطدَیبى ٍ فبضؽ التحػیلاى زاًطگبّی ثَخَز اٍض

 «التحػیلاى زاًطگبّی است

هػبحجِ ضًَسگبى  ثِ اتفبق هؼتمس ثَزًس وِ هحتَای آهَظضی وبضثطزی ًیست. هػبحجِ کارتردی ًثَدى هحتَا:  

هحتَای آهَظضی اضائِ ضسُ ثِ زلیل ایٌىِ هتٌبست ثب » وٌس وِ:گًَِ ثیبى هی زض ایي ثبضُ ایي 20ضًَسُ ضوبضُ 

 «وٌس  ظّبی زاًطدَ ًیست ٍ ثیطٍى اظ هحیظ ػلوی ًیع ّیچ گطّی اظ هطىلات زاًطدَیبى ضا ثطعطف ًویًیب
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ّبی زضسی اضائِ ضسُ زض آهَظش هػبحجِ ضًَسگبى ثط ایي ثبٍض ثَزًس وِ هحتَای ثطًبهِهحتَای تدٍى ّدف: 

حتَا ثط وویت ثیطتط توطوع ضسُ ٍ هدبظی هتٌبست ثب ًیبظّبی خبهؼِ ٍ زاًطدَیبى ًیست. ٍ ثدبی تأویس ثط ویفیت ه

وٌس:  گًَِ ثیبى هی ایي 11هحتَای آهَظضی اًؼغبف پصیطی ثبلایی ثطذَضزاض ًیست. زض ایي ثبضُ هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ 

ضَز ذیلی وبضثطزی ًیست ٍ زض ٍالغ هحتَا هتٌبست ثب ًیبظّبی ضٍظ خبهؼِ  ذت هحتَایی وِ زض زاًطگبُ ّب اضائِ هی» 

ػلتص ایٌِ »وٌس: گًَِ ثیبى هی زض ایي ثبضُ ایي 13ّوچٌیي هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ « یي ًطسُ استٍ زاًطدَیبى تسٍ

ّوچٌیي هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ « وِ هؼوَلا الاى آهَظش ثی هحتَاست، ّسفی ضٍ زًجبل ًویىٌِ ٍ هؼوَلا ًبوبضآهسُ

ّب ًیبظ ثِ ّسف گصاضی زاضى تب  ي زٍضُّب ثسٍى ّیچ ّسفی ثطگعاض هیطِ ای ایي زٍضُ»وٌس گًَِ ثیبى هی ًیع ایي 15

 «حتی ثطِ غحیح تط اضظضیبثیطَى وطز

هػبحجِ ضًَسگبى هؼتمس ثَزًس وِ هحتَای آهَظضی ثطای یبزگیطًسگبى تَجیِ ًشدى هحتَا ترای یادگیرًدُ: 

تَاًس زاضتِ ثبضس.  ّب هی ًبآضٌبست ٍ زاًطدَیبى اغلا تَخیِ ًوی ضًَس وِ یبزگیطی ایي هحتَا چِ فَایسی ثطای آى

طاضَى زاضُ... ّب چِ فَایسی ث زاًطدَیبى تَخیِ ثطي وِ ایي زٍضُ»گَیس:  هی 19ضًَسُ ضوبضُ  هػبحجِ زض ایي ثبضُ 

گًَِ  ایي 20ّوچٌیي هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ ّبی تَخیْی زال ثط تَخیِ ًطسى یبزگیطًسُ است(.  )زضذَاست زٍضُ

لجل اظ ایٌىِ هحتَای آهَظضی اضائِ ضَز ًیبظ است وِ زاًطدَیبى زضثبضُ فَایس هحتَا آضٌب ثطي ٍ : »  وٌس وِثیبى هی

 «زاضز ثساًٌس وِ یبزگیطی ایي هحتَا چِ فَایسی

 ت( ضعف اهکاًات ٍ تجْیسات آهَزشی

 عدم دسترسی تِ پٌْای تاًد هٌاسة  

ضٍی آهَظش زض ضطایظ حبل حبضط زض ّبی پیصتطیي چبلصهْنهػبحجِ ضًَسگبى ثِ اتفبق هؼتمس ثَزًس وِ یىی اظ 

ّوچٌیي هؼتمس زٍضاى وطًٍب هطىلات سبذتبضی ٍ هطثَط ثِ پٌْبی ثبًس ایٌتطًت زض وطَض است. هػبحجِ ضًَسگبى 

ّبی هىطض ثِ زلیل پٌْبی ثبًس ضؼیف ایٌتطًت زض وطَض ثبػث اظ ثیي ضفتي حَاس زاًطدَیبى ٍ ثَزًس وِ لغغ ٍ ٍغل

هتبسفبًِ  »وٌس گًَِ ثیبى هی ایي 2توطوع استبز زض ولاس زضس ضسُ است. زض ایي ثبضُ هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ 

غِ غفط هطظی لطاض زاًس ثِ زلیل پٌْبی ثبًس ضؼیف ایٌتطًت اهىبى ثسیبضی اظ زاًطدَیبًی وِ زض هٌبعك هحطٍم ٍ ًم

ّبی هدبظی ضا ًساضًس ٍ حتی زض غَضت زستطسی ًیع ثِ زلیل لغغ ٍ ٍغل ّبی هىطض حَاسطَى  زستطسی ثِ ولاس

 ذیلی اظ زاًطدَیبى اظ ػسم زستطسی ثِ»وٌس گًَِ ثیبى هی ًیع ایي 9ّوچٌیي هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ «. ضَزپطت هی

ضًَس هسبفت هٌس ثِ زضس ّستٌس هدجَض هی ایٌتطًت هٌبست ضًح هی ثطًس ٍ گبّب ثؼضی اظ زاًطدَیبًی وِ ٍالؼب ػلالِ
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ظیبزی ضا ثطای زستطسی ثِ ایٌتطًت عی وٌٌس هثلاً هي زاًطدَیبًی زاضتن وِ ثطای زستطسی ثِ ایٌتطًت هدجَض ثَز اظ 

 «ضْط ثطسس فمظ ثربط ایٌتطًت ویلَهتط ضا عی وٌس تب ث100ِضٍستبی ذَزضبى ًعزیه 

هػبحجِ ضًَسگبى ثِ اتفبق هؼتمس ثَزًس وِ اهىبًبت ٍ تدْیعات هٌبست زض هطلَب ًثَدى اهکاًات ٍ تجْیسات:   

افعاضی هٌبست زض ّب هؼتمس ثَزًس وِ ًجَز اهىبًبت سرت  زاًطگبُ ّب ثطای آهَظش هدبظی ٍخَز ًساضز ّوچٌیي آى

یس ٍ  ثِ ضٍظ ًجَزى سبهبًِ ّبی الىتطًٍیىی زاًطگبُ ّب هطىلات ظیبزی ضا ثطای ػطغِ ایٌتطًت ٍ فٌبٍضی زض پطز

گًَِ ثیبى  زض ایي ثبضُ ایي 15ثطگعاضی ولاس ّب هدبظی زض زضٍاى وطًٍب ثَخَز آٍضزُ است. هػبحجِ ضًَسُ ضوبض 

طٍضّب وِ ظطفیت سبهبًِ ّبی آهَظش هدبظی زاًطگبُ ّب ثِ لحبػ سبذتبضی اظ هطىلاتی ّوچَى ضؼف س »وٌس:  هی

ایي حدن وبضثط ضا ًساضًس، ًیع ضًح هی ثطًس. سبهبًِ ّبیی وِ اهىبى ثطلطاضی اضتجبط تػَیطی لَی ثب هربعت ضا ًساضًس ٍ 

» وٌس گًَِ ثیبى هی زض ایي ثبضُ ایي 17ّوچٌیي هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ « وٌس ایي ضؼف ثعضگی زض آهَظش ایدبز هی

ای وِ  دَیبى یىسبى ًیست، ثؼضی اظ زاًطدَیبى ثِ ذبعط ضطایظ هبلی ٍیژُذت ضطایظ التػبزی ثطای ّوِ زاًط

زاضًس اهىبى تْیِ گَضی ّبی اًسضٍیسی هٌبست ضا ثطای حضَض زض ولاس ًساضًس ٍ اظ ضؼف اهىبًبت ٍ تدْیعات ضًح 

زیگط اظ چبلص  هؼضل ّعیٌِ ّبی ثبلای ایٌتطًت یىی» وٌس: گًَِ ثیبى هی ًیع ایي 6هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ «. هی ثطًس

ّبی زاًطدَیبى است، ثطای ثطذی اظ افطاز ایي ّعیٌِ ّب ووطضىي است ٍ چِ اهطی زض وطَض ٍاخت تط اظ آهَظش ٍ 

 «چِ اٍلَیتی هْوتط اظ ایي ثطای هسئَلاى تب زض ایي ذػَظ تػویوبتی اضظًسُ ثگیطًس

 ث( ضعف زهاى آهَزش   

زًس وِ یىی اظ چبلص ّب هطثَط ثِ هیعاى ظهبًی است وِ زض هػبحجِ ضًَسگبى هؼتمس ثَّا: فشردگی زهاًی دٍرُ 

خلسِ ای وِ  16ضَز ٍ ثسیبضی اظ اسبتیس ثط ایي ثبٍض ّستٌس وِ ثبیس زض عَل زاًطگبُ ثطای زضٍس اذتػبظ زازُ هی

آهَظش ثطای زضس هطثَط اذتػبظ زازُ هحتَایی هطثَط ثِ ٍاحس زضسی ضا اضائِ زٌّس ٍ ایي ثبػث فططزگی اضائِ 

ایس وِ یه اضظضیبثی ٍ پطسص ٍ ضَز ٍ ووتط ثطای اسبتیس زض ّط خلسِ فطغت پیص هیٍس زض ظهبى ون هیزض

ٍلتی وِ ثِ : »زّسگًَِ ضطح هی ایي هطىل ضا ثِ ایي 14پبسری ثطای ّط خلسِ زاضتِ ثبضس. هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ 

ٍالؼب زض ثبظُ ظهبًی وِ هطرع ضسُ سطفػل ّبیی وِ ٍظاضت ػلَم ثطای ّط ٍاحس زضسی هطد وطزُ ًگبُ هیىٌین 

اهىبى اضائِ ولیِ هغبلت ٍخَز ًساضز ٍ ثؼضب اسبتیس هدجَض هی ضًَس ولیِ هغبلت ضا زض ثبظُ ظهبًی هطرع ضسُ ثِ 

ًیس  31هصاحثِ شًَدُ شوارُ « ضَز غَضت فططزُ اضائِ زٌّس وِ ایي ًیع هٌدط ثِ یبزگیطی زاًطدَیبى ًوی

ط هیىٌن تٌبسجی ثیي حدن هغبلت زضسی وِ لطاض است زض عَل یه تطم ثِ زاًطدَ هي فى»کٌد: گًَِ تیاى هی ایي



[Type text] 
 

 

 

 نشریه علمی رهبری آموزشی کاربردی

 نطریات دانطگاه هحقق اردبیلی

ضَز وِ حدن ظیبزی اظ هغبلت زض  اضائِ ضَز ٍ ظهبى اذتػبظ زازُ ضسُ ثِ آى ٍاحس زضسی خَز ًساضز ٍ ایي ثبػث هی

 «ثبظُ ظهبًی ون ثِ غَضت فططزُ ثِ زاًطدَیبى اضائِ ضَز

هطىل زیگطی وِ زض هَضز ظهبى آهَظش هػبحجِ ضًَسگبُ ثِ آى اضبضُ : ی زهاًی تعییي شدُ عدم رعایت تازُ

اًس هطثَط ثِ ػسم ضػبیت ثبظُ ظهبًی هطرع ضسُ ثطای ٍاحس زضسی است. هػبحجِ ضًَسگبى هؼتمس ثَزًس ًجَز  زاضتِ

ثؼضی  ّبی زضسی زض آهَظش هدبظی هٌدط ضسُ است وِ زض سبظ ٍ وبض ٍ هؼیبض هٌبست ثطای ًظبضت ثط ثطگعاضی ولاس

چَى » وٌس: گًَِ ثیبى هی ایي 11هَاضز اسبتیس ثبظُ ظهبًی هطرع ضسُ ضا ون یب ظیبز وٌٌس. هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ 

ضَز وِ اسبتیس ولاس زٍ سبػتِ ضا زض  ًظبضت هٌبسجی ثطای ثطگعاضی ولاسْبی هدبظی ٍخَز ًساضز ثؼضب هطبّسُ هی

ًیع ایي هطىل ضا ثِ  10ضًَسُ ضوبضُ  هػبحجِ«  َز زاضزوٌٌس ٍ ثطػىس ایي لضیِ ًیع ٍخ ثٌسی هی یه سبػت خوغ

سبػت ازاضُ ثطِ اسبتیس ثطای  30ضَز... اگِ لطاض ثَز یه ولاس زض ی ظهبًی ضػبیت ًوی ثبظُ» زّس ایي ضىل تَضح هی

سبػت زیگطَ یب ػولا ولاس تطىیل هیطِ یب اگِ تطىیل هیطِ ٍلت گصضًٍی  10سبػتص ثیطتط هغلت ًساضًس ٍ  20

 «است

 ج( ضعف ارزشیاتی ٍ تازخَرد

 ی تقلة  ًثَدى ًظارت دقیق ٍ ترٍز پدیدُ 

ّبی زضس زض سبهبًِ ّبی آهَظش  هػبحجِ ضًَسگبى هؼتمس ثَزًس وِ ػسم ًظبضت وبفی زض ثطگعاضی ثبویفیت ولاس 

ًس وِ ًظبضت ّب هؼتمس ثَز هدبظی هطىلاتی ضا ثطای اضظضیبثی ٍزضیبفت ثبظذَضز اظ زاًطدَیبى ایدبز وطزُ است.  آى

سیستن آهَظضی زاًطگبُ زض ایي سبهبًِ ّب غفط است ٍ هوىي است اهتحبًبت ذبضج اظ لبػسُ ثطگعاض 

اظ آًدبیی وِ اهىبى ًظبضت ٍ وٌتطل زاًطدَیبى »وٌس:گًَِ ثیبى هی زض ای ثبضُ ایي 20ضًَسُ ضوبضُ  هػبحجِ  ضًَس.

ثؼضی اظ زاًطدَیبى اظ ایي ضطایظ سَء استفبزُ وطزُ ٍ ثطای زض ایبم اهتحبًبت ثطای اسبتیس فطاّن ًیست هوىي است 

ّبی غیط اذلالی هبًٌس وپی ثطزاضی اظ زیگطاى یب استفبزُ اظ وتبة، خعٍُ، ایٌتطًت ٍ پبسد زازى ثِ سَالات ثِ ضیَُ

وِ زض ثحث  یىی اظ هْن تطیي هطىلاتی» وٌس گًَِ ثیبى هی زض ایي ثبضُ ایي 18هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ  «غیط ضٍ ثیبضًس

اضظضیبثی آهَظش هدبظی ٍخَز زاضز ایي است وِ ثِ ذبعط ػسم وٌتطل ٍ ًظبضت ٍ هْیب ًجَزى ضطایظ وٌتطل ٍ ًظبضت 

هٌبست زض سبهبًِ ّبی زاًطگبُ فطز زیگطی ثدبی زاًطدَ اهتحبى زّس یب اغلا یه ًفط ثِ خبی چٌس ًفط اهتحبى 

 «زّس

 عدم ٍجَد تازخَرد هٌاسة  



 

 

14 

 کرونا یهای آهوزش هجازی در دورهاز چالص استاداى دانطگاه یبازنوایی تجارب زیسته
 

 1402بهار ( سیسدهنضواره اول )پیاپی سال چهارم 

ضَز ّبی هدبظی ثِ زضستی اًدبم ًوی ولاس ثب تَخِ ثِ ایي وِ اضظضیبثی  ِ اتفبق هؼتمس ثَزًس وِهػبحجِ ضًَسگبى ث

ّبی هدبظی زاًطگبُ ثطای اضظضیبثی زضست فطاّن ًیست، ثٌبثطایي ّیچگًَِ ٍ اثعاضّب ٍ اهىبًبت لاظم ًیع زض سبهبًِ

ضًَس یبزگیطًسگبى اظ ًمبط لَت ٍ ضؼف ذَز آگبُ ًویضَز زضًتیدِ ّب استرطاج ًوی ثبظذَضز غحیح ٍ وبهلی اظ آى

زض ایي  5تَاًس هطىلات ظیبزی ضا ثطای ًظبم آهَظش ػبلی وطَض ایدبز وٌس. هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ وِ ایي ًىتِ هی

هي فىط هیىٌن ذیلی اظ زاًطدَیبى ثِ زلیل ػسم زضیبفت ثبظذَضز اظ اسبتیس ذیلی ثِ » وٌس:گًَِ ثیبى هی ثبضُ ایي

گًَِ ثیبى  زض ایي ثبضُ ایي 3ّوچٌیي هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ « بط لَت ٍ ضؼف ذَز زض آهَظش هدبظی آگبُ ًیستٌسًم

ّبی  آهَظش هدبظی ٍخَز زاضز ایي است وِ  یىی اظ زغسغِ ّبیی وِ  ّوَاضُ زض ثحث اضظضیبثی ولاس» وٌس:هی

زّس ، ًتیدِ تلاش ٍ ظحوبت  بز اضائِ هیاغلا هطرع ًیست وِ ًتیدِ ٍ ػولىطزی وِ زاًطدَ زض اهتحبى ثِ است

 «. ّبی هدبظی غیط ٍالؼی ّستٌس ذَزش ثَزُ یب زیگطاى، ثٌبثطایي ثٌظطم تب حس ظیبزی ثبظذَضزّب زض ولاس

 ّای آًلایي هشکلات هرتَط تِ ارزیاتی آزهَى 

آظهَى ّب اًدبم ضَز تب ّبی ذبظ ذَز ضا زاضًس ٍ اظ لجل ثبیس پیص ثیٌی ّبی لاظم ثطای ایي آظهَى آًلایي ٍیژگی 

 ثتَاى 

زاًص ٍالؼی آظهَى زٌّسُ ضا اضظیبثی وطز. زض حبل حبضط اهىبى ایي اضظیبثی زلیك ًیست ٍ هوىي است ثطذی اظ 

زاًطدَیبى زض ایي آظهَى ّب زچبض ذغب ضًَس، ثِ ایي غَضت وِ ضرع زیگطی زض آظهَى ضطوت وٌس ٍ یب زاًطدَیبى 

ثٌبثطایي ًیبظ است تب چبضُ ای اًسیطیسُ ضَز وِ اهىبى اضظیبثی هؼتجط فطاّن ضَز. اظ ذطز خوؼی استفبزُ وٌٌس. 

ّبی زض ثسیبضی اظ هَاضز زض اهتحبًبت پبیي تطم ثطگِ»وٌس: گًَِ ثیبى هی زض ایي ثبضُ ایي 1هػبحجِ ضًَس ضوبضُ 

هَاخِ هی ضسم ذت ایي  زاًطدَیبى ضا وِ تػحیح هیىطزم ثب خَاة ّبی یىسبًی ثطای سَالات اظ عطف زاًطدَیبى

زض ایي  19ّوچٌیي هػبحجِ ضًَسُ ضوبضُ « ًىبت ًطبًگط ایي است وِ زض ایي ًَع آظهَى ّیچ ًظبضتی ٍخَز ًساضز

ضَز ثسیبضی اظ زاًطدَیبى  گًَِ آظهًَْب اظ استبز سلت هی اظ آًدبیی وِ اهىبى ًظبضت زض ایي» هَضز اًگًَِ ثیبى وطز: 

 «وٌٌس ٍ ثؼضب ثب ذطز خوؼی ٍ ثب ّوىبضی یىسیگط ثِ سَالات خَاة هی زٌّس اظ ایي ضطایظ سَء استفبزُ هی

 ّای هرتَط تِ تجارب زیستِ اساتید از آهَزش هجازی : خلاصِ ًتایج حاصل از هصاحث2ِجدٍل 

 هضاهیي فرعی هضوَى اصلی هقَلِ
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 ضعف یادگیرًدُ
 ًساضتي اًگیعُ زضًٍی

 یبزگیطًسگبى ثب اًگیعُ ثبلاًیبظ ثِ 

ضعف آهَزش 
 ای ّبی تسضیس ولیطِ ضٍش
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 گیریو نتیجهبحث 

ّب، ای وِ وٌفطاًؽثیٌی ًكسُ وطزُ اؾت ثِ گًَِّبی اؾبؾی پیفّب ٍ چبلفآهَظـ ػبلی خْبى ضا زچبض ثحطاى 19وٍَیس 

ّبی هرتلف خْبى ثطگعاض قسُ اؾت. اظ ّب زض زاًكهبُّب ٍ خلؿبت ترههی هتؼسزی ثِ هٌظَض ثطعطف وطزى ایي چبلفًكؿت

ّبیی زض زاًكهبُ ّب ٍخَز ًساقت ایي اهط هٌدط ثِ ثطٍظ هكىهت اؾبؾی زض خِ ثب چٌیي ثحطاىآًدبیی وِ آهبزگی لاظم خْت هَا

پػٍّف حبضط ثب ّسف ثبظًوبیی تدبضة ظیؿتِ اؾبتیس زاًكهبُ اظ چبلف اهط آهَظـ گطزیسُ اؾت. ثب ػٌبیت ثِ ًىبت شوط قسُ 

اؾبتیس زاًكهبُ ػههِ ًیوِ ؾبذتبضیبفتِ ثب   ههبحجِ 20ثِ ایي هٌظَض  ّبی آهَظـ هدبظی زض زٍضاى وطًٍب اًدبم قسُ اؾت. 

ّبی ویفی، وسگصاضی ثبظ، هحَضی ٍ  آٍضی گطزیس، ؾپؽ عی ؾِ هطحلِ تحلیل زازُ ّب خوغ اًدبم قس ٍ زازُعجبعجب ی تْطاى 

هبُ ثِ همَلات ضؼف یبزگیطًسُ، ی هَاًغ ٍ هكىهت تسضیؽ هدبظی زض زاًك ّبی ولی ثِ زؾت آهس وِ زض ظهیٌِ اًتربثی، همَلِ

ضؼف آهَظـ زٌّسُ، ضؼف هحتَا، ضؼف اهىبًبت ٍ تدْیعات آهَظقی، ضؼف هىبى ٍ ظهبى آهَظـ ٍ ضؼف اضظقیبثی ٍ ثبظذَضز 

 زؾت یبفت. وِ زض ازاهِ ّط یه اظ همَلات تَضیح زازُ قسُ اؾت.

 ضعف یادگیرنده الف( 

ّبی ػولی قغل،  ّبی آهَظقی زض هَلؼیت یبظ لَی ثِ آهَظـ، وبضثطز یبفتِّبیی هبًٌس احؿبؼ ً زض ثرف هجبًی ًظطی اظ هحطن

ای وِ  ی زضًٍی اؾت. آى ًَع اًهیعُ فطاّن ًوَزى اهىبًبت لاظم ضفبّی ٍ آهَظقی ٍ ... ًبم ثطزُ قسُ وِ ظهیٌِ ؾبظ افعایف اًهیعُ

( ًیع زض 2020) ,Mukhtar, Javed, Arooj, & Sethiزض هحیظ پػٍّف حبضط زض ثیي یبزگیطًسگبى ٍخَز ًساقت. 

( زض 2011) Najafiپػٍّف ذَز ًبتَاًی زاًكدَیبى زض اضا ِ ثبظذَضز ٍ ًظن ٍ اهىبى تملت زاًكدَیبى ضا هغطح وطزُ ثَزًس. 

 & Veladaوٌس.  ی زضًٍی یبز هی ی اًهیعُ پػٍّف ذَز زض ثرف ػَاهل فطزی ثب وبضثطز انغهح اًهیعـ زضًٍی اظ هؤلفِ

 هؼلَهبت ون ٍ لسیوی دٌّدُ

 ضعف هحتَا

 ّب هطرع ًجَزى هٌبثغ زٍضُ

 ػسم ًیبظسٌدی

 هحتَای ثسٍى ّسف

 تَخیِ ًطسى هحتَا ثطای یبزگیطًسُ

ضعف اهکاًات ٍ 

تجْیسات 

 آهَزشی

 هٌبستزستطسی ثِ پٌْبی ثبًس 

 هغلَة ًجَزى اهىبًبت ٍ تدْیعات

ضعف زهاى 

 آهَزش

 ّب فططزگی ظهبًی زٍضُ

 ی ظهبًی تؼییي ضسُ ػسم ضػبیت ثبظُ

ضعف ارزشیاتی ٍ 

 تازخَرد

 ی تملت ًجَزى ًظبضت زلیك ٍ ثطٍظ پسیسُ

 ػسم ٍخَز ثبظذَضز

ّبی  هطىلات هطثَط ثِ اضظیبثی آظهَى

 آًلایي
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Caetano (2007 )ی اًهیعُ زضًٍی، وِ زض هحیظ پػٍّف حبضط  اًس وِ هؤلفِ ّبی قرهی ًبم ثطزُ زض پػٍّف ذَز اظ ٍیػگی

 ٍخَز ًساقت، ثركی اظ آى اؾت. 

  ب( ضعف آهوزش دهنده )هدرس(

ضٍح، ػسم قطٍع وهؼ )زٍضُ( ثب ضٍقی لَی ٍ ثِ یبزهبًسًی،  تي نسای ثبثت ٍ یىٌَاذت ٍ ؾرٌطاًی ثِ قیَُ ؾطز ٍ ثی»ػَاهل 

ّبی گًَبگَى یبزگیطی، ػسم اتوبم خلؿِ ثب یه ضٍـ لسضتوٌس ٍ ثِ  لهَض زض خلت تَخِ ٍ توطوع گطٍُ، ػسم ثِ وبض گیطی ؾجه

ّب ػسم  ػٌَاى ػبهل اًهیعًسُ ٍ ػسم وٌتطل ایي ظهبى ّبی اؾتطاحت ثِ اؾتفبزُ اظ ظهبىیبز هبًسًی، حطف ظزى ذیلی ظیبز، ػسم 

زض ثرف هجبًی ًظطی، ظهیٌِ ؾبظ ایدبز ضٍـ تسضیؽ « قٌبذت گطٍُ ّسف )تطویت یبزگیطًسگبى وهؼ( ٍ ػسم تَخِ ثِ آى

اقبضُ زاقتٌس وِ ًبتَاًی اؾبتیس  ( زض پػٍّف ذَز2020) Mukhtar, Javed, Arooj, & Sethiاًس.  ای ٍ یىٌَاذت ولیكِ

( ًیع ثیبى وطز 2020) Biavardiزض آهَظـ هغبلت ثِ نَضت هدبظی اظ هكىهت آهَظـ زض زٍضاى وطًٍب زض پبوؿتبى اؾت. 

 Iwai ثبقس؛ ّوچٌیي  ّبی آهَظـ الىتطًٍیه زض ایتبلیب هی وِ هْبضت ثؿیبض ون اؾبتیس زض ظهیٌِ آهَظـ الىتطًٍیه اظ چبلف

ّبی آهَظـ هدبظی ثیبى وطز.  ّبی ًَیي اظ چبلف ض پػٍّف ذَز هْبضت اًسن اؾبتیس ضا زض ثِ وبضگیطی فٌبٍضی( ز2020)

Foroghi Abri, et al (2008ثط اّویت زٍ ػبهل عطح زضؼ ٍ ًحَی آهَظـ زض پػٍّف ذَز تأویس هی )  وٌٌس وِ هحیظ

ی تسضیؽ ضا ًساقتِ  ای ٍ غیطفؼبل، تَاًبیی تحمك ایي زٍ ػبهل زض ظهیٌِ پػٍّف حبضط ثِ زلیل غبلت ثَزى ضٍـ تسضیؽ ولیكِ

( زض پػٍّف ذَز ثط 2007) Velada & Caetanoاًس.  ی تسضیؽ پطزاذتِ زّس وِ ّط زٍ پػٍّف ثِ هؤلفِ اؾت ٍ ًكبى هی

اًس زض پػٍّف حبضط ًیع ًمهبى ایي ثرف هَضز تَخِ لطاض گطفتِ ظیطا ػسم اًدبم  اثط عطاحی آهَظقی ثط اًتمبل آهَظـ تأویس وطزُ

 ّبی آهَظقی ٍ ثبلتجغ آى ػسم ای ٍ غیط فؼبل زض وهؼ ّبی تسضیؽ ولیكِ عطاحی نحیح آهَظقی ظهیٌِ ؾبظ اؾتفبزُ اظ ضٍـ

ّبی  ّب ٍ هكبضوت تَخِ ثِ فؼبلیت»( زض پػٍّف ذَز ثط 2002) McDonaldتحمك یبزگیطی ٍ ػسم اًتمبل قسُ اؾت. 

ای ٍ غیط فؼبل  ّبی تسضیؽ ولیكِ ی ضٍـ تأویس وطزُ اؾت اهب تَخِ ثِ ایي اهط زض ؾبیِ« گطایی زض یبزگیطی گطٍّی ٍ خوغ

( زض پػٍّف ذَز تحت ػٌَاى 2002) Yahya & Gohزُ اؾت. پصیط ًجَزُ ٍ ثوطُ آى اذتهل زض یبزگیطی ثَ اهىبى

ّب، اضتجبط ثیي فطزی،  گطی، ذهلیت ٍ ًَآٍضی، هؿتٌسؾبظی فطایٌسّب ٍ ضٍیِ ّبی هطثی ثط هْبضت« ًیبظّبی آهَظقی وبضوٌبى»

بضگطٍّی ّبی حل هؿئلِ، هْبضت تَاًوٌسی ؾبظی، هْبضت تكىیل گطٍُ ٍ و ّبی ضّجطی، هسیطیت ػولىطزی، هْبضت هْبضت

 اًس. ای ٍ غیط فؼبل تحمك ًیبفتِ ّبی تسضیؽ ولیكِ اًس وِ زض هحیظ پػٍّف حبضط ثب ٍخَز ضٍـ تأویس زاقتِ

 پ( ضعف هحتوا 

ّبی الىتطًٍیىی اظ هؿب لی ثَز وِ زض پػٍّف حبضط قٌبؾبیی قس. ایي وِ هحتَای  ػسم ٍخَز هحتَای هٌبؾت خْت آهَظـ

ّبی گصقتِ ًیع ثِ آى اقبضُ قسُ اؾت.  ُ ثبقس اظ هكىهتی اؾت وِ زض پػٍّفهٌبؾت خْت آهَظـ تسٍیي ٍ عطاحی ًكس

Abidah, Hidaayatullaah, Simamora, Fehabutar & Mutakinati (2020 زض پػٍّف ثِ ٍخَز )
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 نطریات دانطگاه هحقق اردبیلی

ّبی الىتطًٍیىی اقبضُ زاقت ٍ ثیبى وطز وِ پكتیجبًی ًبهٌبؾت آهَظقی  هكىهت ًطم افعاضی اظ خولِ هحتَای ًبهٌبؾت آهَظـ

( ًیع 2020) Biavardiثبقس.  ّبی آهَظـ الىتطًٍیىی هی ثطای ازغبم فٌبٍضی اعهػبت زض فطایٌس تسضیؽ ٍ یبزگیطی اظ چبلف

 Foroghi Abri, et alّبی زٍضاى وطًٍب ثیبى وطزًس.  ٌسّبی یبزگیطی ضا اظ چبلفهكىهت هطثَط ثِ هحتَای تسضیؽ ٍ فطای

اًس وِ زض پػٍّف حبضط زض هحیظ  یبز وطزُ« ّبی آهَظقی ثب ًیبظّبی فطاگیطاى ( زض پػٍّف ذَز اظ اّویت هغبثمت زٍض2008ُ)

( زض پػٍّف ذَز ثط 2006) SAKS & BELCOURTMپػٍّف تحمك ًیبفتِ ٍ ظهیٌِ ؾبظ هكىهت آیٌسُ قسُ اؾت. 

ّبی لجل اظ آهَظـ وِ زض هحیظ پػٍّف حبضط هَضز  اًس اظ خولِ فؼبلیت ّب تأویس وطزُ ّبی لجل اظ آهَظـ ؾبظهبى اّویت فؼبلیت

( ّوبًٌس پػٍّف 2002) Yahya & Goh .ی هحتَا اؾت تَخِ ؾطپطؾتبى ٍ هؿئَلیي اهط لطاض ًهطفتِ ًیبظؾٌدی زض ظهیٌِ

اًس. اهب زض هحیظ  ، تَخِ زاقتِ ٍ آى ضا هَضز تأویس لطاض زازُ«ًیبظّبی آهَظقی وبضوٌبى»ٌدی، تحت ػٌَاى حبضط ثِ پسیسُ ًیبظؾ

 ایي پػٍّف هَضز تَخِ ؾطپطؾتبى لطاض ًهطفتِ اؾت

ای اؾت وِ ثطای زٍضُ تسٍیي قسُ اؾت. ثط اّویت ّسف  ی آهَظـ ، تبثغ اّساف ٍیػُ هحتَا ٍ هَاز آهَظقی زض یه ثطًبهِ

ی ًبضضبیتی ٍ ؾطزضگوی یبزگیطًسگبى هؼلوبى  تأویس قسُ اؾت وِ ایي اهط زض هحیظ پػٍّف حبضط اًدبم ًكسُ ٍ ظهیٌِگصاضی 

ّبی لجل اظ آهَظـ لطاض هی گیطز  ( ّسف گصاضی زض فؼبلیت2006) SAKS & BELCOURTMقسُ اؾت زض پػٍّف 

ّبی آهَظقی ثط ػبهل یبزگیطی  ض ثرف ٍیػگی( ز2011) Najafiوِ زض هحیظ پػٍّف حبضط هَضز غفلت لطاض گطفتِ اؾت 

 & SAKSّسف زاض اقبضُ ًوَزُ اؾت وِ ػسم ٍخَز آى زض هحیظ پػٍّف حبضط ظهیٌِ ؾبظ هكىل ٍ ضؼف قسُ اؾت. 

BELCOURTM (2006زض پػٍّف ذَز ثط اّویت فؼبلیت ) اًس اظ خولِ  ّب تأویس وطزُ ّبی لجل اظ آهَظـ ؾبظهبى

زض هحیظ پػٍّف حبضط هَضز تَخِ ؾطپطؾتبى ٍ هؿئَلیي اهط لطاض ًهطفتِ ػسم تَخیِ  ّبی لجل اظ آهَظـ وِ فؼبلیت

 یبزگیطًسگبى اؾت.

 ت( ضعف اهکانات و تجهیسات آهوزضی

ّب اؾتفبزُ اظ ٍؾبیل ٍ تدْیعات آهَظقی هتٌبؾت ثب تؼساز قطوت وٌٌسگبى  اظ خولِ پٌْبی ثبًس ٍ ؾطػت  زض ثرف تحلیل زازُ 

( زض لبلت 2020) Biavardiایٌتطًت هسًظط اؾت وِ زال ثط تأثیط وویت اهىبًبت ثط یبزگیطی اؾت. ایي ًتبیح ًیع زض پػٍّف 

 & Abidah, Hidaayatullaah, Simamora, Fehabutarهكىهت ؾرت افعاضی ثیبى قسُ اؾت. 

Mutakinati (2020ًیع اقبضُ زاقتٌس وِ اؾبؾی ) ّب ٍ اهىبًبت ظیطؾبذتی  تطیي هكىهت فٌبٍضی آهَظقی هطثَط ثِ ظیطؾبذت

 ًكبى زاز وِ فطٌّگ (2019ٍ ّوىبضاى )  Keshavarziثبقس. ّوچٌیي ًتبیح   اظ خولِ ایٌتطًت هٌبؾت، پٌْبی هٌبؾت هی

ّبی هٌبؾت  هؼیَة ؾبظهبًی هثل ػسم آقٌبیی پطؾٌل ؾبظهبى ثطای وبض ثب اثعاضّبی یبزگیطی الىتطًٍیىی ٍ فمساى ظیطؾبذت

( اظ اهىبًبت ٍ تدْیعات آهَظقی تحت 2011) Shabaniثبقس.  آهَظـ هدبظی هثل ؾطػت ون ایٌتطًت ٍ ووجَز تدْیعات هی

ػٌَاى ٍؾبیل آهَظقی  یبز وطزُ اؾت ثط عجك ًظط اٍ تمف ٍؾبیل آهَظقی، ثیكتط زض چهًَهی اًتمبل هفبّین ثِ قبگطزاى ًْفتِ 

ّبی  اؾت اٍ ّوچٌیي ایي ٍؾبیل ضا ثِ زٍ ثرف تهبٍیط آهَظقی )تهبٍیط وبغصی ٍ تبثلَّبی آهَظقی ٍ پطٍغوتَض ٍ هبقیي
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وٌس. زٍ ًىتِ ًیبظهٌس تَخِ اؾت؛ یىی ایٌىِ هٌظَض قؼجبًی اظ اًتمبل هفبّین ّوبى اًتمبل یبزگیطی اؾت ٍ ٍی  قی تمؿین هیآهَظ

ًیع اشػبى زاضز وِ هتأثط اظ اهىبًبت ٍ تدْیعات آهَظقی اؾت ٍ زیهطی ایٌىِ پػٍّف حبضط اهىبًبت فیعیىی زاذل وهؼ 

فعٍزُ اؾت، ثطضؾی اًدبم قسُ ًكبى زاز توبهی اهىبًبت یبزقسُ زاضای وویت پبییٌی ثِ ّوبًٌس هیع ٍ نٌسلی ضا ًیع ثِ ایي ثرف ا

 .ًؿجت یبزگیطًسگبى ّؿتٌس

 ج( ضعف ارزضیابی و بازخورد

Foroghi Abri, et al (2008ِثط حیغ ) ُاًس وِ زض پػٍّف حبضط فمساى آى ظهیٌِ ؾبظ  ی ًظبضت ٍ اّویت آى تأویس وطز

ػسم ٍخَز ثبظذَضز زض ثرف هجبًی ًظطی ثط اّویت ثبظذَضز زض حیي آهَظـ ٍ  ّب قسُ اؾت. اضظقیبثیثطٍظ تملت ٍ ػسم وبضایی 

قَز. ثبیس ذبعطًكبى وطز  ی یبزگیطی ٍی هی ّبی یبزگیطًسُ ٍ افعایف اًهیعُپؽ اظ آى تأویس قسُ اؾت وِ ثبػث انهح اقتجبُ

Najafi (2011 )ظـ زٌّسگبى هَضز تَخِ لطاض ًهطفتِ اؾت. ایي هؤلفِ ًیع زض هحیظ پػٍّف حبضط اظ خبًت ؾطپطؾتبى ٍ آهَ

ّبی پبیبًی ٍ هؿتوط اقبضُ وطزُ اؾت وِ زض پػٍّف حبضط اظ  ی ثبظذَضز زض اضظقیبثی ّبی آهَظقی ثط هؤلفِ زض ثرف ٍیػگی

 خبًت ؾبظهبى ٍ آهَظـ زٌّسگبى هَضز غفلت ٍالغ قسُ اؾت.

ای ٍ غیط  ّبی تسضیؽ ولیكِ ی زضًٍی، ضٍـ ًكبى زاز وِ ًساقتي اًهیعُّبی پیكیي  ثطضؾی ٍ وٌىبـ هجبًی ًظطی ٍ پػٍّف

ی تملت، ػسم  فؼبل، هسضن ٍ ترهم پبییي، هحتَای ثسٍى ّسف، ون ثَزى اهىبًبت وهؼ، ًجَزى ًظبضت زلیك ٍ ثطٍظ پسیسُ

قسُ اؾت اهب هَاضز: هؼلَهبت ون ٍ ّب تأویس  اًس ٍ ثط اّویت آى ٍخَز ثبظذَضز ثِ نَضت پطاوٌسُ ٍ هدعا هَضز هغبلؼِ لطاض گطفتِ

ّب، هغلَة ًجَزى اهىبًبت وهؼ، فطاّن ًجَزى اهىبًبت، فكطزگی ظهبًی  لسیوی آهَظـ زٌّسُ، هكرم ًجَزى هٌبثغ زٍضُ

ّبی ًَ ٍ خسیس پػٍّف حبضط اؾت. اظ  ی ظهبًی تؼییي قسُ، هَضز ثطضؾی ٍ هغبلؼِ لطاض ًهطفتِ ٍ اظ یبفتِ ّب، ػسم ضػبیت ثبظُ زٍضُ

ثٌسی  اثتسا ثبیس ػَاهل هؤثط یبزگیطی ضا فطاّن وطز زض خوغ -ی هیبًی فطایٌس یؼٌی یبزگیطی  هٌظَض زؾتیبثی ثِ حلمِ عطف زیهط ثِ

ی  ّبی هَاخِ قسُ ثب قىؿت، هطثَط ثِ حیغِ اظ گفتبض فَق ثبیس ایي ًىتِ هْن ضا هس ًظط لطاض زاز وِ ثیكتط هكىهت زٍضُ

ی اٍل ٍ اًتمبل  ثبیس تَخِ ذَز ضا ثِ ثرف اخطایی هؼغَف ًوبیٌس تب هَاًغ یبزگیطی زض هطحلِ - اخطایی اؾت ٍ هسیطاى زاًكهبُ

 ی ثؼس ثطعطف قَز.  یبزگیطی زض هطحلِ

ّبیی ضٍثطٍ ثَزُ اؾت اظ خولِ ایٌىِ ثطذی اظ اؾبتیس ثِ زلایل  ّبی گصقتِ ثب هحسٍزیت ایي پػٍّف ًیع هبًٌس توبهی پػٍّف

قًَسگبى ثِ  اخبظُ ًسازى ثؼضی اظ ههبحجِ .ًساقتي؛ ّوچٌیي ّب ّب ٍ گطزآٍضی زازُ ض اًدبم ههبحجِهرتلفی ّوىبضی هغلَثی ز

ّب. ثب تَخِ ثِ ًتبیح حبنلِ اظ ایي  ثطزاضی هتي ثؼضی اظ ههبحجِ هحمك ثِ یبززاقت ّبیكبى ٍ زضًتیدِ هدجَض قسى ضجظ گفتِ

وبضّبی ػولی ثطای لحبػ ًوَزى ّطوسام اظ هضبهیي انلی  بؾبیی ضاُقَز تب هغبلؼبت ٍ الساهبت آیٌسُ ثِ قٌ پػٍّف  پیكٌْبز هی

ٍ فطػی قٌبذتِ قسُ وِ ًكبى زٌّسُ ویفیت ثطتط تسضیؽ هدبظی اؾت، پطزاذتِ قَز ٍ زض ثطذی هَاضز ثب اضبفِ وطزى ػٌهط 
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هٌس  َاى یبزگیطًسُ ضا ثِ زٍضُ ػهلِت ّب، هی ؾبظی، اؾتفبزُ اظ فیلن ّبی ًَیي ٍ هدبظی خصاثیت ثِ یه زٍضُ هثهً اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی

 وطز.
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