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Abstract 

Background and Objective: Today, many organizations are facing the 

phenomenon of social loafing and it can be said that social loafing has become 

a powerful deterrent and a hidden dangerous factor in organizations. This 

research was conducted with the aim of investigating the impact of 

organizational justice and task visibility on teachers' percetion of their 

colleagues' social loafing 

Research methodology: This study is applied in nature, serving a specific 

purpose, and employs a correlational research approach. The statistical 

population of this study included all primary school teachers in Falavarjan 

County during the academic year of 1401-1402, estimated to be 416 

individuals. Utilizing the Krejci and Morgan table, a sample of 200 

participants was selected through a simple random sampling technique. The 

data collection instruments employed in this research comprised 

questionnaires on coworkers’ social loafing perception, task visibility, and 

organizational justice. The collected data was analyzed using Pearson's 

correlation coefficient test and regression analysis through SPSS-26 software. 

Findings: The findings indicated a significant inverse relationship between 

organizational justice and task visibility with the perception of collegues’ 

social loafing. Moreover, distributive justice was found to predict 

approximately 16% of the perception of coworkers’ social loafing. 

Additionally, both distributive justice and task visibility together accounted 

for 21% of the perception of colleagues’ social loafing. 

Conclusion: when primary school teachers perceive fair treatment and 

acknowledge the full recognition of their individual contributions by their 

superiors within a team setting, their perception of colleagues’ social loafing 

diminishes. 
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Extended Abstract 
Introduction: 
The inadequate effort exerted by certain individuals within a collective can be a catalyst for the overall failure or 

subpar performance of the entire group. This form of aberrant conduct within an establishment is referred to as 

social loafing. Social loafing pertains to the inclination of individuals to exert less of their potential in order to 

attain the objectives set forth by the organization when engaging in group endeavors. Organizational justice and 

task visibility are two pivotal factors that possess the greatest foundation within the realm of literature on social 

loafing. The perception of social loafing among colleagues may differ amongst employees within an 

establishment, and the significance of scrutinizing this behavior within the context of educational organizations, 

where the importance of collaboration is of utmost importance, supersedes that of other establishments. 

Consequently, this study aims to explore the influence of organizational justice and task visibility on teachers' 

interpretation of their peers' social loafing. 

Methodology: 

This study is of a practical nature with a specific objective, and employs a research approach that seeks to establish 

connections. The target population for this study comprises all elementary school teachers in Flavarjan County 

during the academic year 1401-1402, estimated to be 416 in number. Following the guidelines of Krejci and 

Morgan, a sample of 200 individuals was selected using the simple random sampling method. The instruments 

used for data collection in this study consist of questionnaires pertaining to the perception of coworker social 

loafing, visibility of tasks, and organizational justice.  The data obtained was analyzed using Pearson's correlation 

coefficient test and regression analysis in the SPSS-26 software. 

Results: 

The data derived from this study presents that the perception of coworkers' social loafing, visibility of 

tasks, organizational justice, and the dimensions of organizational justice (distributive justice, 

procedural justice, and interactional justice) are moderate. In other words, these variables, in terms of 

the research sample, do not exhibit high or low levels. The findings of Pearson's correlation test 

demonstrate a significant inverse relationship between the perception of coworkers' social loafing and 

the visibility of tasks (r=-0.395) as well as organizational justice (r=-0.424). This implies that an 

increase in organizational justice and tasks visibility leads to a decrease in the perception of coworkers' 

social loafing. Furthermore, among these two variables, organizational justice has a more considerable 

impact on the perception of coworkers' social loafing. Organizational justice and tasks visibility also 

display a significant direct relationship (r=0.869). Consequently, an increase (decrease) in 

organizational justice results in an increase (decrease) in tasks visibility. Additionally, it was observed 

that the perception of coworkers' social loafing exhibits a significant inverse relationship with all 

dimensions of organizational justice, with distributive justice displaying the highest correlation and 

exerting the most influence on the perception of coworkers' social loafing. The results of the regression 

analysis presented in Table 1 reveal that in the first regression model, where distributive justice is 

included as a predictor variable, the coefficient of determination is 0.158. This indicates that distributive 

justice predicts approximately 16% of the perception of coworkers' social loafing. In the second 

regression model, which includes distributive justice and tasks visibility as predictor variables, the 

coefficient of determination is 0.210. This suggests that distributive justice and tasks visibility 

collectively predict 21% of the perception of colleagues' social loafing. 

Table 1: The results of the regression analysis of organizational justice variables and the observability of 

tasks in predicting the perception of social avoidance of colleagues . 

Model The correlation coefficient The coefficient 

of determination 

Adjusted coefficient of 

determination 

Durbin-Watson statistic 

 

1 0.397 0.158 0.154a  

2 0.452 .0210 0.202b 2.145 

a. Predictors: distributive justice 

b. Predictors: distributive justice, task visibility 
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Discussion and conclusion  
With the escalation of distributive justice and the enhanced visibility of tasks, the perception of social loafing 

among teachers regarding their colleagues diminishes. Consequently, one can deduce that augmenting the 

impartiality of the outcomes that individuals derive from their own inputs in comparison to those of others 

diminishes their perception of social loafing among coworkers. In a parallel vein, if individuals hold the belief 

that their managers possess full awareness of their individual contributions to teamwork, their perception of social 

loafing among coworkers will be mitigated. 
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  ان،همکار  یاجتماع  رویطفره   ادراک
سازمان مشاهده   ی،عدالت  پذیری  قابلیت 

 .وظایف، معلمان ابتدایی

 

 چکیده 

  رویطفره   توان گفت کهو می   مواجه هستند  اجتماعی  رویطفره   یبسیاری با پدیده   یهاسازمان   ،امروزه:  مقدمه و هدف 

این پژوهش    . ها تبدیل شده استخطرناک در سازمان  یقدرتمند و یک عامل نهفته   ییک نیروی بازدارنده   به   اجتماعی 
ان در بین  همکار  ی اجتماع  رویطفره   پذیری وظایف با ادراک قابلیت مشاهده و    یعدالت سازمان  یابطه ربررسی    هدف  با

 معلمان انجام شده است.
  ی از نوع همبستگ  یفیو به لحاظ روش انجام پژوهش، توص   یپژوهش از نظر هدف کاربرد   نیا:  پژوهش  ی شناسروش

- 1401در سال تحصیلی    شهرستان فلاورجان  معلمان ابتدایی  یه یکل  عبارت است ازپژوهش،    نیا   ی آمار  یجامعه .  است
به  ی آماری  از این جامعه   نفر  200، تعداد  جدول کرجسی و مورگان  بر اساس نفر براورد شد.    416ها  که تعداد آن   1402

نمونه  انتخاب    ینمونه  عنوانبه   تصادفی سادهگیری  روش  داده  ابزارشدند.  آماری  پژوهش شامل  گردآوری  این  در  ها 
تجزیه و  عدالت سازمانی است.    و   پذیری وظایفروی اجتماعی همکاران، قابلیت مشاهده های ادراک طفره نامه پرسش 

ی گام به  ضریب همبستگی گشتاوری پیرسون و تحلیل رگرسیون چندگانه به شیوه   ها با استفاده از آزمون تحلیل داده 
 انجام گرفت.    SPSS- 26افزار گام در نرم 

ی معناداری در جهت عکس  ایف رابطهوظ  پذیریقابلیت مشاهده و    یعدالت سازمانها نشان داد که  نتایج بررسی :  هاافته ی

توز   دارند. همچنین  همکاران  یاجتماع  یرو ادراک طفره با   طفره   16حدود    یعیعدالت  ادراک  از  ی  اجتماعروی  درصد 
توزو    همکاران  مشاهده و  ی  عیعدالت  همزمانبه   ایفوظ  پذیریقابلیت  طفره   21  طور  ادراک  از    ی اجتماعروی  درصد 

 کنند. بینی میرا پیش همکاران  
  یهااز مشارکت  رانشانیمد  شود وی ها منصفانه رفتار مبا آن   معلمان درک کنند کهکه    یزمان  :یر یگجه ینتبحث و  

 . ابدیی همکاران کاهش م  یاجتماع ویرها در مورد طفره ادراک آن ، آگاهی کاملی دارند یها در کار گروهآن  یفرد

 لیلی شیخی ول:ئنویسنده مس*

 ، اصفهان، ایراندانشگاه اصفهان ، گروه علوم تربیتی،مدیریت آموزش عالی یدکترا یدانشجو نشانی:

 09134059642 تلفن:

leili.sheikhii@gmail.com ی:کترونیکپست ال  
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 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی.  -، دوماهنامه علمیدوره ابتدایی شهرستان فلاورجان
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 مهدمق

.  گسترده استها بسیار های مختلف زندگی انسان ها بر جنبه ی تأثیر آنادهای اجتماعی جوامع هستند که دامنه هن ترینهمم  هانسازماامروزه، 

یتشان  قموجود به وضع مطلوب هستند و موف  یتیت و حرکت از وضعقموف  ، همیشه خواهانبیرونی و درونی خود  محیطدر تعامل با    هاسازمان

اصلی هر    یه گردانندعنوان  به   انسانی  نیروی  عامل(.  Hajilo et al, 2022)  یرامون استپ  حیطدرست با م  طی برقراری ارتباه حومرهون ن

(؛ به همین دلیل کارایی بالای نیروی  Pezeshkifar et al, 2022) شودمحسوب می  جامعه   رین عنصرتترین و حساسمهم  ،سازمان

دلیل گستردگی  به   در شرایط کنونی،  .(Amerian et al, 2023آید ) شمار میو جامعه به   اهترین مزیت رقابتی سازمانبزرگ  عنوان به   ،انسانی

بیش از  و کار گروهی  ها  اهمیت گروه (  Rahimnia et al, 2020) محیط کسب و کار    یچیدگی( و پSabokro et al, 2018)مشاغل  

این است که زمانی که    یگروهکارهای    مزیت است.ناپذیر ساخته  اجتنابرا    به سمت کارهای گروهی  هاحرکت سازمانو  گذشته نمایان شده  

  یبهتری  کارایی و نتیجه های فردی  شلات   نسبت بهداشته باشد، کار گروهی    نیاز  کاری  یانجام وظایف به ترکیبی از چندین مهارت و تجربه 

ها رفتارهای دهند که یکی از آن  قرار  تأثیررا تحتکار گروهی    کاراییتوانند  متعددی می  (. عواملUlke & Bilgic, 2011خواهد داشت )

شکست   باعث  تواندمی  وظایفدر انجام  گروه    کاری برخی از افرادو کمکوتاهی  عنوان مثال،  است. به انحرافی اعضای گروه در سطح سازمان  

روی  طفره   ح لااصطگذاری شده است.  نام  1اجتماعی  رویطفره  عنوان  تحترفتار انحرافی در سازمان  نوع  این  شود.  گروه  یا عملکرد ضعیف کل  

یابی به اهداف  تر از توان خود در دست کم   یتمایل افراد برای استفاده ( معرفی شد و به  Latane et al, 1979)اولین بار توسط    ،اجتماعی

افتد  روی اجتماعی زمانی اتفاق میطفره (.  Chen Goh & Pheng Lim, 2004اشاره دارد ) سازمان در هنگام مشارکت در کار گروهی  

 ,Salimi et alخواهد داشت )این کار عواقب منفی ن و تری داشته باشدتواند وقت آزاد بیشکه می احساس کندکه یک فرد در یک گروه 

یک نیروی    به   اجتماعی  رویطفره   توان گفت کهو می  مواجه هستند   اجتماعی  رویطفره   یبسیاری با پدیده   یهاسازمان  ، امروزه   (.2021

  رویطفره کاهش  .  (Sepahovand et al, 2020)  ها تبدیل شده استخطرناک در سازمان  یقدرتمند و یک عامل نهفته   یبازدارنده 

در   این موضوعبه  شیگرا نیی تعو  است یکار گروه  وابسته به مطلوب در هر سازمان یبه اثربخش یابیدست یبرا یاتیعامل حیک  یاجتماع

  است   تیحائز اهم  بسیار  آن  یمنف  یامدهایپ  یریگاز شکل   یریجلوگ  ید، برانشو  ایجاد آنکه ممکن است باعث    یعوامل  یها و بررسسازمان

(Himmetoğlu et al, 2022).  5ی ، خودکارآمد4، انسجام گروه 3پذیری وظایف قابلیت مشاهده   ،2سازمانیاز جمله عدالت    ییرهایمتغ ،  

رهبر به  رهبر7ادراک شده   یسازمان  تی، حما6اعتماد  مبادله  وابستگ8عضو-،  انگ  9فهیمتقابل وظ  ی،  مرتبطیهمگ  10ی درون  زه یو  با   ی عوامل 

پذیری وظایف، دو عامل  ی و قابلیت مشاهده عدالت سازمان(. از بین این متغیرها،  Stouten & Liden, 2020)   هستند  ی اجتماع  رویطفره 

 یاجتماع  رویی طفره احتمال  یمقدمه   یعدالت سازمان.  گیرندرا در بر می  یاجتماع  رویطفره   اتیدر ادبپیشینه    بسیار مهم هستند که بیشترین

ها کاهش  آن  یاجتماع   رویسطح طفره   ابد،ی  شیافزا  در سازمان  عدالت  از وجود  گروه   یدرک اعضا  ی که وقت   اند،داده   نشان  هاپژوهش   و  است

 اتخاذ ت(  میزان و صح)سازمانی با توجه به دو اصل قضاوت    کند که آیا تصمیم(. در عدالت سازمانی فرد ارزیابی میYavas, 2020)  ابدییم

ثیر أتواند بر رفتار و توانایی ارتباط برقرار کردن با دیگران تدرک افراد از عدالت سازمانی می(.  Stedadi et al, 2022)  شده است یا خیر؟

شده است.    لیتشک  مراوده ایو عدالت    یاه یعدالت رو  ،یعیاز سه بعد عدالت توز  یعدالت سازمان(.  Nikkhoamiri et al, 2021)  بگذارد

  یازهایها و در نظر گرفتن ننکارکنان، پاداش دادن بر اساس مشارکت آ   یبرابر برا  یهافرصت  کردنمانند فراهم    ییارهایبا مع  یعیعدالت توز

ها و  درستی یا نادرستی رویه   یه دربار  کنانرکامنوط به ارزیابی  ی  ا ه ی(. عدالت روCropanzano et al, 2007)  شودیم  یابیها ارزآن

 
1 social loafing 
2 organizational justice 
3 task visibility 
4 group cohesion 
5 self-efficacy 
6 trust in the leader 
7 perceived organizational support 
8 leader-member exchange 
9 task interdependence 
10 intrinsic motivation 
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به  د هایی است که روش اخذ تصمیمات  . (Samadi Miyarklaie & Samadi Miyarklaie, 2022شوند )میمربوط    هاآنر 

نیزعدالت   ای  ا  مراوده  رفتار  یهایابیرزشامل  بودن  مناسب  با  رابطه  در  سو  یکارکنان  از  که   در  یاست  خود    کنندیم  افتیسرپرستان 

(Colquitt et al., 2012  .) سطح اعتقاد افراد   روی اجتماعی است کههای مؤثر بر طفره پذیری وظایف، یکی دیگر از عاملقابلیت مشاهده

  تیبه ماه  یدر کار گروهپذیری وظایف  قابلیت مشاهده سطح  .  دهدینشان م   یدر کار گروه  یفرد   یهااز مشارکت  گرانید  یآگاه  زانیرا به م

 ی تر شیب  یزه یانگافراد  است،    ادیز  پذیری وظایف قابلیت مشاهده که    یهنگام؛  دارد  یگروه بستگ  یاعضا  ری سا  ایتوجه سرپرستان    نیکار و همچن

پذیری  قابلیت مشاهده زمانی که  و    (Byun et al, 2020)  ابدییکاهش م   یها به طفره رفتن اجتماعآن  لیکنند و تمایم  دا یپ  ارکتمش  یبرا

شان شان، منفعت یا مجازاتی نصیبتر در انجام وظایفتر یا کمکه با تلاش بیشممکن است افراد به این ذهنیت برسند  باشد،  پایین    وظایف

طفره نمی  به  و  کنند شود  پیدا  تمایل  کار  در  )Himmetoğlu et al, 2022)   روی   .)(Szymanski & Harkins, 1987  و

)Harkins & Szymanski, 1989)  که عدم ارزیابی و کنترل لازم توسط مسئولان    ثابت کردنددو سال    یه در دو مطالعه با فاصل

به   شود.ی میطفره روی اجتماع   افزایش  افراد در قالب کار گروهی در سطح تیم یاآگاهانه  سبب کاهش تلاش    ، ها و یا مدیران سازمانگروه 

کند، افراد حداکثر تلاش و مشارکت مشارکت آنان را نظارت می  بر  آگاه است و  فردی افراد گروه   هایکه سرپرست از تلاش  زمانیعبارت دیگر،  

شود و بالعکس وقتی دروندادهای ها ضروری محسوب میفردی آنهای  این باورند که تلاش و درونداد  زیرا بر  گیرند،کار می  خود را در وظایف به 

دیگر اعضا نیست ،کارکنان ممکن است ادراک کنند که از تلاش زیاد هیچ سود و منفعتی و از  دادهای  فردی، قابل شناسایی و تمایز از درون

 .(Akbari et all, 2011د )اهد بوتلاش کم، تنبیه و مجازاتی متوجه آنها نخو

کنند  بیان می(  Hung et al, 2009روی اجتماعی همکاران، درک متفاوتی داشته باشند. )کارکنان یک سازمان ممکن است نسبت به طفره 

و آن    دند در مورد کاهش عملکرد همکاران خود به دست می آورافراادراکی است که    یکننده ، منعکسانروی اجتماعی همکار طفره ادراک  که  

ادراک از غیرمنصانه بودن برخورد سازمانی نسبت به کارکنان    و تر  ارزیابی عملکرد همکاران، دریافت پاداش برابر در برابر تلاش کم  شامل  را

ها  ی در آنکار گروه   تیاهم  ضرورت توجه به   که ی  آموزش  یهاسازمانروی اجتماعی همکاران در  اهمیت بررسی ادراک افراد از طفره  دانند.می

به سایر سازمان این سازمانها بیشبسیار حیاتی است، نسبت  برقرار  ی فیضع  یوندیپ  یعموماً ساختارها ها  تر است.  ب  یدارند که    ن یروابط 

به   یبر عملکرد فرد  دیکأاغلب منجر به تدرس،  تخصص و استقلال معلمان در کلاس    و  است  دشوارها  در آن  هایو خروج  ندهاایاهداف، فر

 یی الگو برای ایجاد  عملکرد مدرسه، بلکه    شیافزا  براینه تنها    یگروه  یحال، مشارکت معلمان در کارها  نیشود. با ایم  یعملکرد گروه  یجا

مهم  ی  کننده نیی عامل تعیک  معلمان    های آموزشی،چرا که در سازمان  است.  ازیخواهند بود، نی جامعه  ه کننده آیندتعیین  آموزان که دانش   یبرا

معلمان    نیدر ب  روی اجتماعیی مانند طفره اجتماع  هایانحراف  یبررس  ل،یدل  ن ی. به همهستند   یاجتماع  یریادگی  ق یکودکان از طر  یدر رفتارها

های بسیاری ثابت کردند پژوهش  است.  یدر مدارس ضرور  آن  دنبه حداقل رسان  یلازم برا   ریاتخاذ تداب  یآن برا  لیدلا  حیصح  صیو تشخ

 هایی پژوهش  ن، ی. همچنروی اجتماعی همکاران هستندهای مرتبطی با ادراک طفره پذیری وظایف، عاملقابلیت مشاهده و    یعدالت سازمانکه  

های اندکی در  پژوهش ،  اند. اماداده قرار    یمورد بررس  ی همکاراناجتماعروی  ادراک طفره   یهاندیآ شیعنوان پبه   را  ریدو متغ نیوجود دارد که ا

پذیری وظایف  قابلیت مشاهده  و   یعدالت سازمان  ان باهمکار  یاجتماع  رویی ادراک طفره طور همزمان به بررسی رابطه ایران وجود دارد که به 

این پژوهش،   لذا هدف  باشد.  ادراکمشاهده قابلیت  و    یعدالت سازمان  یابطه ربررسی  در بین معلمان پرداخته  با    رویطفره   پذیری وظایف 

(  1صورت شکل )به   ونمورد آزم  ی  فرض  است. در راستای این هدف، مدل  ان در بین معلمان ابتدایی شهرستان فلاورجانهمکار  یاجتماع

 گیرند: های زیر مورد آزمون قرار میاست و با توجه به این مدل، فرضیه  مطرح شده 

 وری اجتماعی همکاران دارند.ی معناداری با ادراک از طفره ایف رابطه وظ پذیریقابلیت مشاهده و  یعدالت سازمان •

 همکاران   یاجتماع  رویطفره ادراک    برای  یمعنادار  هایکننده ینیبشیپ  یاز نظر آمارایف  وظ  پذیریقابلیت مشاهده و    یعدالت سازمان •

 هستند.
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 ش یزماآ مورد  یمدل فرض :  1شکل 

 پژوهش یشناسروش

ان در بین معلمان  همکار  یاجتماع  رویطفره   پذیری وظایف با ادراکقابلیت مشاهده و    یعدالت سازمان  یابطه ربررسی  حاضر    پژوهشهدف  

پژوهش،    نیا  یآمار  یجامعه است.    یاز نوع همبستگ  یفیو به لحاظ روش انجام پژوهش، توص  یپژوهش از نظر هدف کاربرد  نیا  است.

جدول    بر اساسنفر برآورد شد.    416ها  که تعداد آن  1402-1401در سال تحصیلی    شهرستان فلاورجان  معلمان ابتدایی  یه یکل  عبارت است از 

تعداد  کرجسی و مورگان  این جامعه   نفر  200،  آماری  از  نمونه ی  انتخاب    ینمونه  عنوانبه   تصادفی ساده گیری  به روش   ابزارشدند.  آماری 

پذیری وظایف (، قابلیت مشاهده 1992،  1جورج روی اجتماعی همکاران )های ادراک طفره نامه گردآوری اطلاعات این پژوهش شامل پرسش 

 صورت زیر هستند: ( است که به 1993، 3نیهوف و مورمن عدالت سازمانی )  و( 2006، 2اولکه )

 (1992روی اجتماعی همکاران )جورج، ادراک طفره نامهپرسش •

ادراک طفره پرسش  دارای  نامه  اجتماعی همکاران  پنج  10روی  اساس طیف  بر  ادراک  درجه سؤال است و  به سنجش  لیکرت  روی طفره ای 

و ضریب   کردنداستفاده    یدیی تأ  یعامل  ل یاز تحل  اسیمقاین  تناسب    ن ییتع  یبرا  (2022و همکاران،    4اوقلوهیمیت پردازد. )می  همکاران  اجتماعی

پایایی و   (2021،  5حمیدی )  .نامه استیی مناسب این پرسشایپای  دهنده آوردند که نشانبه دست    91/0را برابر با    اسیمقآلفای کرونباخ این  

( و روایی محتوایی، صوری و 85/0ی را مورد سنجش قرار داد و نشان داد که پایایی )آلفای کرونباخ = نامه ی فارسی این پرسشروایی نسخه 

 . نامه مورد تأیید استملاکی این پرسش

 (  2006)اولکه،  پذیری وظایفقابلیت مشاهده نامهپرسش •

انجام شد.  (  2006اولکه،  )  توسط یو انطباق آن به زبان ترک  جادیا(  1992جورج،  )  توسط پذیری وظایف،ی سنجش قابلیت مشاهده اصل  اسیمق

ها  تمیآ   نیحفظ شد و ا  یاصل  اسیدر مق   هیگو  6ی،  دأییو ت  یاکتشاف  یعامل  لیبا استفاده از تحل  (  2006اولکه،  )  مطالعات انجام شده   یجه ینتدر  

پذیری  ی قابلیت مشاهده نامه روایی محتوایی پرسش ( و  79/0)ضریب آلفای کرونباخ =  (، پایایی  2006شدند. )اولکه،    یبنددسته   ،عامل  کی  تتح

برابر با   با استفاده از روش آلفای کرونباخ و تنصیف به ترتیب  را  ب اعتبار این مقیاسئ ضرا(  2011و همکاران،    6اکبری وظایف را تأیید نمود. ) 

به دست   82/0  ضریب روایی حاصل  کردند وای استفاده  برای تعیین روایی این مقیاس از یک سنجه تک ماده   کردند ومحاسبه    78/0و    76/0

 آمد.

   ( 1993عدالت سازمانی )نیهوف و مورمن،  نامهپرسش •
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  ، یعیو ابعاد آن )عدالت توز  یو هدف آن سنجش عدالت سازمان  استال  ؤس  20  ی( دارا 1993و مورمن،    هوفین)ی  نامه عدالت سازمانپرسش 

روایی محتوایی و صوری این  ،( 2021،  1و همکاران   شیخیدر پژوهش )است.  ای لیکرت  درجه در طیف پنج(  یاعدالت مراوده ی و  اه یعدالت رو

 مورد تأیید قرار گرفت.   83/0نامه و پایایی آن با آلفای کرونباخ پرسش 

ها از روایی صوری استفاده شد. نامه با توجه به استاندارد بودن پرسش   ی ذکر شده،نامه سه پرسشبرای بررسی روایی  در پژوهش حاضر نیز  

مورد بررسی   ی مدیریت آموزشی ی رشته خبره   چند تن از اساتیدتهیه گردید و توسط  اولیه  طرح    ها ترجمه شد و نامه ، ابتدا پرسشبدین منظور

. برای بررسی تدوین گردید  نهایی  ینامه پیشنهاد گردید و پس از اعمال اصلاحات مورد نظر، پرسش  ، جهت اصلاح  مواردیند. سپس  قرار گرفت

روی اجتماعی همکاران،  های ادراک طفره نامه ها نیز از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که ضرائب محاسبه شده برای پرسشنامه پایایی پرسش 

  روایی صوری و محتواییبودند. لذا در این پژوهش،    935/0و    936/0،  915/0ترتیب برابر با  پذیری وظایف و عدالت سازمانی به قابلیت مشاهده 

 نامه مورد تأیید است. و پایایی پرسش 

 

 ها یافته

 شناختی های جمعیت: توزیع فراوانی مربوط به ویژگی 1جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
های توصیفی، ابتدا ویژگی ی حاصل از این پژوهش در دو بخش توصیفی و استنباطی مورد بررسی قرار گرفتند. در بخش  ها داده 

با استفاده از شاخصمی  های فراوانی بررسیشناختی پژوهش با استفاده از جدول جمعیت   های شوند و سپس متغیرهای پژوهش 
درصد از افراد   5/64  ، (1دست آمده در جدول ) گیرند. بنا بر اطلاعات به پراکندگی به دست آمده، مورد بررسی قرار می  و  مرکزی
  5/20سال،    39- 30درصد از افراد    32سال،    29- 20درصد از افراد    29ها مرد بودند. همچنین،  درصد از آن  5/35کننده، زن و  شرکت 

تر از درصد ار افراد دارای مدرک کم   4اند. به علاوه،  سال سن داشته   49درصد از افراد بالاتر از    5/18سال و    49-40درصد از افراد  

 
1 Sheikhi  

 ویژگی  های مختلف ویژگی  سطح  فراوانی  درصد فراوانی 

 جنسیت  زن  129 5/64
 مرد 71 5/35

 کل  200 100
  سال  29-20  58 29

 
 سن

 سال  30-39  64 32

 سال  40-49  41 5/20
 سال  49بالاتر از   37 5/18

 کل   200 100

  تر از کارشناسی کم  8 4
 

 سطح تحصیلات 
 

 کارشناسی  92 46

 کارشناسی ارشد  73 5/36
 بالاتر از کارشناسی ارشد  27 5/13

 کل   200 100

  سال   5تر از کم  72 36
 

 میزان سابقه کار 
 سال   10-5 36 18
 سال  15-11 28 14

 سال  20-16 21 5/10
 سال  20تر از بیش  43 5/21

 کل  200 100
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درصد دارای مدرک بالاتر از   5/13درصد دارای کارشناسی ارشد و    5/36درصد از افراد دارای مدرک کارشناسی،    46کارشناسی،  
سال سابقه کاری،   10-5درصد از افراد دارای    18سال،    5تر از  درصد از افراد دارای سابقه کاری کم   36اند.  کارشناسی ارشد بوده 

درصد از افراد    5/21سال سابقه کاری و    20- 16درصد از افراد دارای    5/10سال سابقه کاری،    15-11درصد از افراد دارای    14
اکثر    ، حدمقدار  اقل  حد  پراکندگی متغیرهای پژوهش مانند  و  مرکزی  هایدر ادامه شاخص  سال هستند.  20تر از  دارای سابقه کاری بیش 

از   معلمانادراک  که    دهدینشان م  (2)ارائه شدند. جدول    (2)در جدول    بوطه مر  یهاافته ند و یمحاسبه شد  اریو انحراف مع  نی انگیم  ،مقدار
(، 001/1و انحراف معیار=  11/3پذیری وظایف )میانگین= (، قابلیت مشاهده 80/0و انحراف معیار=  71/2روی اجتماعی همکاران )میانگین=طفره 

(، عدالت 71/0و انحراف معیار=  76/2( و ابعاد عدالت سازمانی )عدالت توزیعی )میانگین=67/0و انحراف معیار=  15/3عدالت سازمانی )میانگین=
صورت متوسط است؛ یعنی سطح  ( به 82/0و انحراف معیار=  27/3ای )میانگین=( و عدالت مراوده 74/0و انحراف معیار=  28/3ای )میانگین=رویه 

 این متغیرها از نظر نمونه پژوهش، نه زیاد است و نه کم.

 
 متغیرهای پژوهش نظرات معلمان در مورد   یبرا یفیتوص  آمار: 2جدول 

 انحراف معیار  (�̅�) میانگین حد اکثر مقدار  حد اقل مقدار  هاتعداد گویه  تعداد  مؤلفه  متغیر 

 80/0 71/2 20/4 1 10 200 - روی اجتماعی همکاران ادراک طفره 

 001/1 11/3 5 1 6 200 - پذیری وظایف قابلیت مشاهده 

 
 عدالت سازمانی 

 71/0 76/2 40/4 1 5 200 عدالت توزیعی 
 74/0 28/3 5 83/1 6 200 ای عدالت رویه 

 82/0 27/3 5 22/1 9 200 ای عدالت مراوده 
 67/0 15/3 75/4 75/1 20 200  کل عدالت سازمانی 

 
 

 گیرد: صورت زیر صورت میها با استفاده از آمار استنباطی به آزمون فرضیه 

همکاران   یاجتماع   یوربا ادراک از طفره  یمعنادار   یرابطه   فیوظا  ی ریپذمشاهده  تیو قابل  سازمانی  عدالت

 دارند. 

 پذیری وظایفقابلیت مشاهده و  ی عدالت سازمان روی اجتماعی همکاران،ادراک طفره  نیب  یهمبستگ  بیضرا: 3جدول 

روی  طفره  مؤلفه  متغیر 
 اجتماعی 

پذیری  مشاهده قابلیت  
 وظایف 

عدالت  
 توزیعی 

عدالت  
 ایرویه 

عدالت  
 ایمراوده 

عدالت   کل 
 سازمانی 

      1 - روی اجتماعی همکاران ادراک طفره 

     1 - 395/0** - پذیری وظایف  قابلیت مشاهده 

 
 عدالت سازمانی 

    1 494/0** - 397/0** عدالت توزیعی 

   1 518/0** 747/0** - 313/0** ای عدالت رویه 

  1 758/0** 503/0** 889/0** - 389/0** ای عدالت مراوده 

 1 937/0** 886/0** 714/0** 869/0** - 424/0** کل عدالت سازمانی 

 معنادار است.  01/0**: همبستگی در سطح 

 

روی اجتماعی این پژوهش، ادراک طفره در  .  شودمی  بررسی  پژوهش  یرهایمتغ  ن یب  معناداری روابط  ی پیرسون،همبستگ  آزمون  با استفاده از 

آزمون   یهاافته اند. یدر نظر گرفته شده   نیبشیپ  یرها یمتغعنوان پذیری وظایف به عدالت سازمانی و قابلیت مشاهده و    ملاک  ر یمتغ  همکاران،

پیرسون جدول    همبستگی  م  (3)در  که  ندهینشان  طفره د  رابطه ادراک  همکاران  اجتماعی  باروی  عکس  جهت  در  معناداری  قابلیت   ی 

)r=-395/0پذیری وظایف )مشاهده  افزایش دو متغیر عدالت سازمانی و قابلیت مشاهده r=-424/0( و عدالت سازمانی  پذیری  ( دارد. یعنی 

غیر  پذیری وظایف، متشوند و از بین دو متغیر عدالت سازمانی و قابلیت مشاهده روی اجتماعی همکاران میوظایف باعث کاهش ادراک طفره 

بیش تأثیر  ادراک طفره عدالت سازمانی  بر  قابلیت مشاهده تری  و  دارد. عدالت سازمانی  اجتماعی همکاران  رابطه روی  نیز  ی  پذیری وظایف 
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افزایش )کاهش( قابلیت مشاهده r=869/0معناداری در جهت مستقیم با هم دارند ) افزایش )کاهش( عدالت سازمانی باعث  پذیری (. یعنی 

ی معناداری در جهت عکس با تمامی ابعاد عدالت روی اجتماعی همکاران رابطه شود که ادراک طفره شود. همچنین، مشاهده میوظایف می

( دارد و از بین این ابعاد، عدالت r=- 389/0ای )( و عدالت مراوده r=- 313/0ای )(، عدالت رویه r=-397/0سازمانی اعم از عدالت توزیعی )

 روی اجتماعی همکاران دارد. ترین تأثیر را بر ادراک طفره توزیعی بالاترین همبستگی و بیش

آمارایف  وظ  پذیری قابلیت مشاهدهو    یعدالت سازمان  نظر  ادراک    برای  یمعنادار   های کنندهی نیبش یپ  یاز 

 هستند. همکاران یاجتماع  رویطفره 

معناداری   تأیید  از  ب  پس  متغ  ملاک  ریمتغ  نی روابط  پژوهش،  ،  نیبش ی پ  یرهایو  این  در  شد.  خواهد  انجام  رگرسیون  تحلیل 

بین مورد  ها، یکسانی نقاط واریانس و استقلال متغیرهای پیش های تحلیل رگرسیون چندمتغیری مانند نرمال بودن داده مفروضه

رگرسیون در    لی تحل  یهاافتهکار بردن مدل رگرسیونی بلا مانع است. یبررسی قرار گرفتند و نتایج مطلوبی داشتند. بنا بر این، به 

  0/ 158ضریب تعیین برابر با    بین، عنوان متغیر پیش ی به عیشامل عدالت توز  یونی مدل رگرس  نیاولدهند که در  ( نشان می4جدول )

بینی را پیش همکاران    یاجتماعروی  درصد از ادراک طفره   16حدود    یعیعدالت توز ی این موضوع است که  دهنده است که نشان 

، ضریب تعیین  نیبش ی پ  هایری عنوان متغبه پذیری وظایف  ی و قابلیت مشاهده عیشامل عدالت توز  یون یمدل رگرسدر دومین    کند.می

درصد از ادراک   21پذیری وظایف،  ی و قابلیت مشاهده عی عدالت توزی این موضوع است که  دهنده است که نشان   210/0برابر با  

دست آمده در به  Fی  ه میزان آمار  و  است  آزمون آنوا  خروجی  شامل (  5کنند. جدول )بینی میرا پیش همکاران    یاجتماع روی  طفره 

.  )01/0تر از  کوچک   (sigدرصد معنادار هستند    99رگرسیونی محاسبه شده در سطح اطمینان    هایدهد که مدل این جدول نشان می

دهد. با توجه به اطلاعات موجود در این جدول در هر دو مدل، میهای متغیرها در معادله رگرسیون را نشان  ( نیز ضریب 6جدول )

پذیری وظایف و عدالت  و در مدل دوم، قابلیت مشاهده   یعیعدالت توز  بین منفی است، یعنی در مدل اول، ضریب متغیرهای پیش 

ی  عیعدالت توز  شین، با افزایا  بر  بنا د.  نکنیم  ینیبشیپ  را  همکاران  یاجتماع  رویطفره ادراک معلمان در مورد    یطور منفبه   توزیعی

 .و بالعکس ابدیی همکاران کاهش م یاجتماعروی در مورد طفره  معلمانادراک  پذیری وظایف، و و قابلیت مشاهده 

 

 همکاران روی اجتماعی  بینی ادراک طفره پیش   پذیری وظایف درمتغیرهای عدالت سازمانی و قابلیت مشاهده   : نتایج تحلیل رگرسیون4جدول  

 واتسون -دوربینآماره  ضریب تعیین تعدیل شده  ضریب تعیین  ضریب همبستگی  مدل 

1 a397/0 158/0 154/0  

2 b459/0 210/0 202/0 145/2 

  a پیشگوها: عدالت توزیعی . 

bپذیری وظیفه . پیشگوها: عدالت توزیعی، قابلیت مشاهده 

 

 آنوا: آزمون 5جدول 

 F sigآماره  میانگین مربعات  آزادی درجه  مجموع مربعات   مدل 

 
1 

 a000/0 122/37 920/19 1 920/19 رگرسیون 
   537/0 198 249/106 باقیمانده 

    199 169/126 کل 

 
2 

 b000/0 233/26 268/13 2 535/26 رگرسیون 

   506/0 197 634/99 باقیمانده 

    199 169/126 کل 

aپیشگوها: عدالت توزیعی .    b .پذیری وظیفهپیشگوها: عدالت توزیعی، قابلیت مشاهده 
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 های متغیرها در معادله رگرسیون : ضریب 6جدول

 t sigآماره  βضریب استاندارد  βضریب غیراستاندارد   مدل 

  β  خطای معیار    

 000/0 883/18 - 209/0 943/3 عرض از مبدأ  1

 000/0 - 093/6 - 397/0 073/0 - 446/0 عدالت توزیعی 

 
2 

 000/0 585/19 - 214/0 191/4 عرض از مبدأ 

 000/0 - 670/3 - 267/0 082/0 - 300/0 عدالت توزیعی 

 000/0 - 616/3 - 263/0 058/0 - 209/0 پذیری وظیفه قابلیت مشاهده 

 

 بحث و نتیجه گیری

ان در بین معلمان همکار  یاجتماع  رویطفره   پذیری وظایف با ادراکمشاهده قابلیت  و    ی عدالت سازمان  یابطه ربررسی    هدف  این پژوهش با   

معناداری    مبنی براول  دهنده تأیید فرضیه  نشانضریب همبستگی پیرسون،  دست آمده از آزمون  نتایج به ابتدایی شهرستان فلاورجان انجام شد.  

  بین  یابطه ر . همچنین تأیید شد که  ایف استوظ  پذیریقابلیت مشاهده و    یعدالت سازمان  با  همکاران  یاجتماع  یروادراک طفره   یرابطه 

ایف  وظ  پذیریقابلیت مشاهده و    یعدالت سازمانی بین  ی همکاران و تمام ابعاد عدالت سازمانی و رابطه اجتماع   رویطفره از    معلمان  ادراک

ی قابلیت یری وظایف، عدالت سازمانی و ابعاد آن، منفی و رابطه پذروی اجتماعی همکاران با قابلیت مشاهده ی ادراک طفره معنادار است. رابطه 

پذیری وظایف، عدالت سازمانی و ابعاد  پذیری وظایف با عدالت سازمانی و ابعاد آن، مثبت است. بنا بر این، افزایش قابلیت مشاهده مشاهده 

پذیری وظایف باعث  شود و برعکس. به علاوه، افزایش قابلیت مشاهده روی اجتماعی همکاران میعدالت سازمانی باعث کاهش ادراک طفره 

،  ( 2018و همکاران،    2رو سبک)  (2020و همکاران،    1رحیمی های )نتایج پژوهش  شود. نتایج این فرضیه باافزایش عدالت سازمانی و ابعاد آن می

راستا ( هم2004و همکاران،    6لیدن (، )2020و همکاران،    5بیون (، )2020،  4استوتن و لیدن (، )2022اوقلو،  هیمیت(، )2023و همکاران،    3ادریس )

 گر این موضوع است که بیان  تبادل اجتماعی  و نظریه انتظار استناد کرد. نظریه   توان به نظریه تبادل اجتماعیمی  فرضیه در تبیین این  است.  

  ی خود ، همکار یا کارفرماکنند که بتوانند به شریکطوری رفتار می  کارمندان  ،باشد  ای با کیفیت بالا رابطه   ی کارکنان در سازمان،اگر رابطه 

با کیفیتی    سطح ارتباطی  کارمنداندر حقیقت هنگامی که  .  روی اجتماعی استطفره   از  جلوگیرییک نیرو برای  و این موضوع،    منفعتی برسانند

نظریه تبادل اجتماعی   .(2003و همکارن،    7مورفی)  شوند نتر برانگیخته  برای کار و تلاش بیش  استد، ممکن  اشته باشنگروه و یا سازمان ند  در

و اگر عدالت در سطح سازمان برقرار    ا مخاطب خود دارندیهای عادلانه و دوجانبه را از سازمان  انتظار عکس العمل  ،کند که افرادفرض می

چارچوب دنبال دارد.  روی اجتماعی همکاران را به یابد که این امر، کاهش ادراک طفره روی اجتماعی کاهش میباشد، تمایل افراد به طفره 

ر اساس این نظریه،  ب  (.1964،  8وروم)  شودمیانتظار ناشی    نظریه از    پذیری وظایف نیزقابلیت مشاهده اساس    روی اجتماعی برنظری طفره 

 زیر است: و علت بروز هر رفتار خاص تحت تأثیر موارد  انگیزه هر عمل

 انتظار افراد از نتایج )پاداش یا تنبیه( حاصل از یک رفتار معین   •

 نیازهای افراد  رسیدن به جذابیت نتایج در  •

 پذیری تحقق نتیجه  اعتقاد به امکان •

 
1 Rahimnia 
2 Sabokro 
3 Edrees 
4 Stouten & Liden 
5 Byun 
6 Liden 
7 Murphy 
8 Vroom 
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 .نظارت و توجهی ندارد  ها آن  کار  ر کسی ب  ،افراد احساس کنندآید که  وجود میبه   روی اجتماعی زمانیطفره   بر اساس نظریه انتظار،  در واقع

افراد بر این   ،پایین است  پذیری وظایف در یک سازمانقابلیت مشاهده دارند. زمانی که    شانوظایفتری برای انجام  کم  یچنین افرادی انگیزه 

روی  درگیر طفره   ، احتمال دارد که افراد آن سازماناین  بر   . بناهستنددیگر غیر قابل تشخیص  افراد  های  شان از تلاشهایباورند که تلاش

این نوع   شود.مورد توجه نخواهد بود و به پاداش و به تنبیه اهمیت داده نمی   در انجام وظایف،  چرا که افزایش و کاهش تلاش  ،اجتماعی شوند

نتیجه    ، این  بر   بنا  روی اجتماعی همکاران است.بر ادراک طفره   پذیری وظایفقابلیت مشاهده ارتباط ذکر شده، مؤید تأثیر عدالت سازمانی و  

 . قابل پذیرش خواهد بود اولفرضیه 

 یاجتماع  رویطفره   ادراک  بینی معنادارتوانایی پیش  مبنی بر دوم  دهنده تأیید فرضیه  نشان  تحلیل رگرسیون گام به گام، دست آمده ازنتایج به 

درصد   16حدود    یعیعدالت توزنتایج تحلیل رگرسیون نشان داد که  است.    ایفوظ  پذیریقابلیت مشاهده و    ی عدالت سازمانی  وسیله به   همکاران

 یاجتماعروی  درصد از ادراک طفره   21  طور همزمانبه   ایفوظ  پذیریقابلیت مشاهده و  ی  عی عدالت توزو    ی همکاراناجتماعروی  از ادراک طفره 

جورج،  ( و )2022اوقلو،  هیمیت)،  (2004لیدن و همکاران،  )   هایدوم با نتایج پژوهشفرضیه    حاصل از  نتیجهکنند.  بینی میرا پیش همکاران  

  سه یخود در مقا  یهای به نوبه خود از ورود  افرادکه    یجیبودن نتا  عادلانه   شیگرفت که افزا  جه یتوان نتیرو، م  نیاز اراستا است.  ( هم1992

  رانشان یکه مد  باشند  باور  نیبر ا  اگر افراد  . به طور مشابه،دهدکاهش می  را  همکاران  یاجتماع  ویرها در مورد طفره ادراک آن،  دارند  گرانیبا د

  ن، یبنابرا    .ابدییهمکاران کاهش م  یها در مورد طفره رفتن اجتماع، ادراک آندارندآگاهی کاملی    یها در کار گروهآن  یفرد  یهااز مشارکت

  ند کنیم شرکت یکار گروهدر  ترشیشود، بیم یابیها منصفانه ارزشود و مشارکت آنیها منصفانه رفتار مبا آن احساس کنند افراد که  یزمان

 . یابدمیروی اجتماعی همکاران کاهش ها از طفره و ادراک آن

 

 پژوهش  یاربردکپیشنهادهای 

 صورت زیر هستند: با توجه به نتایج حاصل از این پژوهش، پیشنهادهای کاربردی به 

 روی اجتماعی همکاران کاهش و یک جو عادلانه در محیط کار، عدالت سازمانی را برقرار کنند تا سطح ادراک طفره   مدیران با ایجاد •

 افزایش یابد.وری کارکنان و سازمان اثربخشی و بهره 

ای که وظایف کارمندان قابل رؤیت باشد تا با این گونه طور مستمر بر کار معلمان نظارت کنند، به به   آموزش و پرورش  سازمانمدیران   •

  .ابدیهمکاران کاهش  یها در مورد طفره رفتن اجتماعادراک آن دید،

پذیری وظایف معلمان در  باعث قرار گرفتن عدالت سازمانی و قابلیت مشاهده   تدابیری که همچنین پیشنهاد پژوهشی عبارت است از بررسی  

 کارهای گروهی در سطح قابل قبولی بشود. 

 ملاحظات اخلاقی

شرکت است.  شده  گرفته  نظر  در  مقاله  این  در  اخلاقی  اصول  .  گرفتند  قرار  آن  اجرای  مراحل  و  پژوهش  هدف  جریان  در کنندگانتمامی 

 . از محرمانه بودن اطلاعات خود اطمینان داشتند همچنین هاآن

 حامی مالی 

 این مقاله هیچگونه حامی مالی نداشته است.
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 تعارض منافع

 نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.بنابر اظهار 
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