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Abstract 

Background and Objective: This study aimed to examine the 

organizational image of Kurdistan University from the students’ perspective 

and to determine its correlation with students’ identity, satisfaction, and 

loyalty. 

research methodology: A quantitative descriptive-correlational research 

design was employed. The statistical population comprised 12,000 students, 

from whom 628 were selected via stratified random sampling. Data were 

collected using four validated questionnaires measuring university image, 

student identity, satisfaction, and loyalty. The validity and reliability of the 

instruments were confirmed through confirmatory factor analysis. 

Findings: Analyses showed that background variables such as gender and 

place of residence had no significant effect on the results, likely due to a 

uniform organizational culture and broad managerial policies. Differences 

in satisfaction and loyalty across faculties were linked to variations in 

educational standards, faculty culture, and student-instructor relationships. 

Structural equation modeling revealed that university image had a 

significant direct effect (0.767) on student satisfaction, identity, and loyalty. 

The direct relationship between satisfaction and loyalty was not significant. 

The indirect role of satisfaction in the relationship between university image 

and loyalty was confirmed; however, the indirect role of satisfaction in the 

relationship between image and identity, and the indirect role of identity in 

the relationship between satisfaction and loyalty, were not supported. 

Conclusion: Universities that effectively manage their organizational image 

and fulfill their promises can ensure long-term student satisfaction and 

loyalty. Continuous evaluation and management of organizational image, 

identity, and loyalty are essential. 
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Extended Abstract 
Introduction: 

In contemporary higher education, universities operate in increasingly competitive environments, where 

institutional success depends not only on academic offerings but also on the strength of their organizational 

image. Organizational image is defined as the set of perceptions, beliefs, and emotional impressions that 

individuals develop about an institution through cognitive, affective, and experiential interactions (Merrin, 2005; 

Matamala, 2014). These perceptions are shaped by several symbolic and behavioral cues, including the quality 

of educational services, faculty behavior, achievements, institutional symbols, and the physical appearance of 

the campus (Keelson et al., 2024). 

A positive organizational image plays a significant role in shaping students’ decision-making, identity 

formation, evaluation of services, and long-term loyalty toward the university (Bogale & Debela, 2024; Hossain 

et al., 2025). Conversely, in the absence of a strong and clear institutional image, students may fill the cognitive 

gap with incomplete or negative assumptions (Matamala, 2014). The dynamic nature of image formation means 

that universities must continually evaluate and refine their image in response to stakeholder expectations, 

competitive pressures, and media influence (Lievens, 2017). 

Organizational image and organizational identity are conceptually distinct but closely interrelated. Whereas 

identity refers to internal and enduring characteristics recognized by organizational members, image and 

reputation reflect how external stakeholders perceive the institution (Lievens, 2017; Lamelas, 2011). Research 

has shown that organizational image can significantly influence students’ satisfaction, sense of identity, and 

behavioral loyalty (Stoica et al., 2025; Doğan, 2017; Seow & Hussain, 2024). Understanding these relationships 

is essential for developing strategic communication and branding initiatives that strengthen institutional success 

and student retention. 

Given the emerging need for strategic image management in higher education, the present study aims to 

examine the role of university image in shaping organizational identity, student satisfaction, and student loyalty. 

By employing structural equation modeling (SEM), the study seeks to provide empirical insights into the 

mechanisms through which image influences students’ perceptions and behaviors. 

Methodology: 

Following a post-positivist paradigm, this study used a descriptive–correlational design. The target population 

included all 12,000 students enrolled at the University of Kurdistan. A stratified random sampling method 

yielded a final sample of 628 students representing different faculties, academic levels, and genders. 

Data were collected using four validated instruments: 

1. University Image Questionnaire (Cervera et al., 2012), measuring educational quality, reputation, and 

campus aesthetics; 

2. Organizational Identity Scale (Mael & Tetrick, 1992); 

3. Student Loyalty Scale (Martensen et al., 1999); 

4. Student Satisfaction Scale (Schlesinger et al., 2015). 

Confirmatory factor analysis revealed appropriate factor loadings and satisfactory model fit indices, indicating 

strong construct validity. All scales demonstrated acceptable reliability (α > 0.70). 

Results: 

Descriptive findings showed that students rated organizational identity and loyalty above the theoretical mean, 

while university image and satisfaction were close to average levels. Among image dimensions, campus 

aesthetics received relatively stronger evaluations. 
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Correlation analysis demonstrated significant positive relationships among all constructs. The strongest 

association was observed between university image and loyalty (r = 0.709, p < 0.001), followed by satisfaction 

and loyalty (r = 0.701). 

Structural equation modeling yielded a well-fitting model (χ²/df = 2.88; CFI = 0.966; GFI = 0.946; RMSEA = 

0.055). Results demonstrated: 

 A strong positive effect of university image on student satisfaction (β = 0.767), 

 A strong positive effect on organizational identity (β = 0.633), 

 A direct effect on student loyalty (β = 0.401). 

Student satisfaction significantly predicted loyalty (β = 0.381), whereas its effect on identity was not significant. 

Organizational identity independently predicted loyalty (β = 0.252). Mediation analysis further showed that 

satisfaction partially mediated the image-loyalty relationship. 

Demographic analyses indicated that female students reported more positive evaluations of image and identity, 

though not satisfaction or loyalty. Differences across faculties and entry cohorts were also identified, with more 

recent cohorts reporting more favorable perceptions. 

Table 1: Structural Path Estimates 

Path Direct 

Effect 

Indirect 

Effect 

Total 

Effect 

Result 

University Image → Student Satisfaction 0.767 – 0.767 Supported 

University Image → Organizational Identity 0.633 – 0.633 Supported 

University Image → Student Loyalty 0.401 0.292 0.693 Supported 

Student Satisfaction → Organizational 

Identity 

0.116 – 0.116 Not 

Supported 

Student Satisfaction → Student Loyalty 0.381 – 0.381 Supported 

Organizational Identity → Student Loyalty 0.252 – 0.252 Supported 

 

 

Discussion and conclusion  

The findings underscore the centrality of organizational image in shaping students’ academic experiences and 

long‑ term attachment to the university. The significant effects of image on satisfaction, identity, and loyalty 

support previous research highlighting image as a foundational determinant of student attitudes (Tariq et al., 

2020; Hossain et al., 2025). Students’ moderate evaluations of educational quality and reputation suggest that 

universities must strengthen instructional services, academic standards, and communication strategies to 

enhance their perceived value. 

The non‑ significant pathway between satisfaction and identity suggests that while satisfaction influences 

specific evaluations of services, identity formation requires deeper symbolic and emotional alignment with the 

institution—a process shaped by shared values, cultural cues, and long‑ term lived experiences. This aligns with 

prior studies emphasizing that organizational identity is less influenced by transactional experiences and more 

by collective meaning-making processes. 

The direct and mediated effects of image on loyalty highlight its strategic importance for higher education 

branding. Loyalty is influenced not only by cognitive evaluations (satisfaction) but also by emotional belonging 

(identity). Thus, universities seeking to enhance student retention should address both functional and symbolic 

dimensions of their institutional image. 

Demographic variations indicate that gender, faculty characteristics, and entry timing shape students’ 

evaluations. Notably, students entering during more stable post‑ pandemic periods expressed more positive 

views, suggesting that macro-level disruptions can significantly affect institutional perceptions. 

Overall, the study demonstrates that organizational image serves as the foundational construct shaping student 

satisfaction, identity, and loyalty. Investing in strengthening university image—through improving educational 

quality, enhancing services, developing strategic communication, and fostering positive campus environments—

can significantly enhance students’ experiences and long-term commitment. 
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A strong institutional image not only enhances student loyalty but also contributes to institutional reputation, 

competitiveness, and the ability to attract and retain high-quality students. 
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 مقبلٍ پضيَؾی

  یبنداوؾجً یي يفبدار یترضب یت،ًَ یزیگ در ؽکل یعبسمبو یزوقؼ تصً یثزرع
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 ، ایطاى.سٌٌسج، وطزستبى، زاًطگبُ ٍ اختوبفی اًسبًیىسُ فلَم گطٍُ فلَم تطثیتی، زاًط ،ی. زاًطدَی زوتطا1
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 کلیدی: یَبياصٌ

 ی،سبظهبً یتزاًطگبُ، َّ یطتػَ
 ثِ زاًطگبُ یٍفبزاض یبى،زاًطدَ یت،ضضب

یکاربرد یآموزش یرهبر –ی علمی پژوهش فصلنامه 1405، زمستان 1شماره ، هفتمسال    

 چکیدٌ

 یعاىه ییيٍ تق یبىزاًطدَ یسگبُزاًطگبُ وطزستبى اظ ز یسبظهبً یطتػَ یپژٍّص ثطضس یيّسف ا: مقدمٍ ي َدف

 .ثَز یبىزاًطدَ یٍ ٍفبزاض یتضضب یت،َّ یطّبیآى ثب هتغ یّوجستگ
ّعاض  12ضبهل  یاًدبم ضس. خبهقِ آهبض یّوجستگ-یفیتَغ یىطزثب ضٍ یپژٍّص وو: پضيَؼ یؽىبعريػ

ًبهِ هقتجط ّب ثب چْبض پطسصزاًطدَ اًتربة ضسًس. زازُ 628 ی،ا عجمِ یتػبزف یطیگزاًطدَ ثَز وِ ثب ضٍش ًوًَِ
 . ضس ییستأ ییسیتأ هلیفب یلّب ثب تحلآى یبییٍ پب ییٍ ضٍا یآٍض( خوـیٍ ٍفبزاض یتضضب یت،زاًطگبُ، َّ یط)تػَ

ًساضتٌس وِ احتوبلاً  یحثط ًتب یطیتأث یلٍ هحل تحػ یتهبًٌس خٌس اییٌِظه یطّبیًطبى زاز هتغ ّب یلتحل: َببفتٍی

 یيث یٍ ٍفبزاض یتضضب یّب است. تفبٍت ًگطیول یطیتیهس ّبییبستٍ س یىٌَاذت یاظ فطٌّگ سبظهبً یًبض
هطتجظ ثَز. هسل هقبزلات  یسبى ثب اسبتیفطٌّگ زاًطىسُ ٍ اضتجبط زاًطدَ ی،آهَظض یبضّبیّب ثِ تفبٍت هقزاًطىسُ

زاضز.  یبىزاًطدَ یٍ ٍفبزاض یتَّ یت،ثط ضضب( 767/0) یٍ هقٌبزاض ینهستم یطزاًطگبُ تأث یطًطبى زاز تػَ یسبذتبض
 ییستأ یزاًطگبُ ثب ٍفبزاض یطزض اضتجبط تػَ یتضضب یطهستمینهقٌبزاض ًجَز. ًمص غ یٍ ٍفبزاض یتضضب یيث ینضاثغِ هستم

ٍ  یتزض اضتجبط ضضب یتَّ یطهستمینًمص غ یيٍ ّوچٌ یتٍ َّ یطزض اضتجبط تػَ یتضضب یطهستمینضس، اهب ًمص غ
 . یسًگطز ییستأ یٍفبزاض

 یٌس،ذَز فول ًوب یّبوٌٌس ٍ ثِ ٍفسُ یطیتذَز ضا هؤثط هس یسبظهبً یطوِ تػَ ییّبزاًطگبُ :یزیگجٍیوتثحث ي 

ٍ  یتَّ ی،سبظهبً یطهستوط تػَ یطیتٍ هس یبثیوٌٌس. اضظ یيضا تضو یبىثلٌسهست زاًطدَ یٍ ٍفبزاض یتضضب تَاًٌسیه
 .است یضطٍض یٍفبزاض

 هْسی غبلحی ًل:ئوًیغىدٌ مغ*

 طاىی، اسٌٌسج، وطزستبىزاًطگبُ  ،فلَم اًسبًی ٍ اختوبفیزاًطىسُ  ،فلَم تطثیتیگطٍُ  وؾبوی:

 09183797399 تلفه:

m.salehi@uok.ac.ir ی:کتزيویکپغت ال  

 

 -فػلٌبهِ فلوی .یبىزاًطدَ یٍ ٍفبزاض یتضضب یت،َّ یطیگزض ضىل یسبظهبً یطًمص تػَ یثطضس (.1405) .ْسیه ،غبلحی ؛هحوس  ،فط یقیسو اعتىبد:
 .1-16(، 4)4 ،پژٍّطی ضّجطی آهَظضی وبضثطزی
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    7  پضيَؾی رَجزی آمًسؽی کبرثزدی -فصلىبمٍ علمی

 مٍدمق

 ًفقبى یش یبىزض ه یهثجت ٍ ضلبثت یسبظهبً یطتػَ یتٍ تمَ یزّ ذَز ضا ثِ ضىل یّب اظ هٌبثـ ٍ تلاش یتَخْ ّب ثرص لبثل زاًطگبُ یطتطث

ذسهبت ٍ  یفیتو ی،فلو یئتّ یّب است وِ ضبهل ضفتبض افضب اظ ًطبًِ یهتٌَف ی زاًطگبُ، هدوَفِ یسبظهبً یط. تػَزٌّس یاذتػبظ ه

 زٌّس، یه یلطىزاًطگبُ ضا ت یتّب وِ خَّطُ َّ ًطبًِ یي. اضَز یهبًٌس ًبم، ًطبى ٍ ضقبض زاًطگبُ ه یتیٍ فٌبغط َّ ی،هحػَلات آهَظض

 یبفتزض یكهثجت اظ عط ی . وست ٍخِْسبظًس یه یبىزاًطگبُ ضا زض همبثل ضلجب ًوب یٍ تَاًوٌس وٌٌس یه یدبززض هربعجبى ا یشٌّ یّب ثطزاضت

 یزٍ ثقس فبعف یزاضا یسبظهبً یطاست. تػَ یٍ فوَه یهوتبظ زاًطگبُ زض خبهقِ فلو یگبٍُ خب یتَاًوٌس یس، هؤیذبضخ یّب ٍ افتجبضّب پبزاش

  .( et al., 2023Keelson) است یبتیّب ح فْن تػَضات هربعجبى اظ زاًطگبُ یآى ثطا یكاست وِ زضن زل یٍ فولىطز

ثط اًتربة زاًطگبُ تَسظ  یطگصاضتأث تَاًس یه یطتػَ یيزاضز. ا یبى،زاًطدَ یژٍُ افضب، ثِ یثط تدبضة سبظهبً یا اثطات گستطزُ یسبظهبً یطتػَ

ة یبثب اّساف زاًطگبُ ثبضس. زض غ ّب ینضفتبضّب ٍ تػو یكّب، ٍ تغج زاًطگبُ یسِآًبى، هقٌب وطزى ٍ همب یسبظهبً یتَّ یطیگ ضىل یبى،زاًطدَ

ٍ لصا ضطٍضت  ستٌسیوِ اغلت هغلَة ً پطزاظًس یه یذَز ثب تػَضات احتوبل یافطاز ثِ پطوطزى ذلاء شٌّ یع،ضٍضي ٍ هتوب یسبظهبً یطتػَ

 (.Matamala, 2014) ثطذَضزاض است ییثسعا یتهغلَة اظ اّو یسبظهبً یطتػَ یطیتٍ هس یدبزا

ثبٍضّب ٍ  هغطح ضس ٍ ضبهل inonrHarris & C (1979) تَسظ یثبض زض حَظُ اضتجبعبت سبظهبً یيًرست یثطا یسبظهبً یطهفَْم تػَ

 ییثِ فٌَاى ثبظًوب یسبظهبً یطتػَ ی،ٍ ضفتبض سبظهبً ی. اظ هٌؾط ضٍاًطٌبسوٌٌس یه یفسبظهبى ضا تقط یتاست وِ هبّ ای یطضسُاّساف تفس

ٍ  یاحسبس یب یزاًطگبُ فجبضت است اظ ثبظًوَز ٍالق یطهقٌب وِ تػَ یيضسُ است؛ ثِ ا ییياظ سبظهبى است، تج یوِ ًوبز یذبضخ یءض یشٌّ

 (. ;Merrin, 2005Matamala, 2014)افطاز ثب زاًطگبُ  یٍ تدطث یفبعف ی،هحػَل تقبهلات ضٌبذت

 یط. تػَیٌسًوب یبثی یتٍ هَلق یعهتوب یضلبثت یظذَز ضا زض هح سبظز یّب ضا لبزض ه وِ زاًطگبُ وٌس یفول ه یضاّجطز یفٌَاى اثعاض ثِ یطتػَ یيا

 بظهبًیس یط. تػبٍیبثس یضسُ تدل اثلاك ّبی یبمزض توبم افوبل، ذسهبت ٍ پ یسٍ ثب وٌس یه ییيزاًطگبُ ضا تق یٍ اضتجبع یضفتبض یالگَ ی،سبظهبً

پَضص  یطت تأثٍ تح گیطًس یهتفبٍت زض عَل ظهبى ضىل ه یثِ غَضت ًفـ یهرتلف ش یّب ّستٌس وِ تَسظ گطٍُ یثلىِ هتقسز یىسبى،ًِ 

 ّبی یسگبُتب ز وٌٌس یٍ اغلاح ه یبثیضا اضظ یطتػبٍ یيهستوط ا یعّب ً لطاض زاضًس. زاًطگبُ یسبظهبً ٍ ثطٍى یسبظهبً اضتجبعبت زضٍى ی،ا ضسبًِ

ٍ  یثبظتبث یطضسُ، تػَ زضن یطتػَ ضسُ، زازُ یصًوب یطضبهل تػَ یسبظهبً یطتػَ یاًَاؿ اغل(. ns, 2017ieveL) ضا هستمط سبظًس غلَةه

 (.2011Lamelas ,) وٌٌس یه یفبا یسبظهبً یتزض سبذت َّ یسیاست وِ ّط وسام ًمص ول وٌٌسُ ییيتق یطتػَ

است وِ  یبزیٍ ثٌ یساضپب ّبی یژگیزٌّسُ ٍ ًطبى یتوِ َّ یٍخَز زاضز؛ زض حبل یسبظهبً یتٍ َّ یسبظهبً یطتػَ یبىه یىیاضتجبط ًعز

 (.ns, 2017ieveL)  اضبضُ زاضز یذبضخ ًفقبى یش یّب ٍ ثطزاضت یطًٍیث ّبی یسگبٍُ ضْطت ثِ ز یطثِ آى ثبٍض زاضًس، تػَ یزاذل یافضب

 یسبظهبً یضفتبضّب یيٍ ّوچٌ یبىزاًطدَ یٍ ٍفبزاض یتثط ضضب یاثط لبثل تَخْ یسبظهبً یطاًس وِ تػَ هتقسز ًطبى زازُ یهغبلقبت تدطث

ّب ضا  آى یوطزُ ٍ ٍفبزاض یتتطغ یلضا ثِ ازاهِ تحػ یبىزاًطدَ یهثجت سبظهبً یطاظ آى است وِ تػَ یّب حبو ًوًَِ، پژٍّص یآًبى زاضز. ثطا

 یطزض زضن تػَ ضٌبذتی یتفَاهل خوق یي،ّوچٌ(.  ;5et al., 202 StoicaBogale et al., 2024) زّس یه یصافعا بُثِ زاًطگ

 آٍضًس یذسهبت ٍ فطٌّگ زاًطگبُ فطاّن ه ّب، یطسبذتظ یاضتمب یثطا یهٌبسج یٌِهطتجظ، ظه ّبی یبثیًمص زاضًس ٍ اضظ یبىزاًطدَ یسبظهبً

(025Hossain et al., 2Seow & Hussain, 2024; Doğan, 2017; .) 

 یبىٍ فولىطز زاًطدَ یثط تقْس سبظهبً تَاًس یه یعً یطهستمینهطتجظ ثب زاًطگبُ، ثِ عَض غ یثط ضفتبضّب ینهستم یطفلاٍُ ثط تأث یسبظهبً یطتػَ

 ًفقبى یثِ فٌَاى ش یبىزاًطدَ یٍ ٍفبزاض یتضضب یت،ثط َّ یطتػَ یطگصاضیتأث یسبظٍوبضّب ییثبضس. ضٌبسب یطگصاضتأث یفلو یئتّ یٍ افضب

هساٍم زض اًتؾبضات ٍ  ییطاتتغ یي،وٌس. ّوچٌ یفبا یّب ًمص هحَض زاًطگبُ یٍ اضتجبع یطیتیهس یضاّجطزّب یفزض ثبظتقط تَاًس یه یسی،ول

ضٌبذت ًمص فَاهل  یط،هس یي. زض اسبظز یه یطًبپص ضا اختٌبة یسبظهبً یطتػَ یضٍظضسبً هستوط ٍ ثِ یگیطیهربعجبى، ضطٍضت پ یبظّبیً

اعلافبت ٍ  یزض فػط فٌبٍض یي،فلاٍُ ثط ا .ثطذَضزاض است یذبغ یتاظ اّو یط،ٍ حفؼ تػَ یطیگ زض ضىل یضٍاًطٌبذت ٍ یاختوبف ی،فطٌّگ

 یهاستطاتژ یىطزیثب ضٍ یسّب ثب ٍ زاًطگبُ یبفتِ یصافعا یسبظهبً یطتػَ ییثط ثبظًوب یاختوبف یّب ٍ ضجىِ یدیتبلز یّب ضسبًِ یطاضتجبعبت، تأث

 ینتحى یبىثب زاًطدَ یٍ ضٌبذت یفبعف یًَسّبیثِ حسالل ثطسس ٍ پ یسبظهبً یطتػَ یوبض ٍ زست یطایصفضبّب ثپطزاظًس تب ٍ یيا یطیتثِ هس

 ییتدطثِ زاًطدَ یهطتطن ٍ اضتمب یتَّ یدبززض ا یبتیهؤلفِ ح یهثلىِ  یبثی،هل ثبظاضفب یهًِ تٌْب  یسبظهبً یطتػَ یت،تطت یيضَز. ثِ ا
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است  یبىزاًطدَ یٍ ٍفبزاض یتضضب ی،سبظهبً یتَّ یطیگ زض ضىل یسبظهبً یطًمص تػَ یپژٍّص، ثطضس یيا یّسف ول .ضَز یهحسَة ه

ٍ  یلیتدبضة تحػ یفیتو یفطاّن آهسُ ٍ ثِ اضتمب یبىّب ثب زاًطدَ ثْجَز اضتجبعبت زاًطگبُ یثطا یٍ وبضثطز یفلو یچبضچَث یكعط یيتب اظ ا

 .زآًبى زض زاًطگبُ ووه ضَ یهبًسگبض

 

 پضيَؼ یؽىبع ريػ

 ي راَجزد پضيَؼ یکزدري

ضسُ  ییيتق یّوجستگ-یفیثْطُ ثطزُ ٍ ضاّجطز آى تَغ یبًِگطا پسباثجبت یىطزهغبلقِ اظ ضٍ یيا ی،پژٍّط یّب ثب تَخِ ثِ اّساف ٍ پطسص

وِ تقساز آًبى  ثبضس یهطثَعِ ه یلیزض زاًطگبُ وطزستبى زض سبل تحػ یلضبغل ثِ تحػ یبىزاًطدَ یِپژٍّص ضبهل ول یاست. خبهقِ آهبض

ٍ اظ همبعـ  یتزاًطدَ اظ ّط زٍ خٌس 628 یت،اًدبم ضس ٍ زض ًْب یا عجمِ یتػبزف یَُثِ ض یطیگ ضسُ است. ًوًَِ ثطآٍضزًفط  12۰000حسٍز 

 هرتلف ثِ فٌَاى ًوًَِ اًتربة ضسًس. یّب ٍ زاًطىسُ

 یزیگ اوداسٌ یاثشارَب

 داوؾگبٌ یزوبمٍ تصً پزعؼالف( 

( عطاحی ضسُ ٍ اثعاضی خبهـ ثطای سٌدص ازضاوبت ٍ 2012ٍ ّوىبضاى ) Cerveraگَیِ، تَسظ  25ًبهِ تػَیط زاًطگبُ، هطتول ثط  پطسص
 وٌس: گیطی هی ًبهِ سِ ثقس اغلی ظیط ضا اًساظُ ًفقبى ًسجت ثِ زاًطگبُ است. ایي پطسص ًؾطات زاًطدَیبى ٍ سبیط شی

 :ُّبی تسضیس ٍ  ، اهىبًبت، ضٍشایي ثقس ثِ اضظیبثی ویفیت ٍ وبضایی فطآیٌسّبی آهَظضی ضبهل زاًص اسبتیس ٍضقیت آهَظش زاًطگب
 وٌس. پطزاظز ٍ ًحَُ زضن زاًطدَیبى اظ ویفیت آهَظضی ضا ثطضسی هی ّب هی تٌَؿ زٍضُ

 :ُّب زضثبضُ افتجبض، سْن  ضَز ٍ احسبسبت ٍ ًگطش ایي ثرص تػَیط ولی ٍ خبیگبُ زاًطگبُ زض خبهقِ ضا ضبهل هی ضْطت زاًطگب
 سٌدس. زاًطگبُ زض ثبظاض وبض ٍ هحجَثیت آى ضا هی

 ّبی ثػطی ٍ خصاثیت هحیظ فیعیىی زاًطگبُ اذتػبظ زاضز ٍ هَاضزی هبًٌس عطاحی  ضٌبسی ثِ اضظیبثی خٌجِ ثقس ظیجبیی ضٌبسی: ظیجبیی
 زّس. ّب، فضبی سجع ٍ اهىبًبت فیعیىی زاًطگبُ ضا پَضص هی سبذتوبى

 وبمٍ احغبط ًَیت داوؾجًیبن پزعؼة( 

ّب ثط سٌدص یه ثقس هطرع  ثبضس. توبهی گَیِ گَیِ هی 6عطاحی ضسُ ٍ ضبهل  Tetrick&  Mael (1992)اثعاضی است وِ تَسظ 
اًس وِ ازضاوبت  ای عطاحی ضسُ ًبهِ ثِ گًَِ یقٌی احسبس تقلك ٍ َّیت زاًطدَیبى ًسجت ثِ زاًطگبُ توطوع زاضًس. فجبضات ایي پطسص

 سٌدٌس. اختوبفی آًبى ضا هی-زاًطدَیبى زضثبضُ اضظضوٌسی، ضٌبسبیی ثب اّساف زاًطگبُ ٍ اضتجبعبت فطٌّگی

 وبمٍ يفبداری داوؾجًیبن ثٍ داوؾگبٌ پزعؼج( 

ثبضس وِ هیعاى ٍفبزاضی ٍ تقْس  ثقسی هی گَیِ ته 4( تْیِ ضسُ ٍ ضبهل 1999ٍ ّوىبضاى ) Martensenًبهِ تَسظ  ایي پطسص
ّبی زاًطگبُ ضا زض  ّب، ذسهبت ٍ اضظش ّب احسبسبت ٍ تقْس زاًطدَیبى ًسجت ثِ ثطًبهِ وٌس. گَیِ گیطی هی زاًطدَیبى ثِ زاًطگبُ ضا اًساظُ

 وٌٌس. لبلت خولات هستمین ٍ هرتػط ثطضسی هی

 وبمٍ رضبیت داوؾجًیبن اس داوؾگبٌ پزعؼد( 
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ثقسی است ٍ ثِ اضظیبثی هیعاى ضضبیت زاًطدَیبى  َیِ تهگ 3( عطاحی ضسُ، ضبهل 5201ٍ ّوىبضاى ) Schlesingerایي اثعاض وِ تَسظ 
ّبی  ّب ثِ غَضت ٍاضح ٍ هرتػط احسبسبت ٍ ًؾطات زاًطدَیبى ضا زضثبضُ خٌجِ پطزاظز. گَیِ اظ تدطثیبت تحػیلی ٍ ذسهبت زاًطگبّی هی

 وٌٌس. گیطی هی هرتلف تدطثِ زاًطگبّی اًساظُ

 َب یبفتٍ

زضغس(  69/3ًفط ) 435زٌّسگبى،  پبسد یبىلطاض گطفت. اظ ه یلزاًطگبُ وطزستبى هَضز تحل یبىًفط اظ زاًطدَ 628 یّب پژٍّص زازُ یيزض ا
زضغس( زض  28/5ًفط ) 179 ی،زضغس( زض همغـ وبضضٌبس 63/1ًفط ) 396 یلی،زضغس( ظى ثَزًس. اظ ًؾط همغـ تحػ 30/7ًفط ) 193هطز ٍ 

 .ثَزًس یلهطغَل ثِ تحػ ی( زض همغـ زوتطزضغس 8/4ًفط ) 53ضس ٍ اض یهمغـ وبضضٌبس

زضغس( ٍ  25/2ًفط ) 158ثب  یسْن ًوًَِ هطثَط ثِ زاًطىسُ هٌْسس یطتطیيهرتلف ًطبى زاز ث یّب زض زاًطىسُ یبىزاًطدَ یـتَظ یثطضس
زضغس(  5ًفط )ووتط اظ  29هطبضوت هطثَط ثِ زاًطىسُ ٌّط ثب  یعاىه یيزضغس( است. ووتط 23ًفط ) 143ثب  یپس اظ آى زاًطىسُ فلَم اًسبً

زضغس( ٍ  31/5ًفط ) 198ثب  1401سبل  یزٌّسگبى هتقلك ثِ ٍضٍز تقساز پبسد یطتطیيًطبى زاز ث یبىسبل ٍضٍز زاًطدَ لیلتح یيثَز. ّوچٌ
اظ ًوًَِ  یثرص لبثل تَخْ زّس یًطبى ه یـتَظ یيزضغس( ثَزُ است. ا یهًفط )حسٍز  7ثب  1397سبل  یتقساز هطثَط ثِ ٍضٍز یيووتط

 .زٌّس یه یللَضٍز تطىیساًسجتبً خس یبىپژٍّص ضا زاًطدَ

 پضيَؼ یاثشارَب ییدیتأ یعبمل یلتحل

 ّب یِگَ یًطبى زاز توبه یحّب اًدبم ضس. ًتب ًبهِ اظ پطسص یهّط  یثطا ییسیتأ یفبهل یلپژٍّص، تحل یسبظُ اثعاضّب ییضٍا یثِ هٌؾَض ثطضس

زض  یِگَ 25زاًطگبُ ضبهل  یطًبهِ تػَ هغلَة گعاضش ضسًس. پطسص یعثطاظش ً یّب هٌبست ٍ هقٌبزاض ّستٌس ٍ ضبذع یفبهل یثبضّب یزاضا

 یعثطاظش ً یّب لطاض زاضت. ضبذع 83/0تب  65/0استبًساضز زض زاهٌِ  یفبهل یثَز ٍ ثبضّب ضٌبسی یجبییضْطت ٍ ظ َظش،سِ ثقس آه

 یطیگ هسل اًساظُ 1ضىل  .(x²/df=2.73 ،CFI=0.96 ،GFI=0.92 ،RMSEA=0.052ل ثَزًس )زٌّسُ ثطاظش هٌبست هس ًطبى

 .زّس یاستبًساضز ًطبى ه یتسبظُ ضا ثب ضطا یيا

 

 اعتبودارد( یتداوؾگبٌ )ضزا یزپزعؾىبمٍ تصً گیزی¬مدل اوداسٌ :1ؽکل 

ًبهِ  ضس. پطسص ییستأ 01/0ووتط اظ  یٍ سغح هقٌبزاض 85/0تب  72/0 یيث یفبهل یثب ثبضّب یِسِ گَ یبى،زاًطدَ یتًبهِ ضضب زض پطسص

ثطاظش لبثل لجَل گعاضش ضس  یّب ثَز ٍ ضبذع 73/0تب  52/0 یفبهل یثبضّب یزاضا یِگَ 6ثب  یعً یبىزاًطدَ یتاحسبس َّ



 

 یبنداوؾجً یي يفبدار یترضب یت،ًَ یزیگ در ؽکل یعبسمبو یزوقؼ تصً یثزرع

    10  پضيَؾی رَجزی آمًسؽی کبرثزدی -فصلىبمٍ علمی

(x²/df=2.68 ،CFI=0.98 ،RMSEA=0.052ٌّوچ .)یيث یفبهل یثبضّب یزاضا یِثب چْبض گَ یبىزاًطدَ یًبهِ ٍفبزاض پطسص یي 

 .( ثَزx²/df=2.59 ،CFI=0.99 ،RMSEA=0.05ثطاظش هٌبست ) یّب ٍ ضبذع 88/0تب  65/0

 

 َب ي وزمبل ثًدن دادٌ یبییپب یفی،تًص یَب ؽبخص

اًحطاف  یبًگیي،ه یّب ّب، ضبذع زازُ یـتَظ یثطضس یياثعاضّب ٍ ّوچٌ یبییپب یعاىه یطّب،هتغ یفیتَغ ّبی یژگیٍ یثطضس یزض ازاهِ، ثطا

 .اضائِ ضسُ است 1ّب زض خسٍل  ضبذع یيا یحهحبسجِ ضس. ًتب یسگیٍ وط یوطًٍجبخ، چَلگ یآلفب یبض،هق

 پضيَؼ یزَبیي وزمبل ثًدن متغ یبییپب یفی،تًص یَب ؽبخص: 1جديل 
 وطیسگی چَلگی آلفبی وطًٍجبخ اًحطاف هقیبض هیبًگیي ّب هتغیط/ هؤلفِ

 -233/1 -107/0 944/0 043/1 987/2 ٍضقیت آهَظش تػَیط زاًطگبُ

 -004/1 -061/0 894/0 006/1 971/2 ضْطت زاًطگبُ

 759/0 -402/0 825/0 079/1 246/3 ظیجبیی ضٌبسی

 -856/0 -104/0 956/0 934/0 034/3 تػَیط زاًطگبّی

 -988/0 -324/0 845/0 191/1 209/3 ضضبیت اظ زاًطگبُ

 -578/0 -198/0 892/0 937/0 116/3 احسبس َّیت

 -083/1 -234/0 852/0 172/1 089/3 ٍفبزاضی

 

پژٍّص است.  یهٌبست اثعاضّب یبییپب یبًگطاست وِ ث 70/0ثبلاتط اظ  یطّبهتغ یوطًٍجبخ توبه یآلفب یتضطا زّس یًطبى ه 1خسٍل  یحًتب
 .ًطهبل زض ًؾط گطفت یجبًّب ضا تمط زازُ یـتَظ تَاى یه یيزض زاهٌِ لبثل لجَل لطاض زاضًس ٍ ثٌبثطا یسگیٍ وط یچَلگ یطهمبز یيّوچٌ

 

 پضيَؼ یزَبیمتغ یرياثط َمجغتگ یثزرع

 .اضائِ ضسُ است 2زض خسٍل  یلتحل یيا یحاستفبزُ ضس. ًتب یطسَىپ یّوجستگ یتپژٍّص اظ ضط یطّبیهتغ یبىه یِضٍاثظ اٍل یثطضس یثطا

 ثیه متغیزَبی پضيَؼ یَمجغتگ ظیمبتز :2جديل

 4 3 2 1 متغیز

    1 تصًیز داوؾگبٌ .1

   1 617/0** رضبیت اس داوؾگبٌ .2

  1 501/0** 571/0** احغبط ًَیت .3

 1 626/0** 701/0** 709/0** يفبداری .4

P<0.001
** 

زاًطگبُ ٍ  یطتػَ یيث یّوجستگ یطتطیيٍخَز زاضز. ث یپژٍّص ضٍاثظ هثجت ٍ هقٌبزاض یطّبیهتغ یتوبه یيث زّس یًطبى ه 2خسٍل  یحًتب
(. r=0.701گعاضش ضس ) یعً یٍ ٍفبزاض یبىزاًطدَ یتضضب یيث یضاثغِ ًسجتبً لَ یي(. ّوچr=0.709ٌهطبّسُ ضس ) یبىزاًطدَ یٍفبزاض

 .است یزض هسل هقبزلات سبذتبض یضٍاثظ فلّ یپژٍّص ٍ اهىبى ثطضس یطّبیهتغ یبىزٌّسُ ٍخَز اضتجبط هقٌبزاض ه ًطبى یحًتب یيا
 

 یا ومًوٍ تک یآسمًن ت

 یحاستفبزُ ضس. ًتب یا ًوًَِ ته ی(، اظ آظهَى ت3) یًؾط یبًگیيپژٍّص ًسجت ثِ ه یطّبیاظ هتغ یبىسغح ازضان زاًطدَ یثِ هٌؾَض ثطضس
 اضائِ ضسُ است 3آظهَى زض خسٍل  یيا
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 ای پیزامًن ثزرعی درک داوؾجًیبن داوؾگبٌ اس متغیزَبی پضيَؼتک ومًوٍوتبیج آسمًن تی :3جديل

 سغح هقٌبزاضی T هیبًگیي هتغیط

 769/0 -293/0 987/2 ٍضقیت آهَظش 

 479/0 -709/0 971/2 ضْطت زاًطگبُ

 001/0 722/5 246/3 ظیجبیی ضٌبسی

 358/0 920/0 034/3 تػَیط زاًطگبُ

 057/0 906/1 209/3 ضضبیت اظ زاًطگبُ

 002/0 100/3 116/3 احسبس َّیت

 001/0 411/4 089/3 ٍفبزاضی

 

(. p<0.01است ) 3 یًؾط یبًگیيثبلاتط اظ ه یثِ عَض هقٌبزاض یٍ ٍفبزاض یتاحسبس َّ یطّبیهتغ یبًگیيه زّس یًطبى ه 3خسٍل  یحًتب
زاًطگبُ ٍ  یطتػَ یطّبیًسجت ثِ زاًطگبُ زاضًس. زض همبثل، هتغ یًسجتبً هغلَث یٍ ٍفبزاض یتاحسبس َّ یبىزاًطدَ زّس یاهط ًطبى ه یيا

 . ضسًس یبثیاضظ َسظزض سغح هت یتضضب
 

 یآسمًن مدل معبدلات عبختبر
استفبزُ ضس.  AMOSافعاض  ثب استفبزُ اظ ًطم یهقبزلات سبذتبض یبثی پژٍّص اظ ضٍش هسل یطّبیهتغ یبىه یثِ هٌؾَض آظهَى ضٍاثظ فلّ

 .زّس یًطبى ه یطّبهس یهقٌبزاض یتپژٍّص ضا ثب ضطا یهسل سبذتبض 2ضىل 

 
 پضيَؼ  یمدل عبختبر: 2ؽکل

 مدل عبختبریَبی ثزاسػ ؽبخص: 4جديل

x ؽبخص َبی ثزاسػ
2
/df GFI AGFI NFI CFI RMR RMSEA 

1/0 > 0/80 > 0/80 > 0/80 > 0/80 < 3  ثزاسػ قبثل قجًل  > 08/0  > 

881/2 ثزاسػ محبعجٍ ؽدٌ  946/0  922/0  949/0  966/0  060/0  055/0  

 

ٍ  3ووتط اظ  یثِ زضخِ آظاز زٍ یّب ثطذَضزاض است. همساض ًسجت وب ثب زازُ یاظ ثطاظش هغلَث یهسل سبذتبض زّس یًطبى ه 4خسٍل  یحًتب
 ی( ّوگCFI ،NFI  ٍGFIثطاظش ) یىَییٍ ً یمیثطاظش تغج یّب ضبذع یيگعاضش ضسُ است. ّوچٌ 08/0ووتط اظ  RMSEAهمساض 
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 یثطضس یثطا یهسل سبذتبض یطّبیهس یتازاهِ، ضطا زض .پژٍّص است یهسل هفَْه یتوفب زٌّسُ ّستٌس وِ ًطبى 0.90اظ  یطتطث
 .اضائِ ضسُ است 5آى زض خسٍل  یحپژٍّص هحبسجِ ضس وِ ًتب ّبی یِفطض

 یمدل عبختبر یزَبیمغ یتضزا :5جديل
 ًتیدِ اثط ول t اثط غیطهستمین اثط هستمین هسیطّبی هَضز ثطضسی

 تأییس 767/0 262/16 - 767/0 ضضبیت اظ زاًطگبُ –تػَیط زاًطگبُ 

 تأییس 633/0 526/7 - 633/0 احسبس َّیت     تػَیط زاًطگبُ

 تأییس 693/0 593/5 292/0 401/0 ٍفبزاضی    تػَیط زاًطگبُ

 ضز 116/0 507/1 - 116/0 احسبس َّیت    ضضبیت اظ زاًطگبُ

 تأییس 381/0 684/6 - 381/0 ٍفبزاضی    ضضبیت اظ زاًطگبُ

 تأییس 252/0 631/4 - 252/0 ٍفبزاضی    احسبس َّیت

 
( ٍ β=0.633) یت(، احسبس β=0.767َّ) یبىزاًطدَ یتثط ضضب یزاًطگبُ اثط هثجت ٍ هقٌبزاض یطتػَ زّس یًطبى ه 5خسٍل  یحًتب

ضاثغِ (، اهب β=0.381ًطبى زاز ) یثط ٍفبزاض یهثجت ٍ هقٌبزاض یطتأث یبىزاًطدَ یتضضب یي( زاضز. ّوچβ=0.401ٌ) یبىزاًطدَ یٍفبزاض
اثطات  ی(. ثطضسβ=0.252زاضز ) یبىزاًطدَ یثط ٍفبزاض یهقٌبزاض یطتأث یتاحسبس َّ یي،هقٌبزاض ًجَز. فلاٍُ ثط ا یتآى ثب احسبس َّ

 .وٌس یه یفبا یزاًطگبُ ٍ ٍفبزاض یطتػَ یيزض ضاثغِ ث یبًدیًمص ه یبىزاًطدَ یتًطبى زاز ضضب یعً یطهستمینغ
 

 ای یىٍسم یزَبیمتغ یلتحل

ای اًدبم ضس. ًتبیح ًطبى زاز زض هتغیط خٌسیت تفبٍت هقٌبزاضی  ّبی آهبضی خساگبًِ ضٌبذتی، آظهَى هٌؾَض ثطضسی تأثیط هتغیطّبی خوقیتثِ 
زض تػَیط زاًطگبُ ٍ احسبس َّیت ٍخَز زاضز ٍ زاًطدَیبى زذتط زض ایي هتغیطّب هیبًگیي ثبلاتطی زاضتٌس. زض همبثل، تفبٍت هقٌبزاضی زض 

 فبزاضی هطبّسُ ًطس.ضضبیت ٍ ٍ

ّوچٌیي تحلیل ٍاضیبًس ًطبى زاز زاًطىسُ هحل تحػیل ثط تػَیط زاًطگبُ، ضضبیت ٍ ٍفبزاضی زاًطدَیبى تأثیط هقٌبزاضی زاضز، اهب تفبٍت 
ت ٍ هقٌبزاضی زض احسبس َّیت هطبّسُ ًطس. فلاٍُ ثط ایي، سبل ٍضٍز زاًطدَیبى ًیع ثط توبهی هتغیطّبی پژٍّص تأثیط هقٌبزاضی زاض

 تطی ًسجت ثِ تػَیط زاًطگبُ، ضضبیت، احسبس َّیت ٍ ٍفبزاضی گعاضش وطزًس. ّبی خسیستط زیسگبُ هثجت زاًطدَیبى ٍضٍزی سبل

 ثحث ي وتیجٍ گیزی

 یلتحل یعآًبى ٍ ً یٍ ٍفبزاض یتضضب ی،سبظهبً یتَّ ی،سبظهبً یطزاًطگبُ وطزستبى اظ تػَ یبىازضان زاًطدَ یپژٍّص ثطضس یيّسف ا

زض  یًمص هحَض یسبظهبً یطآهسُ ًطبى زاز وِ تػَ زست ثِ یحثَز. ًتب یاظ هسل هقبزلات سبذتبض یطیگ ثب ثْطُ یطّبهتغ یيا یبىضٍاثظ ه

آًبى  یٍ ٍفبزاض یتضضب ی،سبظهبً یتثط َّ یسی،ول یا فٌَاى سبظُ ٍ ثِ وٌس یه یفباظ زاًطگبُ ا یبىزاًطدَ ّبی اضظیبثیّب ٍ  ًگطش یزّ ضىل

 .اثطگصاض است

وِ  یزض حبل وٌٌس، یه یبثیثبلاتط اظ هتَسظ اضظ یذَز ثِ زاًطگبُ ضا زض سغح یٍ ٍفبزاض یسبظهبً یتَّ یبىًطبى زاز وِ زاًطدَ ّب فتِیب
 ّبی یبفتِالگَ ثب  یياظ ذسهبت زاًطگبُ زض سغح هتَسظ لطاض زاضز. ا یتٍ ضضب ضٌبسی، یجبییزاًطگبُ، اثقبز آهَظش ٍ ظ یول یطتػَ

Schlesinger et al.(2016)  ٍ)5(202 Stoica et al. یاظ ًَف یثب ٍخَز ثطذَضزاض یبى،وِ زاًطدَ زّس یّوسَ است ٍ ًطبى ه 
 یوبهلاً هغلَث یبثیضسُ اضظ ئِضْطت زاًطگبُ ٍ سغح ذسهبت اضا ی،آهَظض یفیتحس تقلك ٍ تقْس ًسجت ثِ زاًطگبُ، ّوچٌبى زض هَضز و

زاًطگبُ،  یا ٍ حضَض ضسبًِ یفوَه یطثبظاض وبض، تػَ یبظّبیاًغجبق آى ثب ً یعاىآهَظش ٍ ه یفیتّوچَى و یفَاهل ضسس یًساضًس. ثِ ًؾط ه
زاضتِ  ای وٌٌسُ ییيًمص تق ّب یبثیاضظ یيا یطیگ زض ضىل یتی،ٍ حوب یازاض ی،ذسهبت ضفبّ یفیتو یعٍ ً ّب، یثٌس آى زض ضتجِ یگبُضْطت ٍ خب

آًبى ضا وبّص  یتوطزُ ٍ سغح ضضب یفضا تضق ًطگبُاظ زا یبىزاًطدَ یشٌّ یطتػَ تَاًس یّب ه حَظُ یياظ ا یهضقف زض ّط  ضٍ، یيثبضٌس. اظا
 س.ثوبً یثبل یآًبى ّوچٌبى زض سغح ًسجتبً هغلَث یٍ ٍفبزاض یتاگط احسبس َّ یزّس، حت
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 Tariqّبی یبفتِثب  یدًِت یيثَز. ا یٍ ٍفبزاض یتَّ یت،زاًطگبُ ثط ضضب یطتػَ ینٍ هستم یلَ یطپژٍّص، تأث ّبی یبفتِ یيتط اظ هْن یىی

. (2020)et al  ٍ)25(20 Hossain et al. ًیّب ٍ ضفتبضّب ًگطش یزّ زض ضىل یسبظهبً یطتػَ یبزیزاضز ٍ ثط ًمص ثٌ یّورَا 
 یطیاگطچِ هتغ یت،ضضب زّس یوِ ًطبى ه ای یبفتِهقٌبزاض ًجَز؛  یثب ٍفبزاض یتضضب ین. زض همبثل، ضاثغِ هستموٌس یه یستأو یبىهثجت زاًطدَ

است  تط یٍ چٌسثقس تط یچیسُپ ای یسُپس یبىزاًطدَ ی. ٍفبزاضیستً یوبف پبیساض یٍفبزاض یدبزا یثطا ییتٌْب است، ثِ ییهْن زض تدطثِ زاًطدَ
 .گیطز یلطاض ه یعً یطًٍیفَاهل ث یٍ ثطذ یفطز یّب اضظش یلی،اًجبضتِ تحػ یّب تدطثِ یبثی، یتَّ یطتحت تأث یت،وِ فلاٍُ ثط ضضب

ٍ  یتضضب گطی یبًدیه یطّبیهس یطضس، اهب سب ییستأ یتضضب یكاظ عط یزاًطگبُ ثط ٍفبزاض یطتػَ یطهستمینًطبى زاز وِ اثط غ یحًتب یيّوچٌ
زاًطدَ  یهقٌب وِ ٍفبزاض یيزاًست؛ ثِ ا یٍفبزاض یِچٌسلا یتاظ هبّ یا ًطبًِ تَاى یالگَ ضا ه یيًطس. ا ییستأ یسبظهبً یتَّ یبًدیًمص ه یعً

ٍ ثطزاضت  یساضاحسبس تقلك پب تط، یكفو یّب تدطثِ یطاظ هس یطتطثلىِ ث یست،ً یا لحؾِ یتضضب یباظ ذسهبت  یضٌبذت یبثیهحػَل اضظ فبًغط
 .گیطز یزاًطگبُ ضىل ه یگبُاظ افتجبض ٍ خب یول

وطزًس،  یبثیتط اظ پسطاى اضظ زاًطگبُ ضا هغلَة یتٍ َّ یطًطبى زاز وِ زذتطاى تػَ یعً ضٌبذتی یتخوق یّب هطثَط ثِ تفبٍت ّبی یبفتِ
فلَم  یبىٍ زاًطدَ تطی ییيپب یتضضب یِپبفلَم  یبىزاًطدَ یيهطبّسُ ًطس. ّوچٌ یتفبٍت هقٌبزاض یٍ ٍفبزاض یتضضب یعاىّطچٌس زض ه

 یٍضٍز یبىزاًطدَ یگط،ز یًطس. اظ سَ یسُز یتفبٍت هقٌبزاض یلیوِ ثط اسبس همغـ تحػ یگعاضش وطزًس، زض حبل یطتطیث یٍفبزاض یاًسبً
ٍ  یظهبً یزض ثستطّب یبىزاًطدَ یستِوِ تدطثِ ظ زّس یًطبى ه ّب یبفتِ یياظ زاًطگبُ زاضتٌس. ا یتط هثجت یبثیاضظ 1402تب  1400 یّب سبل

ذَز ضا  یلاظ زٍضُ تحػ یوِ ثرط یبًیعَض ذبظ، زاًطدَ . ثِوٌس یه یفبثِ ًگطش آًبى ا یزّ زض ضىل یهتفبٍت، ًمص هْو یآهَظض
اضت آًبى اظ تدطثِ ٍ ثطز یتاًس وِ ثط ضضب هَاخِ ثَزُ ییّب اًس، احتوبلاً ثب چبلص وطًٍب گصضاًسُ یطیگ اظ ّوِ یًبض ّبی یتظهبى ثب هحسٍز ّن

اًس. افعٍى  ضٍظتط ٍاضز زاًطگبُ ضسُ تط ٍ ثب اهىبًبت ثِ ًسجتبً ثبثجبت یظزض ضطا یستطخس ّبی یٍضٍز وِ یگصاضتِ است، زض حبل یاثط هٌف یزاًطگبّ
فطٌّگ زاًطىسُ ٍ  ی،بفًَؿ تقبهلات اختو یلی،چَى فطبض تحػ یثب فَاهل تَاى یّب ضا ه ّب ٍ ضضتِ زاًطىسُ یبىهَخَز ه یّب تفبٍت یي،ثط ا

 .وطز ییيتج فبّیٍ ض یاظ اهىبًبت آهَظض یسغح ثطذَضزاض

 یتتمَ یٍ فبهل اغل یبىزاًطدَ یازضاوبت سبظهبً یطیگ زاًطگبُ ًمغِ آغبظ ضىل یطوِ تػَ زّس یپژٍّص ًطبى ه یيا یحزض هدوَؿ، ًتب
 یصٍ افعا تط یلَ یسبظهبً یتَّ یطیگ احسبس تقلك، ضىل یتثِ تمَ تَاًس یهثجت زاًطگبُ ه یطآًبى است. تػَ یٍ ٍفبزاض یتضضب یت،َّ

 یتٍ تمَ تط یفیتثبو یبىزض خصة زاًطدَ تَاًس یافعٍى ثط ثْجَز اضظش ثطًس زاًطگبُ، ه ی،ا چطذِ یيهٌدط ضَز. چٌ یبىتقْس ثلٌسهست زاًطدَ
 ی،ٍ ازاض یثْجَز ذسهبت ضفبّ ی،آهَظض یفیتو یاضتمب وِ زض ییّب هٌؾط، زاًطگبُ یيوٌس. اظ ا یفبا یًمص هؤثط یعزاًطگبُ ً یضلبثت یگبُخب
 یطتػَ یدبزا یثطا یطتطیاحتوبل ث وٌٌس، یه گصاضی یِسطهب یزاًطگبّ یٌگٍ ثطًس یاضتجبع یٍ تَسقِ ضاّجطزّب بضاضتجبط ثب ثبظاض و یتتمَ

 .ذَاٌّس زاضت یبىزاًطدَ یٍ ٍفبزاض یتَّ یت،ضضب یصافعا یدِتط ٍ زض ًت هثجت یسبظهبً

. یطزهسًؾط لطاض گ یسثب ّب یبفتِ یطّوطاُ است وِ زض تفس ّب یتهحسٍز یآى ثب ثطذ یحپژٍّص، ًتب یكزل یٍ اخطا یعطاح یٍخَز تلاش ثطاثب 
اظ خولِ  ی،هْن آهَظش فبل ًفقبى یش یطسب یسگبُزاًطگبُ وطزستبى هتوطوع ثَزُ است ٍ ز یبىهغبلقِ تٌْب ثط ازضان زاًطدَ یيًرست، ا

 ای یسُزاًطگبُ پس یسبظهبً یطوِ تػَ یزض آى لحبػ ًطسُ است؛ زض حبل ی،ٍ خبهقِ هحل یبىوبضفطهب ی،فلو یئتّ یلاى، افضبیالتحػ فبضك
ٍ اثعاض  یوبیطیاستفبزُ اظ ضٍش پ یي،است. افعٍى ثط ا ًفقبى یهتٌَؿ ش ّبی یسگبُاست ٍ زضن خبهـ آى هستلعم تَخِ ثِ ز یچٌسثقس

ازضان  ییطاتتغ یپژٍّص، اهىبى ثطضس یهمغق یتهبّ یيزٌّسگبى ّوطاُ ثبضس. ّوچٌ پبسد یازضاو یّب یطیثب سَگ تَاًس یه یذَزگعاضض
 ییطاتتغ یب یالتػبز یظضطا ی،هبًٌس تحَلات آهَظض ای، یٌِفَاهل ظه یٍ احتوبل زاضز ثطذ وٌس یزض عَل ظهبى ضا هحسٍز ه یبىزاًطدَ

 یطٌْبزاسبس، پ یيعَض وبهل لبثل وٌتطل ثبضٌس. ثط ّو هغبلقِ ثِ یيزض ا آًىِ یث ثبضٌس،اثط گصاضتِ  یبىزاًطدَ یبثیزاًطگبُ، ثط اضظ یطیتیهس
 یسبظهبً یطتػَ یلزض تحل یعضا ً یبى،ٍ وبضفطهب یلاىالتحػ فبضك یژٍُ ثِ ًفقبى، یش یطسب یسگبُتط، ز خبهـ یىطزیثب ضٍ یآت یّب پژٍّص ضَز یه

ٍ  یكفو یّب اظ خولِ هػبحجِ یفی،ٍ و یوو یجیتطو یىطزّبیاظ ضٍ یطیگ ٍ ثْطُ لیاًدبم هغبلقبت عَ یيّب ٍاضز وٌٌس. ّوچٌ زاًطگبُ
ووه  یبىزاًطدَ یٍ ٍفبزاض یتضضب یت،ٍ فَاهل هؤثط ثط َّ یسبظهبً یطتػَ یطیگ ضىل یبییپَ تط یكثِ زضن زل تَاًس یه ی،هغبلقبت هَضز

 .وٌس
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 پضيَؼ یبرثزدکپیؾىُبدَبی 

ثب ثبظاض وبض ٍ تَسقِ  یًَسپ یتتمَ ی،ٍ ازاض یثْجَز ذسهبت ضفبّ ی،آهَظض یّب ثطًبهِ یفیتو یّب ثب توطوع ثط اضتمب زاًطگبُ ضَز یه یطٌْبزپ

اظ  تَاًس یّب ه حَظُ یيهثجت ضا فطاّن وٌٌس. ثْجَز ا یسبظهبً یطتػَ یتٍ تمَ یدبزا یثستط لاظم ثطا ی،سبظهبً یٌگٍ ثطًس یاضتجبع یضاّجطزّب

هثجت ًسجت ثِ زاًطگبُ  یّب اظ ًگطش یساضپب یا چطذِ یطیگ ٍ ضىل یبىزاًطدَ یٍفبزاض یثِ اضتمب یت،ٍ احسبس َّ یتضضب صیافعا یكعط

 .هٌدط ضَز

 ملاحظبت اخلاقی

آى. گطفتٌس لطاض آى اخطای هطاحل ٍ پژٍّص ّسف خطیبى زض وٌٌسگبى توبهی اغَل اذلالی زض ایي همبلِ زض ًؾط گطفتِ ضسُ است. ضطوت

 .اظ هحطهبًِ ثَزى اعلافبت ذَز اعویٌبى زاضتٌس ّوچٌیي ّب

 حبمی مبلی
 ایي همبلِ ّیچگًَِ حبهی هبلی ًساضتِ است.

 تعبرض مىبفع

 ثٌبثط اؽْبض ًَیسٌسگبى همبلِ حبضط فبلس ّطگًَِ تقبضؼ هٌبفـ ثَزُ است.
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