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Abstract 

Background and Objective: Digital leadership is described as leaders’ capability 

to articulate a clear and meaningful vision for the digitalization process and to 

implement strategies to realize that vision. The present study aims to identify the 

constructs of digital leadership in the Iranian insurance industry using a meta-

synthesis approach.. 

research methodology: This research is based on the paradigm of pragmatism and 

an inductive approach, and a nested research design was used. For this purpose, 

reputable domestic and foreign databases were searched, including the 

Comprehensive Portal of Humanities, Normags, Jihad Daneshgah, Science Direct, 

Scopus, ProQuest, and Emerald. In the period 2011-2024 and 2015-2025, a total of 

53 articles were identified, and after content evaluation, 50 articles were 

purposefully selected and entered into the analysis.  
Findings: Based on the findings, 71 subcategories were identified within 12 main 

categories, including digital vision and transformation strategy; digital culture and 

organizational agility; customer experience in the digital ecosystem; digital 

leadership; digital supply chain in insurance; innovation and digital business 

models; managers’ technological competencies; cybersecurity and data protection; 

emerging technologies in digital insurance; international collaboration and digital 

competitiveness; human resource management in the digital ecosystem; and digital 

policymaking and regulation. 
Conclusion: The results indicate that digital leadership in the Iranian insurance 

industry is a multidimensional and systemic concept grounded in a set of strategic, 

cultural, technological, and behavioral components. Within this framework, digital 

vision and transformation strategy function as the starting point of the 

digitalization process in insurance organizations, defining the organization’s 

overall direction in alignment with digital transformation objectives. This 

dimension requires leaders to establish a coherent linkage between emerging 

technologies and the core missions of the organization. 
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Extended Abstract 
Introduction: 
Digital transformation has necessitated strategic, cultural, structural, and business process changes in 

organizations. To successfully achieve this transformation, organizations need leaders who can anticipate, plan, 

implement, and manage new business models and direct human resources to achieve this goal (Jalali et al., 

2024). Without a doubt, the strategic tool of organizations in keeping pace with digital transformations and 

success in individual and organizational areas requires ―digital leadership‖ and guides organizations to gain the 

benefits of digital innovations (Ndlouv & Ncube, 2025). Specifically, digital leadership in the competitive 

insurance industry means using digital technologies to improve insurance processes, services, and products, as 

well as increase efficiency and productivity in this industry. In this context, digital leaders in the insurance 

industry are trying to improve their competitiveness and consolidate their position by adopting appropriate and 

innovative strategies (Huang et al., 2023). The main axes for digital leadership in the insurance industry include 

innovation in products and services, improving customer experience, process automation, cybersecurity, internal 

digital transformation through the use of blockchain technologies, artificial intelligence, machine learning, and 

big data analysis (Niu et al., 2024). An examination of the digital transformation process in the country's 

insurance industry shows that this is a focal issue for companies active in this industry and that the country's 

insurance industry lacks a suitable model for achieving these transformations. One of the critical factors for the 

success of digital transformation in the insurance industry is paying attention to digital leadership (Nazari et al., 

2022). Significant successes in the field of insurance can be achieved under the shadow of digital leadership. 

These developments ultimately lead to increased competitiveness, improved brand value, and expanded market 

share of companies active in the insurance industry (Hosseini et al., 2022). In summary, it can be said that 

digital transformation is the dominant trend in manufacturing and service industries in Iran and the world, and 

the country's insurance industry is also bound to welcome and accept these developments. In examining the 

underlying factors of the move towards digital transformation in the insurance industry, digital leadership is at 

the forefront, which enables the achievement of the lofty goals of digital transformation by creating a roadmap, 

organizing, mobilizing resources and facilities, motivating through influencing employees, and finally guiding 

and controlling processes. This issue is also important from a negative perspective because if sufficient attention 

and consideration is not given to the issue of digital leadership in the insurance industry, any effort towards 

digital transformation will remain futile, and unity and integrity in the use of financial and human resources to 

efficiently and effectively achieve the goals of technology-based transformations will be distorted. The Iranian 

insurance industry, as a large and extensive institution that has the serious task of financially and physically 

supporting the people of the society, requires fundamental changes to provide better services. The current 

insurance system has many shortcomings and must be transformed with an underlying change in its 

management. The use of a transformational leadership style in order to keep pace with digital developments in 

the country's insurance industry is an undeniable fact. This is while the concept of "digital leadership" has 

remained largely neglected in the field of the country's insurance industry and the number of articles registered 

in scientific journals within the country is very small. The aforementioned articles and studies have not focused 

on digital leadership in the insurance industry, and a deep research gap is observed in this field. The contribution 

of the research and theoretical synergy of the present study is that an attempt has been made to identify the 

underlying structures of digital leadership in the insurance industry with an exploratory approach and with the 

aim of filling the existing research gap. Therefore, the present study answers the key question: What are the 

digital leadership structures in the Iranian insurance industry? 

 

Methodology: 
This study is an applied-developmental research in terms of its purpose and was designed based on the paradigm 

of pragmatism and an inductive approach to extract digital leadership constructs appropriate to the Iranian 

insurance industry and prepare them for field measurement. In terms of methodological strategy, the research 

was organized based on a mixed exploratory design and, in terms of the data collection method in the 

quantitative section, it has a survey-cross-sectional nature; meaning that the production of constructs is carried 

out in the qualitative stage and then the qualitative output is converted into a measurement tool and evaluated at 

a point in time. In this framework, a nested design was used; The nested concept in this research indicates that 

the qualitative part is the explanatory and generating core of concepts, and the quantitative part is purposefully 

placed in the heart of the qualitative results to transform the extracted constructs into measurable metrics and 

strengthen their content validity. In this design, meta-synthesis acts as the main core of the research, and the 

processes of screening, coding, and combining concepts are organized in an interconnected manner and subject 

to inductive logic. This nested structure maintains methodological coherence and produces digital leadership 

constructs appropriate to the complexity and context of the Iranian insurance industry. For this purpose, 

reputable domestic and foreign databases were searched, including the Comprehensive Portal of Humanities, 

Normags, Jihad University, Science Direct, Scopus, ProQuest, and Emerald. In the period 1390-1404 and 2015-
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2025, a total of 53 articles were identified and after content evaluation, 50 articles were purposefully selected 

and included in the analysis. The data were analyzed using a qualitative meta-synthesis method. 

 Findings:  
The present study aims to identify digital leadership constructs in the Iranian insurance industry using a meta-

synthesis approach. The findings of the meta-synthesis show that digital leadership in the Iranian insurance 

industry is not a single managerial capability, but a multi-level system of interconnected constructs that are 

formulated in the form of 12 main categories and 71 sub-categories. The formulation resulting from the 

qualitative analysis of the selected studies indicates that the extracted constructs can be explained in three key 

functions: first, ―orienting and aligning transformation‖, second, ―enabling the organization to execute‖, and 

third, ―creating value in the digital insurance ecosystem‖. Accordingly, the findings show that the focal point of 

digital leadership in the Iranian insurance industry depends on the leaders’ strategic decisions and choices about 

the transformation path, on the one hand, and on the mechanisms for institutionalizing culture and executive 

capabilities, on the other hand; The absence of any of these components weakens the logical connection between 

technology and insurance missions and does not move the transformation from the program level to the 

operational realization level. Therefore, the main argument of this research is that digital leadership in this 

industry must simultaneously connect the ―future image‖, the ―execution logic‖ and the ―value creation 

criterion‖ in an integrated architecture, and this connection is exactly what is reflected in the set of extracted 

categories. 

 

Conclusion:  

The results of this study show that digital leadership in the Iranian insurance industry is a multidimensional and 

systematic concept that is based on a set of strategic, cultural, technological, and behavioral components. In this 

framework, the digital vision and transformation strategy act as the starting point for the digitalization process of 

insurance organizations and determine the macro-orientation of the organization in coordination with the goals 

of digital transformation. This dimension requires leaders to establish a link between new technologies and the 

organization's core missions. 
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 هقبلِ پضٍّطی

 رّجزی دیجیتبل در صٌعت ثیوِ ایزاى ثب رٍیکزد فزاتزکیت ّبی ضٌبسبیی سبسُ
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 ی کلیذی:ّبٍاصُ

 طاٖ،یا ٕٝینٙؼت ث تبَ،یدیز یضٞجط
 تیفطاتطو ىطزیضٚ

 چکیذُ

 ٙسیفطآ یضٚقٗ ٚ ٔؼٙبزاض ثطا یا٘ساظچكٓ دبزیا یثٝ ػٙٛاٖ ٟٔبضت ضٞجطاٖ ثطا تبَیدیز یضٞجط: هقذهِ ٍ ّذف

 یٞبؾبظٜ ییٞسف قٙبؾب . پػٚٞف حبضط ثبقٛزیٔ فیتحمك آٖ تٛن یثطا ییٞبیاؾتطاتػ یٚ اخطا یؾبظیتبِیدیز
 ا٘دبْ قس. تیفطاتطو ىطزیثب ضٚ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط

ا٘دبْ قسٜ ٚ اظ عطح  ییاؾتمطا ىطزیٚ ثب ضٚ ییٌطاػُٕ ٓیثط پبضازا یپػٚٞف ٔجتٙایٗ : پضٍّص یضٌبسرٍش

 ،یقبُٔ پطتبَ خبٔغ ػّْٛ ا٘ؿب٘ یٚ ذبضخ یٔؼتجط زاذّ یٞب ٍبٜیٔٙظٛض پب ٗیثس .اؾت قسٜاؾتفبزٜ  یا ب٘ٝیپػٚٞف آق
 یٚخٛ لطاض ٌطفت. زض ثبظٜ ظٔب٘اؾىٛپٛؼ، پطٚوٛئؿت ٚ أطاِس ٔٛضز خؿت طوت،یزاٙؽی٘ٛضٍٔع، خٟبز زا٘كٍبٜ، ؾب

نٛضت ٞسفٕٙس ٔمبِٝ ثٝ 50 ،ییٔحتٛا یبثیٚ پؽ اظ اضظ ییٔمبِٝ قٙبؾب 53، زض ٔدٕٛع 2025تب  2015ٚ  1403تب  1390
 ُیتحّ یٚ ا٘تربث یثبظ، ٔحٛض یٔطاحُ وسٌصاض یٚ ع تیفطاتطو یفیٞب ثب ضٚـ وقس٘س. زازٜ ُیا٘تربة ٚ ٚاضز تحّ

 سیٌطز

ٚ  تبَیدیا٘ساظ زقس وٝ قبُٔ چكٓ ییقٙبؾب یٔمِٛٝ انّ 12زض لبِت  یٔمِٛٝ فطػ 71 ٞب، بفتٝیثط اؾبؼ : ّببفتِی

 طٜیظ٘د تبَ،یدیز یضٞجط تبَ،یدیز ؿتٓیزض اوٛؾ یتدطثٝ ٔكتط ،یؾبظٔب٘ یٚ چبثى تبَیدیضاٞجطز تحَٛ، فطًٞٙ ز
ٚ حفبظت  یجطیؾب تیأٙ طاٖ،یفٙبٚضا٘ٝ ٔس یٞبٟٔبضت تبَ،یدیٚوبض زوؿت یٞبٚ ٔسَ ی٘ٛآٚض ٕٝ،یزض ث تبَیدیز ٗیتأٔ

زض  یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ تیطیٔس تبَ،یدیز یطیپصٚ ضلبثت یإِّّٗیث یٕٞىبض تبَ،یدیز ٕٝی٘ٛظٟٛض زض ث یٞبیٞب، فٙبٚضاظ زازٜ
 اؾت. تبَیدیٔمطضات ز ٓیٚ تٙظ یٌصاضبؾتیٚ ؾ تبَ،یدیز ؿتٓیاوٛؾ

 یٔفٟٛٔ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یوٝ ضٞجط زٞسیپػٚٞف حبضط ٘كبٖ ٔ حی٘تب :یزیگجِیًتثحث ٍ 

اؾتٛاض اؾت. زض  یفٙبٚضا٘ٝ ٚ ضفتبض ،یفطٍٞٙ ،یضاٞجطز یٞباظ ٔؤِفٝ یا ٔدٕٛػٝ ٝیٔٙس اؾت وٝ ثط پبٚ ٘ظبْ یچٙسثؼس
ػُٕ  یإٝیث یٞبقسٖ ؾبظٔبٖ یتبِیدیز ٙسیػٙٛاٖ ٘مغٝ آغبظ فطآٚ ضاٞجطز تحَٛ ثٝ تبَیدیا٘ساظ زچبضچٛة، چكٓ ٗیا
ثؼس، ضٞجطاٖ ضا  ٗی. اؾبظزیٔكرم ٔ تبَیدیثب اٞساف تحَٛ ز یولاٖ ؾبظٔبٖ ضا زض ٕٞبٍٞٙ یطیٌ ٚ خٟت وٙسیٔ

 ثطلطاض وٙٙس. ٛ٘سیؾبظٔبٖ پ یانّ یٞبتیٚ ٔأٔٛض ٗی٘ٛ یٞبیفٙبٚض ٗیتب ث وٙسیّٔعْ ٔ

 ؾؼیس نحت  َل:ئًَیسٌذُ هس*

 طاٖیا ،تٟطاٖ ،یزا٘كٍبٜ ػلأٝ عجبعجبئ ،یثبظضٌب٘ تیطیٌطٜٚ ٔس  ًطبًی:

 09125044412  تلفي:

  sehat@atu.ac.irی:کتزًٍیکپست ال

 

ثب  طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یٞب ؾبظٜ یی(. قٙبؾب1405ٚ زٞمب٘بٖ, حبٔس . ) یقٙبؼ, ٟٔس عزاٖی,  سی, نحت, ؾؼ سیلٙجطٚ٘س, حٕ    استٌبد:

 doi: 10.22098/ael.2026.18617.16551. 220-190(, 1)7, یوبضثطز یآٔٛظق ی. ضٞجطتیفطاتطو ىطزیضٚ
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 هقذهِ
 عیآٔ تیثطا تحمك ٔٛفم ٞب ضا اِعأی ؾبذتٝ اؾت. زض ؾبظٔبٖٚوبض  وؿت یٙسٞبیفطآ ٚ، یبذتبضؾ تغییطات ضاٞجطزی، فطٍٞٙی، تبَ،یدیتحَٛ ز

ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی  وٙٙس تیطی، اخطا ٚ ٔسهیض ثط٘بٔٝ ،یٙیث فیضا پ سیخسی تدبض یٞب زاض٘س وٝ ثتٛا٘ٙس ٔسَ بظی٘ یٞب ثٝ ضٞجطا٘ ؾبظٔبٖ ،تحَٛ ٗیا
 تبَیدیثب تحٛلات ز یٍٕٞبٔزض ٞب  ؾبظٔبٖ یاثعاض ضاٞجطز سیثسٖٚ تطز. (Jalali et al., 2024) ٕ٘بیٙسضا زض ضاؾتبی ٘یُ ثٝ ایٗ ٞسف ٞسایت 

ٞبی زیدیتبَ  ٞب ثطای وؿت ٔٙبفغ حبنُ اظ ٘ٛآٚضی ٚ ؾبظٔبٖ اؾت «1تبَیدیز یضٞجط» بظٔٙسی٘ یٚ ؾبظٔب٘ یفطز یٞب زض ػطنٝ تیٚ ٔٛفم
 یٞب یاؾتفبزٜ اظ فٙبٚض یثٝ ٔؼٙب ٕٝیث ضلبثتی زض نٙؼت تبَیدیز یضٞجطعٛض ٔكرم  ثٝ .(Ndlouv & Ncube, 2025)وٙس ٞسایت ٔی

 ٙٝ،یظٔ ٗینٙؼت اؾت. زض ا ٗیزض ا یٚض ٚ ثٟطٜ ییوبضا فیافعا ٗیٚ ٕٞچٙ یا ٕٝیذسٔبت ٚ ٔحهٛلات ث ٙسٞب،یثٟجٛز فطآ یثطا تبَیدیز
ثٟجٛز ثركٙس ٚ خبیٍبٜ ذٛز ضا ذٛز ضا  یطیپص ضلبثت ٝ،ٔٙبؾت ٚ ٘ٛآٚضا٘ یٞب یثب اتربش اؾتطاتػ وٛقٙس ٔی ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیضٞجطاٖ ز

، ثٟجٛز زض ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ی٘ٛآٚضقبُٔ  ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یثطا یانّ ٞبیٔحٛض (Huang et al., 2023).تثجیت ٕ٘بیٙس
چیٗ، ٞٛـ ٔهٙٛػی،  ٞبی ثلان زاذّی ثٝ ٔسز اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضیتدطثٝ ٔكتطیبٖ، اتٛٔبؾیٖٛ فطایٙسٞب، أٙیت ؾبیجطی، تحَٛ زیدیتبَ 

ٞبی ٟٔٓ ٚ پبیٝ زض ٞط وكٛضی  ثیٕٝ ثٝ ػٙٛاٖ یىی اظ حٛظٜ نٙؼت (Niu et al., 2024).ٞبی ثعضي اؾت یبزٌیطی ٔبقیٗ ٚ تحّیُ زازٜ
 سیخس یٚ زا٘ك ٗی٘ٛ یٞب ٟٔبضت س،یخس یٞب ٔؿتّعْ ٍ٘طـ تبَیدیط ززض ػه ثبقٙس. ذسٔبت ثیٕٝ ٘یبظٔٙس ٍٕٞبٔی ثب تحٛلات زیدیتبَ ٔی

 بتیثٝ ػّٕ یوبٞف ٚاثؿتٍ ٚ ٙسٞبیفطآ ٖٛیاتٛٔبؾ(Yang et al., 2024). قٛز یٔحبنُ  یأطٚظ یٞب تیتدطثٝ ٔٛلؼ كیاؾت وٝ اظ عط
وٛقٙس اظ  ٞبی ٔی ٞبی ثیٕٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت. قطوت زض زؾتٛض وبض قطوت ٗیٔبق یطیبزٌیٚ ی اؾتفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ كیاظ عط یزؾت

 یؾبظ ٙٝیثٟ یٌؿتطزٜ ثطا یٞب زازٜ اؾتفبزٜ وٙٙس. ٕٞچٙیٗ اظ تمّت یطیٞب ٚ خٌّٛ قفبف ٚ أٗ تطاوٙف تیطیٔس یثطا ٗیثلاوچفٙبٚضی 
زیٍط تٟٙب  (Zamharir et al., 2025).تجسیُ قسٜ اؾت٘بپصیط  ثٝ انّی اختٙبة ٞب ؿهیض یٙیث فیٚ پ ثطاؾبؼ ٘یبظ ٔكتطیبٖ ٕٝیث ذسٔبت

ٞبی  ٌطایب٘ٝ ؾبظٔبٖ ضؾس ثبیس ضٚیىطزی تحَٛ ٞبی اضائٝ اِىتطٚ٘یه ذسٔبت ٚ اضتجبط اِىتطٚ٘یه ٔس٘ظط ٘یؿت. ثٝ ٘ظط ٔی تٕطوع ثط قیٜٛ
ٞبی ثیٕٝ ثبیس پیكٍبْ تحَٛ زض  ْ ؾبظٔب٘ی نٛضت ٌیطز ٚ ٔسیطاٖ قطوتثیٕٝ، زؾترٛـ تغییطات اؾبؾی قٛز. ایٗ تغییطات ثبیس زض ضاؼ ٞط

ٌطایب٘ٝ ثٛیػٜ وبضثطز ضٞجطی زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ،  ضٞجطی تحَٛ (Stankovic et al., 2022).حطوت ثٝ ؾٛی زیدیتبِی قسٖ لطاض ٌیط٘س
ثبقس. اضائٝ پبؾد ٔٙبؾت ثٝ ایٗ ٔؿبِٝ ٘یبظٔٙس ثطلطاض اضتجبط ٔتؼبُٔ ثیٗ  ٔسضٖ ٚ پیكطٚ ٔیٞبی  یه ٔؿبِٝ وّیسی زض عطاحی وبضضاٞٝ قطوت

تٛاٖ چٙیٗ اضتجبعی ضا ثطلطاض  ٞبی ٔٙبؾت ٔی ضٞجطی زیدیتبَ ٚ ازاضٜ ذسٔبت ثیٕٝ اؾت. ثب قٙبؾبیی ػٛأُ پبیٝ ٚ ظیطؾبذت
اٖ ٘یع حطوت ثٝ ؾٛی تحَٛ زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ ثٝ یه ٔؿبِٝ اؾبؾی تجسیُ قسٜ اؾت. نٙؼت زض ایط (Mulyana et al., 2023).وطز

ٞبی  ٞبی ذسٔبتی وكٛض اؾت. زض ٔٛاخٟٝ ثب ٔٛج زیدیتبِی قسٖ قطوت تطیٗ ثرف ثیٕٝ ثٝ زِیُ وبضثطز ٚؾیغ آٖ زض خبٔؼٝ، یىی اظ ٟٔٓ
یُ پتب٘ؿ تبَ،یدیػهط ز یٞب یثب فٙبٚض ٕٝیازغبْ ث ،یاظعطف (Jamshidi et al., 2023).ثیٕٝ ثبیس ثٝ ایٗ ٔمِٛٝ اِتفبت وبفی زاقتٝ ثبقٙس

 بفتٝی تٛؾؼٝ یزض وكٛضٞب یحتزیدیتبَ  یٞب ٕٝیذٛاٞس ٕ٘ٛز. اٌطچٝ ثبظاض ث دبزیفٙأٚضا٘ٝ ا یٞب ثٍٙبٜٞٓ ٚ  ٕٝینٙؼت ث یثطاٞٓ  ضاظیبزی 
ثٝ  ٛؾتٗی، پبٖیٔكتط مٝیشا طییتغ ػٜیٔتؼسز ثٝ ٚ یأب ٚخٛز فبوتٛضٞب ؿتٙس؛یذٛز ثطذٛضزاض ٘ یؾٙت ثٝ لسضت اقىبَ ییٞب طؾبذتیوٕبوبٖ اظ ظ

زٞس وٝ ایٗ  ثطضؾی ضٚ٘س تحَٛ زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ وكٛض ٘كبٖ ٔی (Tabrizian et al., 2022).وطزٜ اؾت طی٘بپص تحَٛ ضا اختٙبة ٗیا
ثطز. اظ  ٞبی فؼبَ زض ایٗ نؼٙت اؾت ٚ نٙؼت ثیٕٝ وكٛض اظ اٍِٛیی ٔٙبؾت ثطای ضؾیسٖ ثٝ ایٗ تحٛلات ض٘ح ٔی ؿبِٝ وب٘ٛ٘ی قطوتٔ

زض ؾبیٝ ضٞجطی  (Nazari et al., 2022).خّٕٝ ػٛأُ حیبتی ٔٛفمیت تحَٛ زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ تٛخٝ ثٝ ضٞجطی زیدیتبَ اؾت
پصیطی، ثٟجٛز اضظـ  ایٗ تحٛلات زض ٟ٘بیت ثٝ افعایف ضلبثت. ٞبی چكٍٕیطی زض حٛظٜ ثیٕٝ زؾت پیسا وطز تٛاٖ ثٝ ٔٛفمیت یتبَ ٔیزید

 (.Hosseini et al., 2022) قٛز فؼبَ زض نٙؼت ثیٕٝ ٔٙتٟی ٔی ٞبی ثط٘س ٚ ٌؿتطـ ؾٟٓ ثبظاض قطوت
تٛاٖ ٌفت تحَٛ زیدیتبَ ٘حّٝ حبوٓ ثط نٙبیغ تِٛیسی ٚ ذسٔبت زض ایطاٖ ٚ خٟبٖ اؾت ٚ نٙؼت ثیٕٝ وكٛض ٘یع ٘بٌعیط اظ  زض ٔدٕٛع ٔی

ثبقس. زض ثطضؾی ػٛأُ ظیطثٙبیی حطوت ثٝ ؾٛی تحَٛ زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ، ضٞجطی زیدیتبَ لطاض  اؾتمجبَ ٚ پصیطـ ایٗ تحٛلات ٔی
كٝ ضاٜ، ؾبٔب٘سٞی، ثؿیح ٔٙبثغ ٚ أىب٘بت، ایدبز اٍ٘یعٜ اظ عطیك ٘فٛش زض وبضوٙبٖ ٚ ؾطا٘دبْ ٞسایت ٚ وٙتطَ فطایٙسٞب، زاضز وٝ ثب ایدبز ٘م

ؾبظز. ایٗ ٔؿبِٝ اظ خٙجٝ ؾّجی ٘یع حبئع إٞیت اؾت چطا وٝ زض نٛضت ػسْ ثصَ تٛخٝ  زؾتیبثی ثٝ اٞساف ٔتؼبِی تحَٛ زیدیتبَ ضا ٔیؿط ٔی
ضٞجطی زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ، ٞطٌٛ٘ٝ وٛقكی زض ضاؾتبی تحٛلات زیدیتبَ اثتط ثبلی ٔب٘سٜ ٚ ٚحست ٚ  ٚ ػٙبیت وبفی ثٝ ٔؿبِٝ
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ٔحٛض ٔرسٚـ ذٛاٞس قس. نٙؼت  یىپبضچٍی زض ثىبضٌیطی ٔٙبثغ ٔبِی ٚ ا٘ؿب٘ی ثطای زؾتیبثی وبضا ٚ اثطثرف ثٝ اٞساف تحٛلات فٙبٚضی
یفٝ ذغیط پكتیجب٘ی ٔبِی ٚ خب٘ی افطاز خبٔؼٝ ضا ثط ػٟسٜ زاضز، ثطای اضائٝ ذسٔبت ثٟتط ثیٕٝ ایطاٖ ثٝ ػٙٛاٖ یه ٟ٘بز ٌؿتطزٜ ٚ ثعضي وٝ ٚظ

ٞبی ظیبزی زاضز ٚ ثبیس ثب تحِٛی ظیطثٙبیی زض ٔسیطیت آٖ نٛضت ٌیطز. اؾتفبزٜ اظ  ٘یبظٔٙس تحٛلات ثٙیبزیٙی اؾت. ٘ظبْ ثیٕٝ فؼّی ٘بضؾبئی
زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ وكٛض حمیمتی غیطلبثُ وتٕبٖ اؾت. ایٗ زض حبِی اؾت آفطیٗ زض ضاؾتبی ٍٕٞبٔی ثب تحٛلات  ؾجه ضٞجطی تحَٛ

ٞبی ثجت قسٜ زض ٔساذُ ػّٕی زاذُ  وكٛض ثؿیبض ٟٔدٛض ٔب٘سٜ اؾت ٚ تؼساز ٔمبِٝ ثیٕٝ حٛظٜ نٙؼتزض « ضٞجطی زیدیتبَ»وٝ ٔفْٟٛ 
یتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ ٘جٛزٜ اؾت ٚ قىبف پػٚٞكی ػٕیمی ٞب ٚ ٔغبِؼبت یبز قسٜ ٘یع تٕطوع ثط ضٞجطی زید وكٛض ثؿیبض ا٘سن اؾت. زض ٔمبِٝ

آٖ اؾت وٝ وٛقف قسٜ تب ثب ضٚیىطزی اوتكبفی ٚ ثب ٞسف  افعایی ٘ظطی ٔغبِؼٝ حبضط ؾٟٓ پػٚٞف ٚ ٞٓقٛز.  زض ایٗ ظٔیٙٝ ٔكبٞسٜ ٔی
ٔغبِؼٝ حبضط ثٝ ایٗ ِصا  .ٛزپطزاذتٝ ق ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط ٞبی ظیطثٙبیی پط وطزٖ ذلاء تحمیمبتی ٔٛخٛز ثٝ قٙبذت ؾبظٜ

 ؟ا٘س وساْ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یٞب ؾبظٜزٞس وٝ  پطؾف وّیسی پبؾد ٔی

 هجبًی ًظزی پضٍّص
قس ٚ ؾپؽ تٛؾظ ٚؾتطٔٗ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ  یٔؼطف 2000زض ؾبَ  1یوبضت ثبض تٛؾظ پبتُ ٚ ٔه ٗی٘رؿت "تبَیدیتحَٛ ز" ی ٚاغٜ

. قٛز یچٟبضْ قٙبذتٝ ٔ یزض ا٘ملاة نٙؼت یسیوّ ٓیاظ ٔفبٞ یىیٔفْٟٛ ثٝ ػٙٛاٖ  ٗیا (Habibi et al., 2015).سیٌطز یؾبظ ْٛٔفٟ 2011
 هیزض چبضچٛة  2011ثبض زض ؾبَ  ٗی٘رؿت یاؾت، ثطا یزض ظثبٖ إِٓب٘« 4.0 غینٙب» ٗیلات بزَوٝ ٔؼ "چٟبضْ یا٘ملاة نٙؼت"انغلاح 

 یاظ نٙؼت اقبضٜ زاضز وٝ ثط ٔجٙب یسیانغلاح ثٝ ٘ؿُ خس ٗیإِٓبٖ زض قٟط ٞب٘ٛفط ٔغطح قس. ا یزِٚت غیزض نٙب كطفتٝیپطٚغٜ پ
تحَٛ ٘ٝ  ٗیا .ظٟٛض وطزٜ اؾت ،یا٘ملاة نٙؼت ٗیكیؾٝ زٚضٜ پ یقىُ ٌطفتٝ اؾت ٚ زض پ ٗی٘ٛ یٞب یٚ اؾتفبزٜ اظ فٙبٚض یٞٛقٕٙسؾبظ

اظ پػٚٞكٍطاٖ  یوٝ ثطذ یا ٌصاقتٝ اؾت؛ ثٝ ٌٛ٘ٝ یلبثُ تٛخٟ طاتیتأث عی٘ یطا٘تفبػیغ یٞب ثّىٝ ثط ؾبظٔبٖ یتدبض یٞب تٟٙب ثط ؾبظٔبٖ
٘رٛاٞٙس  تبَیدیتحٛلات ز طـیخع پص یا ذٛز ٚ ضلبثت زض ثبظاض، چبضٜ یثمب یٞب ثطا ؾبظٔبٖ طاٖیٔس ٙسٜ،یآ یٞب وٝ زض ؾبَ وٙٙس یٔ یٙیث فیپ

 قسٜ اؾت. سٜیوك طیثٝ تهٛ 1زض قىُ  تبَیدیتحَٛ ز ٍبٜیٚ خب یا٘ملاة نٙؼت یریضٚ٘س تبض .زاقت

 

 ّبی پضٍّص( تزتیت تبریخی اًقلاة صٌعتی )هٌجع: یبفتِ -1ضکل 

اؾت وٝ  طیفطاٌ ىطزیضٚ هی تبَیدیزض ػهط ز یضٞجط٘ظطیٝ ضٞجطی زیدیتبَ ٘یع زض شیُ ٔفْٟٛ تحَٛ زیدیتبَ تىٛیٗ ٚ تىبُٔ یبفت. 
خبٔؼٝ  یٞبی انّ ثرف بظیاقبضٜ زاضز وٝ ٔٛضز ٘ یثٝ زضن ضٞجط تبَیدیز یقٛز، ضٞجط ینطف ٘ظط اظ ٞط ثرف، ٔٞب،  ٙٝیقبُٔ ٕٞٝ ظٔ

                                                                                                                                                                     
1
 Patel & McCarthy 

 (تبوٖٙٛ 2011)ا٘ملاة نٙؼتی ٘ؿُ چٟبضْ 

 .ا٘ملاة نٙؼتی چٟبضْ ٔجتٙی ثط ٞٛقٕٙسؾبظی نٙبیغ اؾت ٚ پبیساضی ٚ ا٘طغی پبن ضوٗ اؾبؾی آٖ ٔی ثبقس

 (2000تب  1960)ا٘ملاة نٙؼتی ٘ؿُ ؾْٛ 

ْ افعاضٞبی ٞٛقٕٙس ٚ زیدیتبَ اظ اٚاؾظ لطٖ ثیؿتٓ قىُ ٌطفت  .ا٘ملاة نٙؼتی ؾْٛ ثط پبیٝ نٙؼت ٚ ٘ط

 (1914تب  1870)ا٘ملاة نٙؼتی ٘ؿُ زْٚ 

َ ؾًٙ ثٛز خبی ذٛز ضا ثٝ ٘فت ٚ ثطق زاز  .ایٗ ا٘ملاة ثب تِٛیس ا٘جٜٛ قٙبذتٝ ٔی قٛز ٚ ٔٙجغ انّی ا٘طغی وٝ تب آٖ ظٔبٖ ظغب

 (1840-1760)ا٘ملاة نٙؼتی ٘ؿُ اَٚ 

َ ؾًٙ ٚ شٚة آٞٗ ٕ٘ٛز یبفت  .ایٗ ا٘ملاة ثب اذتطاع ٔبقیٗ ثربض زض اٍّ٘ؿتبٖ قطٚع قس ٚ ثط ؾٝ ٔحٛض ثبفٙسٌی، ظغب
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یه ضٚیىطز ٔسیطیتی اؾت وٝ ثط ٘بظط ثط ضٞجطی زیدیتبَ ٘ظطیٝ  .طٜیٚ غ یفٙبٚض ،یا پطزاظـ اعلاػبت، چٙس ضؾب٘ٝ یؼٙی اؾت یاعلاػبت
ٞبی ٘ٛیٗ ٚ تٛؾؼٝ فطًٞٙ زیدیتبِی تأویس زاضز. ایٗ  ك تحَٛ زیدیتبَ، ؾبظٌبضی ثب فٙبٚضیٞب اظ عطی تٛا٘بیی ضٞجطاٖ زض ٞسایت ؾبظٔبٖ

 (Eberl & Drews, 2021).٘ظطیٝ اظ ٔغبِؼبتی زض ظٔیٙٝ تحَٛ زیدیتبَ، ٘ٛآٚضی، ٔسیطیت تغییط ٚ فٙبٚضی اعلاػبت اِٟبْ ٌطفتٝ قسٜ اؾت

ضا  یتٟٙب فٙبٚض ضٞجطاٖ ٘ٝ ٗیا اضظـ اؾت. دبزیثٟجٛز ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٚ ا یثطا تبَیدیز یٞب یزٜ اظ فٙبٚضاؾتفب یثٝ ٔؼٙب تبَیدیز یضٞجط
 یؾٙت یٞب ثطذلاف ٔسَ  ثط زازٜ زاض٘س. یٔجتٙ یطیٌٓ یٚ تهٕ ی٘ٛآٚض تیطیٔس ،یفطًٞٙ ؾبظٔب٘ طییزض تغ ییٞب ثّىٝ ٟٔبضت قٙبؾٙس، یٔ

 ,.Gledson et al).اؾت ٔحٛض یٚ ٔكتط طیپص چبثه، ا٘ؼغبف تبَیدیز یزاض٘س، ضٞجط سیتأو طا٘ٝیٌ ؾرت یوٝ ثط وٙتطَ ٚ ؾبذتبضٞب یضٞجط

آفطیٗ ٚ اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضی زیدیتبَ اؾت. ایٗ ؾجه  ػٙٛاٖ یه ؾجه ضٞجطی، تطویجی اظ ؾجه ضٞجطی تحَٛ ضٞجطی زیدیتبَ ثٝ (2024
تٛاٖ فطزی  عٛض وّی ضٞجط زیدیتبَ ضا ٔی ٔحٛض ٞؿتٙس، ذٛز ضا ؾبظٌبض وٙس. ثٝ خسیس وٝ ػٕستبً زیدیتبَضٞجطی زض تلاـ اؾت تب ثب قطایظ 

وٙس  ٌطایب٘ٝ، ٞسایت ٔی ٚظیفٝ ٞسایت وبضوٙبٖ ضا ثٝ التهبزی ٔحیظ فٙبٚضا٘ٝ ثب ضٚیىطز تحَٛٚاؾغٝ ٘مكی وٝ ثطػٟسٜ زاضز  تؼطیف وطز وٝ ثٝ
(& Rahimi, 2024 Majouni.) ٙسیفطآ یضٚقٗ ٚ ٔؼٙبزاض ثطا یا٘ساظ چكٓ دبزیا یثٝ ػٙٛاٖ ٟٔبضت ضٞجطاٖ ثطا تبَیدیز یضٞجط 
آٖ ضا ا٘دبْ  تٛاٖ یوٝ ٔ تبَ،یدیز یٔفْٟٛ، ضٞجط ٗیتط یزض وّ. قٛز یٔ فیتحمك آٖ تٛن یثطا ییٞب یاؾتطاتػ یٚ اخطا یؾبظ یتبِیدیز

ثىبضٌیطی ٔب٘ٙس  یوطز وٝ حَٛ ٔٛضٛػبت فیتٛن یثٝ ػٙٛاٖ ٟٔبضت تٛاٖ یوطز، ٔ بٖیث تبَیدیز یٞب وب٘بَ كیاظ عط یضٞجط ٙسیفطآ
قسٜ اؾت:  فینٛضت تؼط ٗیثٝ ا تبَیدیضٞجط ز (Heriansyah et al., 2025).ثبقس ٞبی زیدیتبَ ثطای ٞسایت ٚ وٙتطَ ؾبظٔبٖ ٔی فٙبٚضی

زاقتٝ  یثٝ اعلاػبت زؾتطؾ تبَیدیز یٞب ثب اؾتفبزٜ اظ وب٘بَ تٛا٘س یٔ ٌصاضز، یٔ طیثط اػضب تأث وٙس، یٔ یضٞجط ضا یوٝ ؾبذتبض ؾبظٔب٘ یضٞجط
حبَ،  ٗیزض ػ .زٞس یٔ ُی٘ظط ضا تكى ٔٛضز تیوٙس وٝ اؾبؼ ٔٛفم یٙیث فیضا پ یطاتییتغ تٛا٘س یثبقس، ٚ ٔ ساضیپب طاتییتغ كٍبْیثبقس، پ

 ضٞجطی قسٖ ٚ تٛؾؼٝ زض وؿت ٚ وبضٞب اقبضٜ زاضز یتبِیدیز ٝث یبثیزؾت یثطا حینح هیاؾتطاتػ ٕبتیثٝ اتربش تهٕ تبَیدیز یضٞجط
 هی كیاظ عط تبَیدی. ا٘ملاة ز اؾت ٚوبض وؿت اٞساف ثٝ زؾتیبثی ثطای ؾبظٔبٖ زیدیتبَ ٔٙبثغ اظ ضاٞجطزی ٚ اؾتطاتػیه اؾتفبزٜ زیدیتبَ
 ػهط ٔؿبئُ وٝ ٞؿتٙس ضٞجطا٘ی زیدیتبَ، ضٞجطاٖ (Tigre et al., 2023).اؾت ٞب ؾبظٔبٖ ٙسٜیزض حبَ قىُ زازٖ ثٝ آ ٗیبزیتحَٛ ثٙ
 ثطای ضا ؾبظٔبٖ ٚ وٙٙس ٔی اضائٝ ضاٞىبض ٞب آٖ ثطای آفطیٗ تحَٛ ٞبی فٙبٚضی ٔحٛضیت ثب وطزٜ، زٞی چبضچٛة ٚ تؼطیف ذٛثی ثٝ ضا زیدیتبَ
ثٝ ٞب آٖ وٝ عٛضی ثٝ اؾت، افطاز ثط ٘فٛش ٞٙط ؾبظٔب٘ی ضٞجطی (Khalkhali et al., 2023).ؾبظ٘س ٔی ٕٞٙٛا قسٖ زیدیتبِی ٔؿیط زض حطوت

 ضٞجطی تط ؾبزٜ ثیبٖ ثٝ. زٞٙس ا٘دبْ ٔؼیٙی اٞساف چبضچٛة زض ضا ای قسٜ تؼییٗ پیف اظ ٞبی فؼبِیت ضغجت، ضٚی اظ ٚ زاٚعّجب٘ٝ نٛضت 
 ٞبی ؾبظٔبٖ. اؾت تحٛلات فٙبٚضا٘ٝ ٚ زیدیتبِی ػهط حبضط اؾت ٔؿیط زض ٞب آٖ ؾبذتٗ ٕٞطاٜ ٚ زیٍطاٖ ثط تبثیطٌصاقتٗ ٔؼٙبی ثٝ زیدیتبَ

 ٞب آٖ. ثؿبظ٘س زیدیتبَ ظثسٜ یه ذٛز ؾبظٔبٖ اظ ٚ ثرط٘س خبٖ ثٝ ضا ٔؿیط ٞبی چبِف وٝ زاض٘س ٘یبظ ضٞجطا٘ی ثٝ قسٖ زیدیتبِی ٔؿیط زض أطٚظ
 (Ahmadi et al., 2023).زاض٘س ٘یبظ زیدیتبَ ضٞجطاٖ ثٝ

 یٞب ی٘فٛش ٌؿتطزٜ فٙبٚض بٖ،یٚ ا٘تظبضات ٔكتط بظٞبیقتبثبٖ زض ٘ طاتییقست ضلبثت، تغ فیوٝ ثب افعا ٕٝینٙؼت ث یوٙٛ٘ ظیثب تٛخٝ ثٝ قطا
ثطخؿتٝ قسٜ اؾت.  فیاظ پ فیث تبَیدیز یاظ ضٞجط یطیٌ ٕٞطاٜ اؾت، ضطٚضت ثٟطٜ ٙسٞبیفطا قسٖ یتبِیدیز یثطا ٙسٜیٚ فكبض فعا ٗی٘ٛ

 یضلبثت تیٚ وؿت ٔع یچبثى ،ی٘ٛآٚض یزض اضتمب ی٘مف ٔؼٙبزاض تٛا٘س یٔ یؾجه ضٞجط ٗیا زٞس ی٘كبٖ ٔ ٔتؼسز یقٛاٞس پػٚٞك
ثؿتطٞب ٚ  ٙسٞب،یكبیٔؼغٛف ثٛزٜ ٚ پ تبَیدیز یضٞجط یبٔسٞبیٔٛخٛز ػٕستبً ثط پ بتیحبَ، تٕطوع غبِت ازث ٗیوٙس. ثب ا فبیا ٕٝیث یٞب قطوت

اظ  یا چٝ ٔدٕٛػٝ ؿتیوٝ ٞٙٛظ ضٚقٗ ٘ یا ٌٛ٘ٝ لطاض ٍ٘طفتٝ اؾت؛ ثٝ یٔٛضز ٚاوبٚ ىپبضچٝیٚ  سٔٙ نٛضت ٘ظبْ تحمك آٖ ثٝ یؾبظٚوبضٞب
 .وٙٙس یفطاٞٓ ٔ ٕٝیض نٙؼت ثضا ز تبَیدیز یضٞجط تیثطٚظ ٚ تثج ٙٝیظٔ ت،یاظ إٞ یا ٚ ثب چٝ زضخٝ یػٛأُ، زض چٝ ؾغٛح

 بی ؿتبیا تیلبثّ هی تبَیدیز یفطو اؾتٛاض اؾت وٝ ضٞجط ٗیپػٚٞف ثط ا ٗیزض ا تبَیدیز یضٞجط ىپبضچٝی یاؾبؼ، چبضچٛة ٘ظط ٗیا ثط
 یفٙبٚضا٘ٝ ٚ ٟ٘بز ،یفطٍٞٙ ،یؾبذتبض یٙسٞبیكبیپ بٖیاؾت وٝ زض تؼبُٔ ٔ یٔٙس ٚ چٙسثؼس ٘ظبْ یتٛإ٘ٙس هیثّىٝ  ؿت،ینطفبً فٙبٚضا٘ٝ ٘

 دبزیٚ ٘مف آٖ، ا قٛز یٔ فیتؼط تبَیدیتحَٛ ز ٌط تیٚ ٞسا وٙٙسُٜ یػٙٛاٖ ػبُٔ تؿٟ ثٝ تبَیدیز یچبضچٛة، ضٞجط ٗی. زض اطزیٌ یقىُ ٔ
 تبَیدیٔٙظط، تحَٛ ز ٗیاؾت. اظ ا ٘فؼبٖ یٚ ا٘تظبضات ش یا ٕٝیث یٙیآفط ٔٙغك اضظـ ،یؾبظٔب٘ تیٔأٔٛض ٗ،ی٘ٛ یٞب یفٙبٚض بٖیٔ ییضاؾتب ٞٓ

ضا  طییتغ ٗیضٞجطاٖ، ا یٞب یؿتٍیضفتبضٞب ٚ قب ٞب،ٓ یاؾت وٝ ثب تهٕ تبَیدیز یضٞجط ٗیأب ا وٙس، یدبز ٔیضا ا طییثؿتط ٚ ضطٚضت تغ
 .ؾبظز یٔ ساضیٚ پب ٙٝیٟ٘بز ،یزٞ خٟت

ضٞجطاٖ  یی٘بظط ثط تٛا٘ب یاؾت. ثؼس ضاٞجطز ٛؾتٝیپ ٞٓ چٟبض ثؼس ثٝ ییافعا ٔؿتّعْ ٞٓ تبَیدیز یتحمك ضٞجط ،یكٟٙبزیپ یچبضچٛة ٘ظط زض
 ضفتبضی–یاؾت. ثؼس فطٍٞٙ یا ٕٝیولاٖ ث یٞبٓ یٞب ثٝ تهٕ ٚ تطخٕٝ آٖ یفٙبٚض یضاٞجطز یبٔسٞبیپ میتكر تبَ،یدیا٘ساظ ز چكٓ ٗیزض تسٚ
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تحَٛ ضا  یتٕطوع زاضز ٚ ثؿتط اختٕبػ یؾبظٔب٘ یٞب ٔمبٚٔت تیطیٚ ٔس ی٘ٛآٚض طـیٔؿتٕط، پص یطیبزٌی تبَ،یدیز طًٞٙف یزٞ ثط قىُ
 یترهه یٞبٓ یت تیفٙبٚضا٘ٝ ٚ ٞسا ی٘ٛآٚض ،یجطیؾب تیزازٜ، أٙ تیطیضٞجطاٖ زض ٔس یٞب یؿتٍیثٝ قب فٙبٚضا٘ٝ–یتی. ثؼس لبثّؾبظز یفطاٞٓ ٔ
تحَٛ  ساضؾبظیٚ پب ٌطٓ ی٘مف تٙظ یؿتٕیٚ اوٛؾ یثؼس حىٕطا٘ ت،ی. زض ٟ٘بوٙس یٔ بیضاٞجطزٞب ضا ٟٔ قسٖ یبتیػّٕٚ أىبٖ  پطزاظز یٔ یٚ ٔدبظ

 یساضیٚ ٘بپب یاظ پطاوٙسٌ ،یؾبظٔب٘ٗ یث یٞب یٚ تٛؾؼٝ ٕٞىبض ٌطٓ یتٙظ یتؼبُٔ ثب ٟ٘بزٞب ٙسٞب،یفطا یىپبضچٍی كیٚ اظ عط وٙس یٔ فبیضا ا
 .سیٕ٘ب یٔ یطیخٌّٛ تبَیدیتحَٛ ز

ٚ  یذغ عیٞب ٘ آٖ بٖیٚ ضاثغٝ ٔ ؿتٙسیثطذٛضزاض ٘ یىؿب٘ی تیاظ ٚظٖ ٚ إٞ تبَیدیز یػٛأُ ٔؤثط ثط ضٞجط یچبضچٛة، تٕبٔ ٗیا یٔجٙب ثط
 ٗیا بٖیزاض٘س ٚ تٟٙب زض نٛضت قٙبذت ضٚاثظ ٔ وٙٙسٜ تی٘مف تثج یٚ ثطذ وٙٙسُٜ ی٘مف تؿٟ یثطذ كطاٖ،یػٛأُ ٘مف پ ی. ثطذؿتیؾبزٜ ٘

 یىطزیپػٚٞف ثب اتربش ضٚ ٗیا ضٚ،ٗ یاضائٝ زاز. اظا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یاظ ضٞجط ٙب٘ٝیث ٚ ٚالغ طیفطاٌ ییاٍِٛ تٛاٖ یػٛأُ اؾت وٝ ٔ
ٚ  ٙسٞبیكبیٞب، پ ؾبظٜ ییثٝ قٙبؾب تبَ،یدیز یضٞجط یبٔسٞبیفطاتط اظ ٌعاضـ پ وٛقس یٔ ٗ،یكیٔغبِؼبت پ تیٔٙس ٚ ثب اتىب ثٝ فطاتطو ٘ظبْ

 فطاٞٓ ؾبظز. طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یٚ تٛؾؼٝ ضٞجط ٗییتج یٔٙؿدٓ ثطا یٚ چبضچٛث طزاظزتحمك آٖ ثپ یثؿتطٞب

 ضٌبسی پضٍّص رٍش
 یٞب قس تب ؾبظٜ یعطاح ییاؾتمطا ىطزیٚ ضٚ ییٌطا ػُٕ ٓیاؾت ٚ ثب اتىب ثٝ پبضازا ای تٛؾؼٝ –یوبضثطز یٔغبِؼٝ اظ ٘ظط ٞسف، پػٚٞك ٗیا 

 یپػٚٞف ثط ٔجٙب ،یقٙبذت ضاٞجطز ضٚـ ثیآٔبزٜ قٛز. اظ ح یسا٘یؾٙدف ٔ یاؾترطاج ٚ ثطا طاٖیا ٕٝیٔتٙبؾت ثب نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط
 سیٔؼٙب وٝ تِٛ ٗیزاضز؛ ثٝ ا ٔمغؼی–یكیٕبیپ یتیٔبٞ ،یٞب زض ثرف وّٕ زازٜ یٌطزآٚض ٜٛیٚ اظ ٔٙظط ق بفتیؾبٔبٖ  یبفاوتك رتٝیعطح آٔ

 ٗی. زض ٌٕٞطزز یٔ یبثیاضظ یٔمغغ ظٔب٘ هیقسٜ ٚ زض  ُیثٝ اثعاض ؾٙدف تجس یفیو یٚ ؾپؽ ذطٚخ قٛز یا٘دبْ ٔ یفیٞب زض ٔطحّٝ و ؾبظٜ
 ٓیٚ ِٔٛس ٔفبٞ یٙییٞؿتٝ تج ،یفیپػٚٞف ٘بظط ثط آٖ اؾت وٝ ثرف و ٗیزض ا یا ب٘ٝیقس؛ ٔفْٟٛ آق بزٜاؾتف یا ب٘ٝیچبضچٛة، اظ عطح آق

لبثُ  یٞب قسٜ ضا ثٝ ؾٙدٝ اؾترطاج یٞب تب ؾبظٜ طزیٌ یلطاض ٔ یفیو حینٛضت ٞسفٕٙس زض زَ ٘تب ثٝ یٚ ثرف وّٕ قٛز یٔحؿٛة ٔ
 یاؾترطاج ٔفٟٛٔ»ثط  یٚ ٔجتٙ یا طٜینٛضت ظ٘د ضاثغٝ زٚ ثرف ثٝ ٗ،یثٙبثطا س؛یت ٕ٘بیٞب ضا تمٛ آٖ ییوٙس ٚ اػتجبض ٔحتٛا ُیتجس یطیٌ ا٘ساظٜ
 تیتطتٗ یا٘دبْ قس؛ ثس تیثب ضاٞجطز فطاتطو یفی. ٔطحّٝ ووٙس یٔ یطیخٌّٛ یقٙبذت ضٚـ یٚ اظ پطاوٙسٌ قٛز یٔ فیتؼط« ؾٙدٝ ٗتسٚی →

تب  2015ٚ  یقٕؿ 1404تب  1390 یٔغبِؼبت ٔٙتكطقسٜ زض ثبظٜ ظٔب٘ ،یٚ ذبضخ یٔؼتجط زاذّ یاعلاػبت یٞب ٍبٜیٚخٛ زض پب وٝ پؽ اظ خؿت
ٚضٚز ٚ ذطٚج ٕٞؿٛ ثب  یبضٞبیقس ٚ ؾپؽ ثب اػٕبَ ٔؼ یبثیپػٚٞف ٔطتجظ اضظ 53 ٝیاِٚ یزض ٌبْ غطثبٍِط س،یٌطز ییقٙبؾب یلازیٔ 2025

 فیٚ افعا یقٛاٞس ٚضٚز ؾتحىبْا ٗیتضٕ یقس. ثطا ُینٛضت ٞسفٕٙس ا٘تربة ٚ ٚاضز ٔطحّٝ تحّ ٚٞف ثٝپػ 21ٞسف پػٚٞف، 
ٞط ٔغبِؼٝ ثط اؾبؼ  س؛یٌطز یثطضؾ CASP یا٘تمبز یبثیاضظ یٔغبِؼبت ٔٙترت ثب اٍِٛ یقٙبذت ضٚـ تیفیو ،یفیو یٞب بفتٝی یطیاػتٕبزپص

 تیفطاتطو ُیتحّ پؽٔب٘س٘س. ؾ یثبل ُیوؿت وطز٘س زض ثس٘ٝ تحّ 21ثبلاتط اظ  بظیوٝ أت یقس ٚ نطفبً ٔمبلات یبظزٞیاٍِٛ أت ٗیا بضیزٜ ٔؼ
 س،یٌطز یٔتٗ ٔغبِؼبت اؾترطاج ٚ وسٌصاض یسیوّ ٓیوٝ ٔفبٞ یا ٌٛ٘ٝ اخطا قس؛ ثٝ ٝیاِٚ یاٍِٛ یٚ عطاح ییطثٙبیظ یٞب ٔمِٛٝ ییقٙبؾب یثطا

 یٞجطض یٞب قس٘س تب ؾبظٜ یثٙس نٛضت تط یا٘تعاػ یٞب زض ؾغح ازغبْ قس ٚ ٔمِٛٝ یٔفٟٛٔ كیٚ تّف ؿٝیپٛقبٖ ثب ٔٙغك ٔمب ٞٓ ٗیٔضبٔ
 یٞبٝ یقىُ ٌطفت؛ ٌٛ یفیٔطحّٝ و یذطٚخ ٝیثط پب یثٝ ؾٙدٝ اضائٝ قٛ٘س. ٔطحّٝ وّٕ ُیٚ لبثُ تجس طیپص فینٛضت تؼط ثٝ تبَیدیز

حفظ قٛز ٚ اثعاض، پٛقف « ؾٙدف یٞبٝ یٌٛ»ٚ « ؾبظٜ فیتؼط» بٖیٔ یٔفٟٛٔ یاضظ قسٜ ٔكتك قس تب ٞٓ اؾترطاج یٞب پطؾكٙبٔٝ اظ ؾبظٜ
اظ ذجطٌبٖ ا٘دبْ قس ٚ اػتجبض اثعاض  ی٘ظطذٛاٞ كیٔحتٛا اظ عط ییؾٙدف اػتجبض پطؾكٙبٔٝ، ضٚا یزاقتٝ ثبقس. ثطا ٞبٜ اظ زأٙٝ ؾبظ یٔٙبؾج

ٞب ضا پٛقف  ٔٙس ؾبظٜ ٔٙؿدٓ، ٞٓ اؾترطاج ٘ظبْ یتتثجی–یٔٙغك اوتكبف هیپػٚٞف ثب  یقٙبؾ ضٚـ ت،یتطت ٗیلطاض ٌطفت؛ ثس سییٔٛضز تأ
 .وٙس یٔ یزٞ ؾبٔبٖ یٔمبِٝ ػّٕ یچبضچٛة لبثُ زفبع ثطا هیاثعاض ؾٙدف ضا زض لبِت  ٝٞب ث آٖ ُیتجس طیٚ ٞٓ ٔؿ زٞس یٔ

 ّبی پضٍّص یبفتِ
قٙبؾبیی قس٘س. فطاتطویت یىی اظ  ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یٞبی ضٞجط قبذمزض ٌبْ ٘رؿت ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تحّیُ ویفی فطاتطویت  

ٞب اظ آٖ یبز  پطزاظز ٚ اظ ایٗ ٔٙظط ثب ػٙٛاٖ اضظقیبثی اضظقیبثی ٞبی ا٘دبْ قسٜ ٔی ٞبی فطأغبِؼٝ اؾت وٝ ثٝ اضظیبثی ؾبیط پػٚٞف ضٚـ
زض  (Beck, 2002).طزیٌ نٛضت ٔی یطیٞبی خبٔغ ٚ تفؿ بفتٝی دبزیٔغبِؼٝ ثٝ ٔٙظٛض ا ٗیچٙس یؾبظ ىپبضچٝی یفطاتطویت ثطا قٛز. ٔی
ٔتٕطوع  یفیثط ٔغبِؼبت و تیزاضز، فطاتطو ٝیتى یآٔبض یىطزٞبیٔٛضٛع ٚ ضٚ بتیازث یٞبی وٕ وٝ ثط زازٜ یوٕ ُیفطاتحّ ىطزیثب ضٚ ؿٝیٔمب

ثغٛضوّی ضٚـ  (Zimmer, 2006).ٔغبِؼبت ٔٙترت اؾت یٞبی انّ زازٜ یطٞبیتفؿیط تفؿ تیتطو ت،یفطاتطو ٍط،یثٛزٜ اؾت؛ ثٝ ػجبضت ز
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وٙس. پػٚٞكٍط  ٔی ٞبی ٔؿترطج اظ ٔغبِؼبت زیٍط زض ظٔیٙٝ ٔٛضٛع ٔطتجظ، اؾتفبزٜ فطاتطویت ٘ٛػی ٔغبِؼٝ ویفی اؾت وٝ اظ اعلاػبت یبفتٝ
٘تبیح ٔغبِؼٝ ذٛز ثبٞٓ تطویت ٕ٘ٛزٜ ٚ ٘تبیح  ٞب ضا ثطای پبؾرٍٛیی ثٝ ٞبی ثب٘ٛیٝ ٘تبیح حبنُ اظ ؾبیط ٔغبِؼٝ زض ضٚـ فطاتطویت، زازٜ

 Sandelowski)ثب ضٚیىطز ٔغبثك ،تطویتافطاظ ضٚـ  ٞفٚپػ فٞس ثٝ ؾتیبثیز ایثط (Finfgeld-Connett, 2021).آٚضز ثسؾت ٔیخسیسی 

& Barroso, 2007) قس زٜؾتفبا. 

 

 (Sandelowski & Barroso, 2007) ای فزاتزکیت الگَی ّفت هزحلِ -2ضکل 

 : ّبی پضٍّص تٌظین پزسص

چیعی، چٝ وؿی، چٝ  ٞب ػٕٛٔبً ثطاؾبؼ چٟبض پبضأتط چٝ ٞبی پػٚٞف اؾت. ایٗ پطؾف ٘رؿتیٗ ٌبْ زض ضٚـ فطاتطویت، تٙظیٓ پطؾف
 ظٔب٘ی ٚ چٍٛ٘ٝ؛ لبثُ تٙظیٓ اؾت. 

 ّبی پضٍّص پزسص-1جذٍل  

 پزسص پضٍّص پبراهتز

 (What)چٝ چیعی 

 ا٘س؟ قٙبذتٝ قسٜ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط ٙٝیزض ظٔ ییٞب ٚ ِٔٛفٝ ٓیچٝ ٔفبٞ

 ٞؿتٙس؟ طٌصاضیتبث طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط تیثط ٔٛفم یػٛأّ چٝ

 ٚخٛز زاضز؟ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یؾبظ بزٜیزض پ ییٞب چبِف چٝ

 وبضثطز زاض٘س؟ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یثطا ییٞب یٞب ٚ اؾتطاتػ ٔسَ چٝ

 (Who)وؿی  چٝ

 زاض٘س؟ یسی٘مف وّ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط ٙسیزض فطآ یچٝ افطاز

 زاض٘س؟ تبَیدیز یضٞجط یٞب یاؾتطاتػ یطیٌ ضا زض قىُ طیتبث ٗیكتطیث یٙفؼب٘یٞب ٚ ش ٌطٜٚ چٝ

 ثط ػٟسٜ زاضز؟ یا ٕٝیث یٞب ضا زض ؾبظٔبٖ تبَیدیتحٛلات ز تیٞسا تیٔؿئِٛ یوؿ چٝ

 ٚخٛز زاضز؟ طاٖیٔرتّف ا یا ٕٝیث یٞب زض قطوت تبَیدیضٞجطاٖ ز یٞب تیزض ٘مف ٚ ٔؿئِٛ ییٞب تفبٚت چٝ

 ٔیلازی 2025تب  2015ی ٚ قٕؿ 1403تب  1390 یٞبی ٔحسٚزٜ ظٔب٘ ؾبَ ٗیا٘تربة آثبض ٔٛخٛز ث (When)یٔحسٚزٜ ظٔب٘

 (How)چٍٛ٘ٝ 

 ا٘س؟ وطزٜ یؾبظ بزٜیذٛز پ یٞب ضا زض ؾبظٔبٖ تبَیدیز طاتییتغ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیچٍٛ٘ٝ ضٞجطاٖ ز

 اؾت؟ بفتٝی ییضاؾتب ٞٓ یخٟب٘ یثب ضٚ٘سٞب طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یٞب یاؾتطاتػ چٍٛ٘ٝ

 ا٘س؟ بفتٝیثٝ ثٟجٛز ػّٕىطز ذٛز زؾت  تبَیدیز یثب اؾتفبزٜ اظ ضٞجط طاٖیا یا ٕٝیث یٞب ؾبظٔبٖ چٍٛ٘ٝ

 ٕٞطاٜ وٙٙس؟ تبَیدیذٛز ضا زض خٟت تحٛلات ز یٞبٓ یا٘س وبضوٙبٖ ٚ ت تٛا٘ؿتٝ تبَیدیضٞجطاٖ ز چٍٛ٘ٝ

 
اؾتفبزٜ  ٗیكیپ یقبُٔ اؾٙبز ٚ ٔساضن پػٚٞك ٝیثب٘ٛ یٞب پػٚٞف اظ زازٜ یٞب زازٜ یٌطزآٚض یزض ٌبْ زْٚ، ثطا  :هٌذ هتَى ًظبم یثزرس

 طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یٞب ؾبظٜ ٗییٚ تج ییٔطتجظ ثب قٙبؾب یٔغبِؼبت ػّٕ یپػٚٞف ٔكتُٕ ثط تٕبٔ یقس. خبٔؼٝ اؾٙبز
نٛضت  ٚخٛ ثٝ خؿت ،ییبیٚ خغطاف یظثب٘ یطیٚ وبٞف ؾٌٛ یإِّّٗ یٚ ث یٔغبِؼبت زاذّ ٛاظٖثٝ پٛقف خبٔغ ٚ ٔت یبثیٔٙظٛض زؾت ثٛز. ثٝ

ٚ  SIDقبُٔ  یٔؼتجط زاذّ یاعلاػبت یٞب ٍبٜیٚ پب Scopus  ٚProQuestقبُٔ  یإِّّٗ یٔؼتجط ث یاعلاػبت یٞب ٍبٜیظٔبٖ زض پب ٞٓ
Magiran نٛضت  طاٖیا ٕٝیٔطتجظ ثب نٙؼت ث یثٛٔ یٞب ثب پػٚٞف یخٟب٘ یّٕقٛاٞس ػ كیثب ٞسف تّف ٞب ٍبٜیپب ٗیا٘دبْ قس. ا٘تربة ا
 ییأىبٖ قٙبؾب یضا پٛقف زٞٙس ٚ ٔغبِؼبت زاذّ تبَیدیز یضٞجط یٚ ٔفٟٛٔ ی٘ظط یٞب چبضچٛة یإِّّٗ یوٝ ٔغبِؼبت ث یا ٌٛ٘ٝ ٌطفت، ثٝ

زض نٙؼت  تبَیدیز یضٞجط یٞب ؾبظٜ ییٔطتجظ ثب قٙبؾب یٞب سٚاغٜیٚخٛ، وّ خؿت ٙسیضا فطاٞٓ ؾبظ٘س. زض فطآ سٜیپس ٗیا یٚ ثٛٔ ٔٙس ٙٝیاثؼبز ظٔ

تٌظین  
سَالات 
 پضٍّص

ثزرسی 
ًظبم هٌذ  

 هتَى

جستجَ ٍ 
اًتخبة 
هٌبثع 
 هٌبست

استخزاج 
اطلاعبت 

 هٌبثع

تجشیِ،   
تحلیل ٍ 
تزکیت  
ِ ّب  یبفت

کٌتزل  
 کیفیت

ارائِ 
ِ ّب  یبفت
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 یٍبٞیچٙسپب ىطزیضٚ ٗی. اسیٌطز ییٚٞف قٙبؾبپػ 53آٖ، زض ٔدٕٛع  دٝیوبض ٌطفتٝ قس وٝ زض ٘ت ثٝ سٜیػٙٛاٖ ٚ چى ساٖیزض ٔ طاٖیا ٕٝیث
 ثطلطاض ٌطزز. یٚ ٔغبِؼبت زاذّ یإِّّٗ یث بتیازث بٖیٔ یقٛز ٚ تؼبزَ ٔٙبؾج عیذبل پطٞ یٔٙجغ اعلاػبت هینطف ثٝ  یٔٛخت قس اظ اتىب

 دُ ستفبرد اهَی ّبٍاصُ کلیذ -2جذٍل  

 هعبدل اًگلیسی یذیکل نیهفبّ

 Digital Leadership تبَیدیز یضٞجط

 Insurance Industry  ٕٝینٙؼت ث

 Digital Leadership in Iran's Insurance Industry طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط

 A Meta-Combination Approach تیفطاتطو ىطزیضٚ

 
 53ٔٙس ا٘دبْ قس. زض ٔطحّٝ ٘رؿت،  ٚ ٘ظبْ یا ٔطحّٝنٛضت  ٚخٛ ٚ ا٘تربة ٔتٖٛ ٔٙبؾت ثٝ خؿت :جستجَ ٍ اًتخبة هتَى هٌبست

 ییضاؾتب ٚضٚز قبُٔ ٞٓ یبضٞبیثط اؾبؼ ٔؼ ٝیاِٚ فی. ؾپؽ پبلاسیٌطز ییقٙبؾب ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یٔغبِؼٝ ٔطتجظ ثب ٔٛضٛع ضٞجط
ٔؼتجط ا٘دبْ قس ٚ  یظ ؾبذتبض پػٚٞكا یثٝ ٔتٗ وبُٔ ٚ ثطذٛضزاض یزؾتطؾ قسٜ،ٗ ییتؼ یثب ٞسف پػٚٞف، لطاض زاقتٗ زض ثبظٜ ظٔب٘ یٔٛضٛػ
 تبَ،یدیز یثط ضٞجط ٓیقبُٔ ػسْ تٕطوع ٔؿتم ییذطٚج ٔحتٛا یبضٞبیضا ٘ساقتٙس حصف قس٘س. زض ٔطحّٝ ثؼس، ٔؼ ظیقطا ٗیوٝ ا یٔغبِؼبت

. زض ٌبْ سیاػٕبَ ٌطز تبَیدیز یضٞجط یٞب ٞب ثب ؾبظٜ بفتٝیٞب ٚ ػسْ اضتجبط  زازٜ ُیضؼف زض ٌعاضـ تحّ ،یقٙبؾ زض ضٚـ تیفمساٖ قفبف
لطاض  یبثیٔٛضز اضظ یفیٚ ثط اؾبؼ زٜ قبذم و CASP یا٘تمبز یبثیاضظ یثب اؾتفبزٜ اظ اٍِٛ ٔب٘سٜ یٔغبِؼبت ثبل یقٙبذت ضٚـ تیفیؾْٛ، و

 ییٚ ثبلاتط ثٛز زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٟ٘ب 21ٞب  آٖ بظیأت ٔدٕٛعوٝ  یوطز ٚ نطفبً ٔغبِؼبت بفتیزض 5تب  1 ٗیث یبظیوٝ ٞط ٔمبِٝ أت یا ٌٛ٘ٝ ٌطفت؛ ثٝ
 حی٘تب تبًیٚضٚز ٚ ذطٚج، ٟ٘ب یبضٞبیٔؼ یٚ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ تٕبٔ ٝیٔغبِؼٝ اِٚ 53 بٖیاظ ٔ فیٔب٘س٘س. ؾطا٘دبْ، پؽ اظ چٟبض ٔطحّٝ پبلا یثبل

 لطاض ٌطفت. یا٘تربة ٚ ٔٛضز ثطضؾ تیفطاتطو ُیتحّ یٔغبِؼٝ ثطا 50قسٜ اظ  اؾترطاج
 CASP ؿتیِ ثب چه ٝیاِٚ یفیو یبثیثٝ اضظ ُیتحّ ٙسیفطا ت،یفطاتطو حی٘تب ییضٚا فیا٘تربة ٚ افعا یطیظٛض وبٞف ؾٌٛٔٙ ثٕٝٞچٙیٗ 

 یساضیپب عاٖیلطاض ٌطفت ٚ ٔ یٙیٔٛضز ثبظث یا ؿٝینٛضت ٔمب قسٜ ثٝ اؾترطاج یٞب زازٜ ظ،یٔحسٚز ٘كس. پؽ اظ ا٘تربة ٔغبِؼبت ٚاخس قطا
ثبلاتط ثب  یفیو یبظٞبیآٔسٜ اظ ٔمبلات ثب أت زؾت ثٝ یٞب ٚ وسٞب ضاؾتب، ٔمِٛٝ ٗیقس. زض ا یٔرتّف ثطضؾ ٔغبِؼبت بٖیزض ٔ ٗیٚ ٔضبٔ ٓیٔفبٞ

ٞب  ؾبظٜ یطیٌ ٔغبِؼٝ ثط قىُ تیفیو یاحتٕبِ طیتب تأث سیٌطز ؿٝیلطاض زاقتٙس ٔمب طـیپص بظیوٝ زض آؾتب٘ٝ حسالُ أت یٔغبِؼبت یٞب بفتٝی
 یٔفٟٛٔ یپٛقب٘ اظ ٞٓ بیٔغبِؼٝ ٔؿتمُ تىطاض  ٗیحفظ قس٘س وٝ زض چٙس ییٟ٘ب كیزض ٔطحّٝ تّف ییٞب ٔمِٛٝتٟٙب  ٗ،یقٛز. ٕٞچٙ سٜیؾٙد

 تیحؿبؾ ُیتحّ یػٙٛاٖ ٘ٛػ ثٝ ٝیضٚ ٗیٔغبِؼٝ ذبل ثٛز٘س حصف قس٘س. ا یثٝ تؼساز ٔحسٚز یوٝ نطفبً ٔتى ییٞب ثطذٛضزاض ثٛز٘س ٚ ٔمِٛٝ
 .سیٌطز تیقسٜ زض فطاتطو اؾترطاج یٞب ؾبظٜ یساضیاػتجبض ٚ پب تیوطزٜ ٚ ٔٛخت تمٛ یطیخٌّٛ حیٔٙفطز ثط ٘تب یٞب سٌبٜیاظ غّجٝ ز ،یفیو

 ؾت:ا ٜقسزازٜ  ٖ٘كب 2قىُ زض  ذلانٝ ضتنٛ ثٝ ٞفٚپػ یٗزض ا ة٘تربٚ ا ثیٙیظثب یٙسافط
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 ةًتخبٍ ا ثیٌیسثب یٌذافز -3ضکل 

 حی٘تب تبًیٟ٘بی، ذطٚخ یبضٞبیٞب ٚ زض ٘ظط ٌطفتٗ ٔؼ آٖ یتٕبٔ یپؽ اظ ثطضؾ ،ٔغبِؼٝ 53 ٖٔیباظ  پبلایف ٔطحّٝ ضچٟباظ  پؽ ْ٘دباؾط
 لطاض ٌطفت.  ُیٚ تحّ یٔٛضز ثطضؾ ٔغبِؼٝ 50قسٜ اظ  اؾترطاج

 : استخزاج اطلاعبت پضٍّص

ٞف: ٚپػای قٙبؾٙبٔٝ تعلاػباثبقس:  شیُ ٔی تعلاػبا قبُٔ َٚخس یٗ. اقس یؾتٝثٙسز ِیٚخسزض  ٞب پػٚٞف تعلاػبا ،ٌبْ چٟبضْزض 
ٚ  نّی: ٘تبیحا ییبفتٝٞب تعلاػباٞف. ٚپػ فٞس: ضٚـ ٚ یوّیس قیضٚ تعلاػبا. ض٘تكبا َؾب ٚ ٖ٘سٌبآٚضپسیس ٌیازذب٘ٛ ْ٘بٚ  ْ٘ب اٖ،ػٙٛ

 پػٚٞف. ییبفتٝٞب

 استخزاج اطلاعبت پضٍّص -3جذٍل   

 ًتبیج پضٍّص رٍش پضٍّص ّذف پضٍّص ًَیسٌذُ / سبل

ضضبپٛضوبضؾیسا٘ی ٚ 
 (1404ٕٞىبضاٖ )

آفطیٗ  ثطضؾی تأثیط ضٞجطی تحَٛ
زیدیتبَ ثط تحَٛ زیدیتبَ ثب تٛخٝ ثٝ 

ای چبثىی ؾبظٔب٘ی زض  ٘مف ٚاؾغٝ
 نٙؼت ثیٕٝ

–وبضثطزی، تٛنیفی

 ؾبظی ٔسَ پیٕبیكی،
 حسالُ ثب ؾبذتبضی ٔؼبزلات

 خعئی ٔطثؼبت

آفطیٗ زیدیتبَ اثط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ثط  ضٞجطی تحَٛ
تحَٛ زیدیتبَ ٚ چبثىی ؾبظٔب٘ی زاضز ٚ چبثىی ؾبظٔب٘ی 

 .وٙس ای زض ایٗ ضاثغٝ ایفب ٔی ای تأییسقسٜ ٘مف ٚاؾغٝ

قؼجب٘یبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1404) 

تجییٗ ٘مف ٔیب٘دی فطًٞٙ ٘ٛآٚضی زض 
تأثیط ضٞجطی زیدیتبَ ثط تٛؾؼٝ 

ٞبی  ٞبی وبضآفطیٙی زض قطوت لبثّیت
 ثیٕٝ

ؾبظی ٔؼبزلات  وٕی، ٔسَ
 ؾبذتبضی

ٞبی  ضٞجطی زیدیتبَ ثط فطًٞٙ ٘ٛآٚضی ٚ لبثّیت
وبضآفطیٙی اثط ٔثجت زاضز ٚ فطًٞٙ ٘ٛآٚضی ٘مف ٔیب٘دی 

 .وٙس ٔؤثطی زض ایٗ ضاثغٝ ایفب ٔی

 (1404قٕیؿی )

ثطضؾی ٘مف ضٞجطی زیدیتبَ زض ثٟجٛز 
ٌطی  پبیساضی ؾبظٔب٘ی ثب ٔیب٘دی

ٞبی  فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زیدیتبَ ٚ لبثّیت
 ٌطی خٛ ٘ٛآٚضی ؼسیُزیدیتبَ ٚ ت

ؾبظی ٔؼبزلات  ٔسَ
 ؾبذتبضی

ضٞجطی زیدیتبَ اثط ٔؿتمیٓ ثط پبیساضی ؾبظٔب٘ی زاضز ٚ 
ٞبی زیدیتبَ ایٗ  فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زیدیتبَ ٚ لبثّیت

 .ٌط زاضز وٙٙس؛ خٛ ٘ٛآٚضی ٘مف تؼسیُ ضاثغٝ ضا تمٛیت ٔی

اِٛزاضی ٚ اػتٕبز 
(1404) 

تجییٗ ٘مف ضٞجطی زیدیتبَ زض ایدبز 
 ت ضلبثتی زیدیتبَٔعی

 ٕٞجؿتٍی،–تٛنیفی
 ٔؼبزلات ؾبظی ٔسَ

 ؾبذتبضی

اثؼبز اؾتمجبَ اظ فضبی زیدیتبَ، ٞٛـ ضلبثتی زیدیتبَ ٚ 
ٌط ثیكتطیٗ تأثیط ضا ثط ٔعیت ضلبثتی  ضٞجطی تؿٟیُ

 .زیدیتبَ زاض٘س

ذٛضا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1404) 

ثطضؾی تأثیط ٔحیظ وبض زیدیتبَ ثط 
 ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ثب ٘مف ضٞجطی

 زیدیتبَ

 ٕٞجؿتٍی،–تٛنیفی
 ٔؼبزلات ؾبظی ٔسَ

 ؾبذتبضی

زٞس ٚ  ٔحیظ وبض زیدیتبَ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ضا اضتمب ٔی
 .وٙٙسٜ زض ایٗ ضاثغٝ زاضز ضٞجطی زیدیتبَ ٘مف تمٛیت

 (1404فطز ) ٔحٕٛزی

ٌیطی وٕی ٚ  ٞبی تهٕیٓ تحّیُ چبِف
اضائٝ ضاٞىبضٞبی تحَٛ زیدیتبَ زض 

 نٙؼت ثیٕٝ ایطاٖ

)تحّیُ اؾٙبزی ٚ آٔیرتٝ 
 (ٔیسا٘ی

ثیٙی ٚ وبضایی ػّٕیبتی  ضؼف تحّیُ زازٜ، زلت پیف
قٙبؾبیی قس ٚ چبضچٛة تحَٛ وٕی ثیٕٝ ایطاٖ ثطای 

 .آفطیٙی زیدیتبَ اضائٝ ٌطزیس اضتمبی اضظـ

فضّی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1403) 

ٌطا زض  عطاحی اٍِٛی ضٞجطی تحَٛ
 ٌط ٞبی ثیٕٝ ػهط زیدیتبَ زض ؾبظٔبٖ

، تحّیُ تٓ، آٔیرتٝ اوتكبفی
ؾبظی  تحّیُ ػبّٔی ٚ ٔسَ

 ؾبذتبضی تفؿیطی

ٌطا قبُٔ ٞفت تٓ انّی زض پٙح  اٍِٛی ضٞجطی تحَٛ
 .ؾغح ؾبذتبضی اؾت ٚ اظ ثطاظـ ٔٙبؾت ثطذٛضزاض اؾت

فتٛت ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1403) 

ثطضؾی تأثیط وبضوطزٞبی ضٞجطی 
زیدیتبَ ثط تحَٛ زیدیتبَ ؾبظٔب٘ی ثب 

٘مف ٔیب٘دی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی 
 ٔحٛض یتبَزید

 پیٕبیكی،–تٛنیفی
 ٔؼبزلات ؾبظی ٔسَ

 ؾبذتبضی

وبضوطزٞبی ضٞجطی زیدیتبَ ثط تحَٛ زیدیتبَ اثط ٔؼٙبزاض 
ٔحٛض ٘مف ٔیب٘دی ایفب  زاض٘س ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زیدیتبَ

 .وٙس ٔی

وبظٕی ٚ  ٔٛؾی
 (1403ٕٞىبضاٖ )

ٚوبض  تجییٗ ػٛأُ ٔؤثط ثط ثٟجٛز وؿت
ثب  ٌطی زیدیتبَ ثیٕٝ ٔجتٙی ثط ثیٕٝ

 تأویس ثط ػٛأُ فطاؾبظٔب٘ی

آٔیرتٝ )تحّیُ تٓ ٚ 
ؾبظی ٔؼبزلات  ٔسَ

 (ؾبذتبضی

ظٔبٖ ثٝ ػٛأُ  ٌطی زیدیتبَ ٘یبظٔٙس تٛخٝ ٞٓ تحمك ثیٕٝ
 .ؾبظٔب٘ی اؾت ؾبظٔب٘ی ٚ ثطٖٚ زضٖٚ

عبٞطی ٚ ٘یىطٚظ 
(1403) 

ثطضؾی تأثیط ضٞجطی زیدیتبَ ثط 
ػّٕىطز زیدیتبَ وبضوٙبٖ ثب ٘مف 

٘ؿب٘ی ٔكبضوتی ٚ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا

 ؾبظی ٔسَ ػّی،–تٛنیفی
 ؾبذتبضی ٔؼبزلات

زٞس  ضٞجطی زیدیتبَ ػّٕىطز زیدیتبَ وبضوٙبٖ ضا اضتمب ٔی
ٞبی ٔكبضوتی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی تمٛیت  ٚ اثط آٖ ثب قیٜٛ

 .قٛز ٔی
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 ًتبیج پضٍّص رٍش پضٍّص ّذف پضٍّص ًَیسٌذُ / سبل

 لبثّیت پٛیبیی

٘بظی ٚ  لبؾٕی غٙچٝ
 (1403ؾٛظ ) آتف

تجییٗ ٘مف ضٞجطی زیدیتبَ زض ایدبز 
 زض ؾبظٔبٖتحَٛ زیدیتبَ 

تٛنیفی، پطؾكٙبٔٝ ٚ تحّیُ 
 تٛافك ذجطٌبٖ

ترهم زیدیتبَ ضٞجط ٚ تٛخٝ ثٝ تدطثٝ ٔكتطی ٘مف 
 .ای زض تحمك تحَٛ زیدیتبَ زاض٘س وٙٙسٜ تؼییٗ

وٟطیعی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1403) 

ثٙسی اثؼبز ثّٛؽ تحَٛ  قٙبؾبیی ٚ ضتجٝ
 زیدیتبَ زض قطوت ثیٕٝ ایطاٖ

 ویفی، زِفی فبظی ٚ

FANP 

ٚ حٕبیت ؾبظٔب٘ی ثیكتطیٗ تأثیط ضا ثط ثّٛؽ  حٕبیت زِٚت
 .تحَٛ زیدیتبَ زاض٘س

خلاِی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1403) 

اػتجبضؾٙدی اٍِٛی ضٞجطی تحَٛ 
 زیدیتبَ زض آٔٛظـ

 ٕٞجؿتٍی،–تٛنیفی
SmartPLS 

ضٞجطی تحَٛ زیدیتبَ ثط اؾتطاتػی ؾبظٔبٖ ٚ یبزٌیطی 
 .ؾبظٔب٘ی زیدیتبَ اثط ٔثجت زاضز

ٞبقٕی ٚ فتبحی 
(1403) 

ثطضؾی ٘مف ضٞجطی زیدیتبَ ثط 
ٌطی  ٌیطی اذلالی ثب ٔیب٘دی تهٕیٓ

 ای اذلاق حطفٝ

ؾبظی  وبضثطزی، ٔسَ
 ٔؼبزلات ؾبذتبضی

ای  عٛض ٔؿتمیٓ ٚ اظ عطیك اذلاق حطفٝ ضٞجطی زیدیتبَ ثٝ
 .وٙس ٌیطی اذلالی ضا تمٛیت ٔی تهٕیٓ

 (1402ظٟطاثی )
تجییٗ ػٛأُ ٔٛفمیت تحَٛ زیدیتبَ 

 زض نٙؼت ثیٕٝ

ؾبظی ٔؼبزلات  ٔسَ
 ؾبذتبضی

تؼٟس ٔسیطیت ٚ ٚضٛح اٞساف اؾتطاتػیه ٘مف وّیسی زض 
 .ٔٛفمیت تحَٛ زیدیتبَ زاض٘س

ودٛضی ٘فتچبِی ٚ 
 (1402ٕٞىبضاٖ )

ثطضؾی ٘مف ٞٛـ ٔهٙٛػی زض ثٟجٛز 
 ٞبی ٟٔٙسؾی اضظیبثی ضیؿه ثیٕٝ

ٔغبِؼٝ وبضثطزی ٔجتٙی ثط 
 ٔسَ ٞٛـ ٔهٙٛػی

اضظیبثی ضیؿه، ؾطػت اؾتفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػی زلت 
 .زٞس ػّٕیبت ٚ ؾٛزآٚضی قطوت ثیٕٝ ضا افعایف ٔی

آظازثط ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1402) 

ثطضؾی پیٛ٘س ضٞجطی زیدیتبَ 
آفطیٗ، چبثىی ٚ ػّٕىطز وبضی زض  تحَٛ

 نٙؼت ثیٕٝ

ؾبظی  تٛنیفی، ٔسَ
 ٔؼبزلات ؾبذتبضی

آفطیٗ ٚ چبثىی ؾبظٔب٘ی ٔؿیط  ضٞجطی زیدیتبَ تحَٛ
 .وٙٙس ػّٕىطز زض نٙؼت ثیٕٝ ایدبز ٔیٔؤثطی ثطای ثٟجٛز 

ؾٛضی ٚ ذؿطٚی 
(1402) 

تجییٗ ضطٚضت تحَٛ زیدیتبَ ثب تٕطوع 
 ثط ثبظاضیبثی زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ

 تٛنیفی–تحّیّی
تٕطوع ثط ثبظاضیبثی زیدیتبَ ٔٛخت ثٟجٛز تدطثٝ ٔكتطی، 

 .قٛز ٞبی ثیٕٝ ٔی وبضایی ػّٕیبتی ٚ خبیٍبٜ ضلبثتی قطوت

 (1402ػبقٛضی )

ٞب ٚ ٔٛا٘غ تحمك تحَٛ  قٙبؾبیی چبِف
زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ ثب تٕطوع ثط 

 ٘ٛ قطوت ثیٕٝ تدبضت

ثٙیبز،  ویفی، ٘ظطیٝ زازٜ
ؾبذتبضیبفتٝ،  ٔهبحجٝ ٘یٕٝ

وسٌصاضی ثبظ، ٔحٛضی ٚ 
 ٌعیٙكی

ؾبظی ٘ٛا٘سیكی  تحمك تحَٛ زیدیتبَ ٔؿتّعْ ٟ٘بزیٙٝ
 پصیطی ٔسیطیتی، ػٍّٕطایب٘ٝ، حىٕطا٘ی چبثه، ضیؿه

پصیطی  تٕطوع ثط ٔكتطی ٚ تدطثٝ وبضوٙبٖ ٚ ا٘ؼغبف
 .ؾبظٔب٘ی اؾت

إِبؾی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1402) 

قٙبؾبیی اثؼبز ثبظاضیبثی زیدیتبَ زض 
ٚوبضٞبی اِىتطٚ٘یه نٙؼت ثیٕٝ  وؿت

 ایطاٖ

–وبضثطزی، تٛنیفی

 ٚ ػبّٔی تحّیُ پیٕبیكی،
AHP 

اثؼبز ثبظاضیبثی زیدیتبَ قبُٔ تكىیلات زیدیتبَ ؾبظٔبٖ، 
ٞبی ٔكتطی اؾت ٚ تجّیغبت  ٞبی ثبظاضیبثی ٚ ٔؤِفٝ ٚٞفپػ

پیبٔىی، تجّیغبت ٔحیغی ٚ اضتجبط ثب ٔكتطی ثیكتطیٗ 
 .إٞیت ضا زاض٘س

زلیمی انّی ٚ 
 (1402ٕٞىبضاٖ )

ٞبی  ٞب ٚ چبِف تجییٗ اثؼبز، فطنت
 حىٕطا٘ی زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ ایطاٖ

ٔٙس ٚ پیٕبیكی،  ٔطٚض ٘ظبْ
 ای ٕ٘ٛ٘ٝ آظٖٔٛ تی ته

حىٕطا٘ی زیدیتبَ قبُٔ اٞساف ٚ اؾتطاتػی زیدیتبَ، 
٘ظبضت ٚ اضظیبثی زیدیتبَ ٚ ؾبذتبض ٚ فطایٙسٞبی زیدیتبَ 

ٚضی، ثب  اؾت ٚ ضٕٗ ایدبز ٔعیت ضلبثتی ٚ ثٟجٛز ثٟطٜ
ؾبظی ٔٛاخٝ  ٞبی اِٚیٝ ٚ ثٛٔی ٞبیی ٘ظیط ٞعیٙٝ چبِف

 .اؾت

خلاِی فیّكٛض ٚ 
 (1402ٕٞىبضاٖ )

زیدیتبَ ثط ػّٕىطز ثطضؾی تأثیط تحَٛ 
قطوت ثیٕٝ ؾبٔبٖ ثب ٘مف ٔیب٘دی 

 آفطیٗ ضٞجطی تحَٛ

 پیٕبیكی،–تٛنیفی
SmartPLS 

آفطیٗ ٞط زٚ ثط ػّٕىطز  تحَٛ زیدیتبَ ٚ ضٞجطی تحَٛ
آفطیٗ ٘مف  ؾبظٔب٘ی اثط ٔثجت زاض٘س ٚ ضٞجطی تحَٛ

 .وٙس ٔیب٘دی ٔؤثطی زض ایٗ ضاثغٝ ایفب ٔی

تبئیس ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1402) 

یط ضٞجطی زیدیتبَ ثط ثطضؾی تأث
تسضیؽ زیدیتبَ ٔؼّٕبٖ ثب ٘مف 

 قٙبذتی ٔیب٘دی تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚاٖ

 ٕٞجؿتٍی،–تٛنیفی
 ٔؼبزلات ؾبظی ٔسَ

 ؾبذتبضی

نٛضت ٔؿتمیٓ ٚ غیطٔؿتمیٓ اظ عطیك  ضٞجطی زیدیتبَ ثٝ
قٙبذتی ٔٛخت اضتمبی تسضیؽ زیدیتبَ  تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚاٖ

 .قٛز ٔی

٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1401) 

ی تأثیط ضٞجطی زیدیتبَ ثط ثطضؾ
ٞبی  ٞب ثب ٘مف لبثّیت ػّٕىطز قطوت

 ٚوبض پٛیب ٚ ٘ٛآٚضی ٔسَ وؿت

–وبضثطزی، تٛنیفی

ؾبظی  ٔسَ پیٕبیكی،
 ٔؼبزلات ؾبذتبضی

ٞبی  عٛض غیطٔؿتمیٓ ٚ اظ ٔؿیط لبثّیت ضٞجطی زیدیتبَ ثٝ
ٚوبض ػّٕىطز ٚ ٔعیت ضلبثتی  پٛیب ٚ ٘ٛآٚضی ٔسَ وؿت

 .سوٙ پبیساض ضا تمٛیت ٔی

٘ظطی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1401) 

تحّیُ ضٚ٘س تحَٛ ٚ ضاٞجطز زیدیتبَ 
نٙؼت ثیٕٝ وكٛض ثب تٕطوع ثط 

 ای ٞبی ٘ٛپبی ثیٕٝ قطوت

ویفی، ٔٛضزپػٚٞی تغجیمی، 
 تحّیُ ٔضٕٖٛ

ای ٘یبظٔٙس  ٞبی ثیٕٝ آح تحمك تحَٛ زیدیتبَ زض اؾتبضت
حٕبیت ٟ٘بزی، ظیطؾبذت زیدیتبَ، ضاٞجطز تحَٛ ٚ ٘مكٝ 

 .ثیٕٝ اؾتضاٜ نٙؼت 
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 (1401نسلی ثبثت )
ثطضؾی پصیطـ ثیٕٝ زیدیتبَ زض نٙؼت 

 ثیٕٝ ظ٘سٌی

پیٕبیكی، پطؾكٙبٔٝ 
 اؾتب٘ساضز

ای پصیطـ ثیٕٝ ظ٘سٌی ضا اظ  قسٖ ذسٔبت ثیٕٝ زیدیتبِی
عطیك ثٟجٛز ؾطػت، زؾتطؾی، اضتجبعبت ٚ ویفیت ذسٔبت 

 .زٞس افعایف ٔی

٘هیطی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1400) 

ٞبی  ثط ثیٕٝاضائٝ اٍِٛی ٘ظبضت 
 زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ ایطاٖ

ویفی، تحّیُ اؾٙبزی ٚ 
 ٔهبحجٝ ذجطٌبٖ

ٌصاض ثٝ ثیٕٝ زیدیتبَ ٘یبظٔٙس چبضچٛة حمٛلی ٚ ٘ظبضتی 
تٛا٘س ٔؿیط  ضٚظ اؾت ٚ اٍِٛی پیكٟٙبزی ٘ظبضت ٔی ثٝ

 .ؾبظی ضا ؾبذتبضٔٙس وٙس زیدیتبِی

ضیحب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1400) 

ط ػّٕىطز ثطضؾی تأثیط تحَٛ زیدیتبَ ث
 وبضوٙبٖ نٙؼت ثیٕٝ ایطاٖ

ؾبظی  وٕی، پطؾكٙبٔٝ، ٔسَ
 ٔؼبزلات ؾبذتبضی

ای وبضوٙبٖ ضا ثٟجٛز  تحَٛ زیدیتبَ ػّٕىطز قغّی ٚ ظٔیٙٝ
زٞس ٚ اثؼبز ٔرتّف آٖ اظ ٔؿیطٞبی ٔتفبٚت ثط ضفتبض  ٔی

 .ٌصاض٘س وبضوٙبٖ اثط ٔی

اِٚیبء ٚ ٕٞىبضاٖ 
(1399) 

زیدیتبَ اضائٝ چبضچٛة ٔسیطیت ضیؿه 
 ٞبی ثیٕٝ زض قطوت

 تٛنیفی–تحّیّی

ٞبی ضاٞجطزی، فٙبٚضا٘ٝ ٚ  ٞبی ثیٕٝ ثب ضیؿه قطوت
ای ٔسیطیت ضیؿه  ٔطحّٝ ا٘س ٚ ٔسَ قف ٔمطضاتی ٔٛاخٝ

زیدیتبَ ثطای وٙتطَ پیبٔسٞبی تحَٛ زیدیتبَ پیكٟٙبز 
 .قس

 (1398وجٛتطی )
ؾٙدی ػٛأُ ٔؤثط  قٙبؾبیی ٚ إٞیت

 ٞبی اِىتطٚ٘یه ٘بٔٝ وبضٌیطی ثیٕٝ ثط ثٝ
 پیٕبیكی–تٛنیفی

ػٛأُ ظیطؾبذتی، فطٍٞٙی ٚ ٍ٘طـ ٔكتطیبٖ ثیكتطیٗ 
ٞبی اِىتطٚ٘یه زاض٘س ٚ  ٘بٔٝ تأثیط ضا ثط پصیطـ ثیٕٝ

ظیطؾبذت حمٛلی ٚ أٙیت اعلاػبت ٘مكی وّیسی ایفب 
 .وٙس ٔی

ایٛٔٛؾب ٚ  ػجسالله
 (2025ٕٞىبضاٖ )

قٙبؾبیی ػٛأُ ٔؤثط ثط ٔٛفمیت تحَٛ 
زض نٙؼت ثیٕٝ ٔطاوف ثب زیدیتبَ 

تأویس ثط ٘ٛآٚضی فٙبٚضی ٚ ػٛأُ 
 ضفتبضی

ٔٙس ازثیبت ٚ  وّٕی، ٔطٚض ٘ظبْ
٘ظطؾٙدی اظ وبضوٙبٖ 

 ٞبی ثیٕٝ قطوت

ٞبی زیدیتبَ ٚ ػٛأُ ضفتبضی  ٞبی ٘ٛآٚضا٘ٝ فٙبٚضی ٚیػٌی
قسٜ ٍ٘طـ ٔثجت ثٝ تحَٛ زیدیتبَ ایدبز  ضیعی ثط٘بٔٝ
طزی فٙبٚضی وٙٙس وٝ ٔٙدط ثٝ افعایف پصیطـ ف ٔی

قٛز؛ تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٔیبٖ پصیطـ فطزی ٚ اختٕبػی  ٔی
 .٘ٛآٚضی ٔكبٞسٜ قس

٘بؾٛقٗ ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2025) 

ٚوبض  ثطضؾی تأثیط تحَٛ زیدیتبَ وؿت
ثط تٛإ٘ٙسی زٌٚب٘ٝ ؾبظٔب٘ی ٚ ػّٕىطز 

 ٞبی ثیٕٝ ا٘سٚ٘عی قطوت

ٌیطی ٞسفٕٙس،  وّٕی، ٕ٘ٛ٘ٝ
ؾبظی ٔؼبزلات  ٔسَ

 ؾبذتبضی

ٚوبض زیدیتبَ ٚ تحَٛ زیدیتبَ اثط ٔثجت ثط  وؿتقست 
تٛإ٘ٙسی زٌٚب٘ٝ ؾبظٔب٘ی زاض٘س ٚ تٛإ٘ٙسی زٌٚب٘ٝ ٘مف 
ٔیب٘دی زض ضاثغٝ ٔیبٖ ٔساذّٝ زِٚتی ٚ ػّٕىطز پبیساض ایفب 

 .وٙس ٔی

اِحسیسی ٚ اِؿفسی 
(2025) 

ٞبی ضٞجطی  ثطضؾی تأثیط قیٜٛ
اؾتطاتػیه ثط ٘ٛآٚضی ثبظاضیبثی زض 

 ٝ اضزٖٞبی ثیٕ قطوت

 پطؾكٙبٔٝ تحّیّی،–تٛنیفی

ثیٗ اثؼبز ضٞجطی اؾتطاتػیه ٚ ٘ٛآٚضی ثبظاضیبثی ٕٞجؿتٍی 
ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز ٚ ضٞجطی اؾتطاتػیه ٘مف 

 .وٙس ٟٕٔی زض تمٛیت ٘ٛآٚضی ثبظاضیبثی ایفب ٔی

 (2025پبٖ ٚ ِی )

ٞبی  تجییٗ ٘مف ؾجه ضٞجطی ٚ ٚیػٌی
قرهیتی ٔسیطاٖ ثط ػّٕىطز وبضی زض 
ػهط تحَٛ زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ 

 ػٕط

ویفی، ٔهبحجٝ ػٕیك، 
 ٔكبٞسٜ ٔیسا٘ی ٚ ٔكبضوت

ٞبی قرهیتی ٔسیطاٖ زض  ٞبی ضٞجطی ٚ ٚیػٌی ؾجه
ای زض ػّٕىطز  وٙٙسٜ ٔٛاخٟٝ ثب تحَٛ زیدیتبَ ٘مف تؼییٗ

فطزی ٚ ؾبظٔب٘ی زاض٘س ٚ ا٘تربة ؾجه ؾبظٌبض ثب قطایظ 
 .زٞس زیدیتبَ ػّٕىطز ضا ثٟجٛز ٔی

زیٙسٚ ٚ ٕٞىبضاٖ اٚ
(2025) 

وٙٙسٜ فطًٞٙ  ثطضؾی ٘مف تؼسیُ
ؾبظٔب٘ی زض ضاثغٝ ٔیبٖ ضٞجطی ؾبظقی 

ٞبی ثیٕٝ  ٚ تحَٛ زیدیتبَ زض قطوت
 وٙیب

وٕی، پطؾكٙبٔٝ، تحّیُ 
 تؼسیّی

وٙٙسٜ ٔؼٙبزاضی زاضز؛  فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٘مف تؼسیُ
ٞبی ٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ ثبظاضی تحَٛ زیدیتبَ ضا تمٛیت  فطًٞٙ

ٔطاتجی  ای ٚ ؾّؿّٝ ٞبی لجیّٝ حبِی وٝ فطًٞٙ وٙٙس، زض ٔی
 .اثط ثبظزاض٘سٜ زاض٘س

یبئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2024) 

تجییٗ اثط ٘فٛش ضٞجطی زیدیتبَ ثط 
تحَٛ زیدیتبَ ثب ٘مف اخٕبع اؾتطاتػی 

 زیدیتبَ ٚ ا٘ٛاع تٙٛع ؾبظٔب٘ی

ؾبظی  وّٕی، پطؾكٙبٔٝ، ٔسَ
 ٔؼبزلات ؾبذتبضی

زیدیتبَ اؾت ٚ ضٞجطی زیدیتبَ ٔحطن انّی تحَٛ 
اخٕبع اؾتطاتػی زیدیتبَ ٘مف ٔیب٘دی زاضز؛ تٙٛع ٘بثطاثطی 

 .وٙس ایٗ ٘مف ضا تمٛیت ٚ تٙٛع خسایی آٖ ضا تضؼیف ٔی

زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2024) 

ثطضؾی تؼبُٔ تحَٛ زیدیتبَ، ضٞجطی 
آفطیٗ ٚ لبثّیت ٘ٛآٚضی زض نٙؼت  تحَٛ

 ثیٕٝ ػٕط

آٔیرتٝ، تحّیُ قٛاٞس 
ظطی ٚ تدطثی، چبضچٛة ٘

 ٔغبِؼٝ ٔٛضزی

آفطیٗ ٚ  اثطثركی تحَٛ زیدیتبَ زض حضٛض ضٞجطی تحَٛ
یبثس ٚ ٘ٛآٚضی پیكطاٖ ٔٛفمیت  لبثّیت ٘ٛآٚضی افعایف ٔی

 .تحَٛ زیدیتبَ اؾت

حٕبیت اظ نسای وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ثب  تحّیّی،–وّٕی، تٛنیفیثطضؾی تأثیط ضفتبض حٕبیت اظ نساٞبی اٚزیٙسٚ ٚ ٕٞىبضاٖ 
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ضٞجطی اظ پبییٗ ثٝ ثبلا ثط تحَٛ  (2024)
 ٞبی ثیٕٝ وٙیب زیدیتبَ قطوت

 اؾىٛئط، وبی ٕٞجؿتٍی،
 ِدؿتیه ضٌطؾیٖٛ

ٞب زاضز ٚ  ٘ٛآٚضی زیدیتبَ، تدطثٝ ٔكتطی ٚ ثبظزٜ زاضایی
 .وٙس تحَٛ زیدیتبَ ضا تمٛیت ٔی

تبض ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2024) 

ٞبی حمٛلی ٚ ٔمطضاتی  تحّیُ چبِف
 زیدیتبَ نٙؼت ثیٕٝ زض ػهط

 تحّیُ اؾٙبزی ٚ تغجیمی

ٞبیی ٔب٘ٙس ٔؿئِٛیت حمٛلی،  ٞبی ٘ٛیٗ چبِف فٙبٚضی
وٙٙس ٚ  ؾٌٛیطی اٍِٛضیتٕی ٚ تٟسیسات ؾبیجطی ایدبز ٔی

 .ؾبظ٘س ٞبی ٘ظبضتی ضا ضطٚضی ٔی ثبظٍ٘طی چبضچٛة

ٔٛآٍ٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2024) 

ثطضؾی تأثیط ضاٞجطز تحَٛ زیدیتبَ ثط 
ی ٔغبِجبت ػّٕىطز ؾبٔب٘ٝ اِىتطٚ٘یى

 ثیٕٝ ؾلأت وٙیب

ٔٛضزی، وّٕی، پطؾكٙبٔٝ، 
 ضٌطؾیٖٛ چٙسٌب٘ٝ

ؾبظی فٙبٚضی، أٙیت زازٜ، ثٟجٛز تدطثٝ وبضثط ٚ  یىپبضچٝ
ؾیؿتٕی اثط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ثط ػّٕىطز  ؾبظٌبضی ثیٗ

 .ؾبٔب٘ٝ زاض٘س

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ 
 (2024ٕٞىبضاٖ )

ثط  4.0ٞبی نٙؼت  ثطضؾی اثط فٙبٚضی
 نٙؼت ثیٕٝ

 ٔٙس ازثیبت ض ٘ظبْٔطٚ

ٞبی ٘ٛیٗ وبضایی ٚ تدطثٝ ٔكتطی ضا ثٟجٛز  فٙبٚضی
وٙٙس؛  ٞبی ؾبیجطی ٚ حمٛلی ایدبز ٔی زٞٙس أب ضیؿه ٔی

وٙٙسٜ تحَٛ  ثّٛؽ زیدیتبَ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی تؿٟیُ
 .زیدیتبَ ٞؿتٙس

لای ٚ  وب٘بپبتیپی
 (2024ٕٞىبضاٖ )

ثطضؾی ٘مف تحَٛ زیدیتبَ زض تىبُٔ 
ثب ٔحٛضیت ٔكتطی زض ا٘ساظ ثیٕٝ  چكٓ

 ٔبِعی

وّٕی، ٔسَ پصیطـ فٙبٚضی، 
ٌیطی  پطؾكٙبٔٝ، ٕ٘ٛ٘ٝ
 ای تهبزفی عجمٝ

ٞبی ٔٛثبیّی، تطخیحبت زیدیتبَ ٚ ؾبظٌبضی ثب  اپّیىیكٗ
ؾبظی اثط ٔثجت ثط ضفتبض ذطیس ثیٕٝ زاض٘س؛  زیدیتبَ

ٞبی  ٞبی حطیٓ ذهٛنی ٚ پیچیسٌی ٌعیٙٝ ٍ٘طا٘ی
 .قٛز ٔیثطزاضی وبُٔ  زیدیتبَ ٔب٘غ ثٟطٜ

ٌب٘ییٛ ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2023) 

ثطضؾی تأثیط تحَٛ زیدیتبَ ثط 
ٞب ٚ اِعأبت ٘یطٚی وبض نٙؼت  ٟٔبضت

 ثیٕٝ ٘یدطیٝ

وّٕی، پیٕبیكی، آظٖٔٛ 
 t اؾىٛئط ٚ وبی

ٞبی زیدیتبَ ٔٛخٛز ٚ  قىبف ٔؼٙبزاضی ٔیبٖ ٟٔبضت
٘یبظٞبی تحَٛ زیدیتبَ ٚخٛز زاضز ٚ اضتمبی فٛضی آٔٛظـ 

 .زیدیتبَ ضطٚضی اؾتٚ خصة اؾتؼسازٞبی 

ِیؿی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2023) 

تحّیُ پیبٔسٞبی تحَٛ زیدیتبَ ثط 
 نٙؼت ثیٕٝ

تحّیُ اؾٙبزی ٚ ٔطٚض 
 تحٛلات نٙؼت

تحَٛ زیدیتبَ ثب ثٟجٛز ویفیت ذسٔبت ٚ تدطثٝ ٔكتطی 
پصیطی ٚ وبٞف ضیعـ  ٘مف وّیسی زض حفظ ضلبثت

 .ٔكتطی زاضز

وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2023) 

بَ زض نٙؼت ثیٕٝ ثطضؾی تحَٛ زیدیت
 ٞٙس

ٔغبِؼٝ ٔٛضزی ٚ تحّیُ 
 اؾٙبزی

ؾبظی ٔٛخت ثٟجٛز وبضایی ػّٕیبتی، ؾطػت  زیدیتبِی
ذسٔبت، تدطثٝ ٔكتطی ٚ افعایف ضقس ثبظاض ثیٕٝ قسٜ 

 .اؾت

ٔٛؾبیٍٛا ٚ ٔٛتٛلا 
(2022) 

ثطضؾی تأثیط تحَٛ زیدیتبَ ثط ضاٞجطز 
 زض ثرف ثیٕٝ

ویفی، ٔغبِؼٝ ٔٛضزی، 
تحّیُ ٔهبحجٝ ػٕیك، 
 تٕبتیه

ٌیطی ضاٞجطزی زیدیتبَ ٚخٛز زاضز أب ثطای تحمك  خٟت
تحَٛ زیدیتبَ وبفی ٘یؿت ٚ ٘یبظ ثٝ ثبظٍ٘طی ػٕیك 

 .قٛز ضاٞجطزی احؿبؼ ٔی

تٛثیًٙ ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2022) 

تجییٗ تحَٛ زیدیتبَ اظ ٔٙظط 
ٞبی پٛیب زض نٙؼت ثیٕٝ ػٕط  لبثّیت

 ا٘سٚ٘عی

ویفی، ٔغبِؼٝ ٔٛضزی، 
 ٔهبحجٝ

یدیتبَ ٘یبظٔٙس تمٛیت اػتٕبز ٔكتطی، أٙیت تحَٛ ز
 .ٞبی اضتجبعی اؾت زیدیتبَ ٚ ثبظٍ٘طی اؾتطاتػی

 (2021ضیچط ٚ ضِـ )
ثطضؾی پیبٔسٞبی ٞٛـ ٔهٙٛػی ثطای 

 إِّّی ٞبی ثیٕٝ ثیٗ ضٞجطی زض قطوت

ویفی، تفؿیطی، ٔهبحجٝ 
 ؾبذتبضیبفتٝ ٘یٕٝ

آفطیٗ  ٞٛـ ٔهٙٛػی تٟٙب زض نٛضت اؾتفبزٜ تحَٛ
 .٘س ٘مف ٚ ضفتبض ضٞجطاٖ ثیٕٝ ضا زٌطٌٖٛ وٙستٛا ٔی

 (2021زٚ فطییط )
تحّیُ ػُّ وٙسی اذتلاَ زیدیتبَ زض 

 نٙؼت ثیٕٝ
 ٔٙس ازثیبت ٔطٚض ٘ظبْ

ٔمطضات ؾٍٙیٗ، پیچیسٌی فٙی ٚ تمبضبی ٔٙفؼُ ٔكتطیبٖ 
 .ا٘س ٔب٘غ اذتلاَ زیدیتبَ ؾطیغ زض نٙؼت ثیٕٝ قسٜ

 (2020اِٚؿٖٛ )
ثط ظ٘دیطٜ  ؾبظی ثطضؾی اثط زیدیتبَ

 اضظـ نٙؼت ثیٕٝ ؾٛئس

ویفی اوتكبفی، ٔغبِؼٝ 
 چٙسٔٛضزی

ؾبظی ٔٛخت افعایف وبضایی، ؾطػت ػّٕیبت،  زیدیتبَ
ویفیت ذسٔبت ٚ تكسیس ضلبثت ٚ ٘ٛآٚضی زض نٙؼت ثیٕٝ 

 .قسٜ اؾت

 

 : ّبی کیفی تجشیِ ٍ تحلیل یبفتِ

 ٜقس اضپسیس تطویتافطزض  زٔٛخٛ یٔغبِؼٝٞب ٖٔیبزض  وٝ ٔیوٙس خؿتدٛضا  ٔٛضٛػبتی ،تحّیُٚ تدعیٝ َعٛزض  ٞكٍطٚپػزض ٌبْ پٙدٓ 
پطزاذتٝ ٞب  آٖ ٗیاؾترطاج ٚ اضتجبعبت ث یانّ ٓیثب ذٛا٘ف ٔىطض ٔغبِؼبت، ٔفبٞ بٞ زازٜ كیػٕ طیتفؿزض ایٗ ٔطحّٝ ثٝ ٔغبِؼٝ ٚ  .ؾتا
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 ی٘ظط یٞب ٙفینٛضت ث ثٝ ییٟ٘ب دٝی٘تٚ  قٛ٘س یٔ ُیٔٛضٛع تحّ بتیٔٛخٛز زض ازث یٞب تضبزٞب، تكبثٟبت ٚ قىبفٕٞچٙیٗ   قٛز. ٔی
 زاضز. سیتأو یفیٚ و ىپبضچٝی طیٔطاحُ، ثط تفؿ یثٙسٓ یثسٖٚ تمؿ ُیتحّ ٗی. اوٙس یضا ضٚقٗ ٔ سٜیپس تیوٝ ٔبٞ قٛز یٔٙؿدٓ اضائٝ ٔ

 ّبی پضٍّص ضبخص ضٌبسبیی -4جذٍل   
 بتتَضیح هٌبثع خبرجی هٌبثع داخلی هقَلِ فزعی

 تسٚیٗ اؾتطاتػی زیدیتبَ
(، 1401٘ظطی ٚ ٕٞىبضاٖ )

 (1402ظٟطاثی )

(، 2022ٔٛؾبیٍٛا ٚ ٔٛتٛلا )
 (2020اِٚؿٖٛ )

زٞٙس تسٚیٗ اؾتطاتػی زیدیتبَ قبُٔ ازغبْ  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٌیطی ولاٖ  ٞبی ٘ٛیٗ زض ضاٞجطز ؾبظٔبٖ ٚ تؼییٗ خٟت فٙبٚضی

 .زیدیتبَ اؾت

ضاؾتبیی ثب ضٚ٘سٞبی  ٞٓ
 خٟب٘ی ثیٕٝ

(، 1401٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ )
وبظٕی ٚ ٕٞىبضاٖ  ٔٛؾی

(1403) 

(، 2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2021ضیچط ٚ ضِـ )

ٔٙبثغ ثط ضطٚضت ٕٞبٍٞٙی ثب تغییطات خٟب٘ی، پصیطـ 
إِّّی تأویس  ٞبی ٘ٛظٟٛض ٚ تغجیك ثب اؾتب٘ساضزٞبی ثیٗ فٙبٚضی

 .زاض٘س

پصیطـ تحَٛ زیدیتبَ 
 تٛؾظ ٔسیطاٖ

(، تبئیس 1403)عبٞطی ٚ ٘یىطٚظ 
 (1402ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، اٚزیٙسٚ ٚ 2025پبٖ ٚ ِی )
 (2024ٕٞىبضاٖ )

زٞٙس پصیطـ ٚ حٕبیت ٔسیطاٖ اظ تحَٛ  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ؾبظی ٚ تغییط ؾبظٔب٘ی  زیدیتبَ، ػبُٔ وّیسی زض ٔٛفمیت پیبزٜ

 .اؾت

ضٚظضؾب٘ی  ؾٙدف ٚ ثٝ
 اٞساف زیدیتبِی

(، خلاِی فیّكٛض 1402ظٟطاثی )
 (1402)ٚ ٕٞىبضاٖ 

(، 2022تٛثیًٙ ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2020اِٚؿٖٛ )

ضٚظضؾب٘ی  ٔٙبثغ ثط إٞیت اضظیبثی ٔؿتٕط اٞساف زیدیتبَ ٚ ثٝ
 .ٞب ثط اؾبؼ تغییطات ٔحیغی ٚ فٙبٚضا٘ٝ تأویس زاض٘س آٖ

ٚوبض  ٞبی وؿت ٔسَ
 زیدیتبَ

وبظٕی ٚ ٕٞىبضاٖ  ٔٛؾی
(، ٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ 1403)

(1401) 

 (،2024یبئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٚوبض  ٞبی وؿت زٞٙس عطاحی ٚ ثبظآفطیٙی ٔسَ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ثطزاضی اظ  پصیطی ٚ ثٟطٜ زیدیتبَ ثطای ایدبز اضظـ، ضلبثت

 .ٞبی ٘ٛیٗ ضطٚضی اؾت فٙبٚضی

ترهیم ٔٙبثغ ثٝ ٘ٛآٚضی 
 زیدیتبَ

(، 2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1402آظازثط ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2025اِؿفسی )اِحسیسی ٚ 
 (1401٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٔٙبثغ ثط إٞیت ترهیم ٔٙبثغ ٔبِی، ا٘ؿب٘ی ٚ فٙبٚضا٘ٝ ثٝ 
ٞبی ٘ٛآٚضی زیدیتبَ ثطای ٔٛفمیت تحَٛ زیدیتبَ تأویس  پطٚغٜ

 .زاض٘س

پصیطـ تغییطات زیدیتبَ 
 تٛؾظ وبضوٙبٖ

(، ٘هیطی ٚ 1401نسلی ثبثت )
 (1400ٕٞىبضاٖ )

اٖ ایٛٔٛؾب ٚ ٕٞىبض ػجسالله
(، ٘بؾٛقٗ ٚ ٕٞىبضاٖ 2025)

(2025) 

زٞٙس پصیطـ وبضوٙبٖ ثطای اخطای ٔٛفك تحَٛ  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
 .ٞبی ٘ٛیٗ ضطٚضی اؾت ثطزاضی اظ فٙبٚضی زیدیتبَ ٚ ثٟطٜ

یبزٌیطی ٔؿتٕط ٚ اضتمبی 
 ٞبی زیدیتبَ ٟٔبضت

(، 1400ضیحب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2023ٌب٘یٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2023ٌب٘یٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2025بٖ ٚ ِی )پ

ٞبی زیدیتبَ، آٔٛظـ ٔؿتٕط ٚ  ٔٙبثغ ثط ضطٚضت تٛؾؼٝ ٟٔبضت
ٞبی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ثطای ٔٛاخٟٝ ثب تغییطات  تمٛیت ظطفیت

 .فٙبٚضا٘ٝ تأویس زاض٘س

ؾبظٔب٘ی ٚ  اضتجبعبت ثیٗ
 ٌصاضی زا٘ف اقتطان

(، 1403فتٛت ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1402خلاِی ٚ ٕٞىبضاٖ )

، (2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2024اٚزیٙسٚ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٔٙبثغ ثط إٞیت تجبزَ اعلاػبت، ٕٞىبضی ثیٗ ٚاحسٞب ٚ 
ٞبی زا٘ف ثطای ٔٛفمیت تحَٛ  ٞب ٚ ایدبز قجىٝ ؾبظٔبٖ

 .وٙٙس زیدیتبَ تأویس ٔی

فطًٞٙ ٘ٛآٚضی ٚ وبضآفطیٙی 
 زیدیتبَ

(، 1404قؼجب٘یبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1404قٕیؿی )

(، 2025اِحسیسی ٚ اِؿفسی )
 (2024ٚ ٕٞىبضاٖ ) زیّیب٘تی

ٞبی  زٞٙس ایدبز فطًٞٙ ٘ٛآٚضی، حٕبیت اظ ایسٜ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
٘ٛ ٚ وبضآفطیٙی زیدیتبَ ثطای تحمك تحَٛ زیدیتبَ ضطٚضی 

 .اؾت

پصیطی ٚ پصیطـ  ضیؿه
 قىؿت زض ٘ٛآٚضی

(، 1403فتٛت ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1403عبٞطی ٚ ٘یىطٚظ )

(، 2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2024یبئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٞب زض  ٔٙبثغ ثط إٞیت پصیطـ ضیؿه ٚ ٔسیطیت قىؿت
ٞبی ٘ٛآٚضی زیدیتبَ ٚ ایدبز ٔحیظ أٗ ثطای آظٔبیف  پطٚغٜ

 .ٞبی خسیس تأویس زاض٘س ایسٜ

ٞبی وبض ٞیجطیسی ٚ  ٔسَ
 زیدیتبَ

(، 1404ذٛضا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1401٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
 ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ

(2024) 

ٞبی وبض ٞیجطیسی ٚ  زٞٙس اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٚضی ٚ ا٘غجبق ؾبظٔبٖ ثب  پصیطی، ثٟطٜ زیدیتبَ ٔٛخت ا٘ؼغبف

 .قٛز ٔحیظ زیدیتبَ ٔی

ٞٛقٕٙسؾبظی ذسٔبت 
 ای ثیٕٝ

ودٛضی ٘فتچبِی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، ٔٛؾبیٍٛا ٚ ٔٛتٛلا 1402)

(2022) 

(، ؾطیٛاؾتبٚا 2020اِٚؿٖٛ )
 (2024ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٞبی  زٞٙس اؾتفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػی ٚ فٙبٚضی ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ای ٔٛخت افعایف وبضایی، زلت ٚ  ٘ٛیٗ زض فطآیٙسٞبی ثیٕٝ

 .قٛز ویفیت ذسٔبت ٔی

ثٟجٛز تدطثٝ وبضثطی 
 ٞبی ثیٕٝ زیدیتبَ پّتفطْ

(، 2024ٔٛآٍ٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2022ٔٛآٍ٘ی ٚ ٔٛتٛلا )

لای ٚ ٕٞىبضاٖ  وب٘بپبتیپی
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

ٔٙبثغ ثط إٞیت عطاحی تدطثٝ وبضثطی ٔٙبؾت، ؾبزٌی اؾتفبزٜ ٚ 
زؾتطؾی ؾطیغ ثطای افعایف ضضبیت ٚ تؼبُٔ ٔكتطی تأویس 
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 بتتَضیح هٌبثع خبرجی هٌبثع داخلی هقَلِ فزعی

 .زاض٘س (2023)

ٞبی ضفتبضی  اؾتفبزٜ اظ زازٜ
 ٔكتطیبٖ

(، 1403فتٛت ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1404قؼجب٘یبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2024بئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )ی
ایٛٔٛؾب ٚ ٕٞىبضاٖ  ػجسالله

(2025) 

ٞبی ضفتبضی ٔكتطیبٖ أىبٖ  زٞٙس تحّیُ زازٜ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٌیطی ٔجتٙی ثط  ؾبظی ذسٔبت ٚ تهٕیٓ ثیٙی ٘یبظٞب، ثٟیٙٝ پیف

 .وٙس زازٜ ضا فطاٞٓ ٔی

ٞبی وبضثطی  تٛؾؼٝ ضاثظ
 قسٜ ؾبظی قرهی

(، 1402إِبؾی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1403ٚ ٘یىطٚظ )عبٞطی 

لای ٚ ٕٞىبضاٖ  وب٘بپبتیپی
(، زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2024) 

قسٜ ثطای  ؾبظی ٞبی قرهی ٔٙبثغ ثط إٞیت عطاحی ضاثظ
ٞبی زیدیتبَ  افعایف تؼبُٔ، ضضبیت ٚ تدطثٝ ٔكتطی زض پّتفطْ

 .تأویس زاض٘س

ذسٔبت ثیٕٝ ثط ثؿتط ٔٛثبیُ 
 ٚ ٞٛـ ٔهٙٛػی

 ودٛضی ٘فتچبِی ٚ ٕٞىبضاٖ
(، ٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ 1402)

(1401) 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
 (2020(، اِٚؿٖٛ )2024)

ٞبی ٔٛثبیّی ٚ ٞٛـ  زٞٙس اؾتفبزٜ اظ اپّیىیكٗ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
پصیط ضا  ٔهٙٛػی أىبٖ اضائٝ ذسٔبت ؾطیغ، زلیك ٚ ا٘ؼغبف

 .زٞس ٚضی ؾبظٔبٖ ضا اضتمب ٔی وٙس ٚ ثٟطٜ فطاٞٓ ٔی

ضاٞىبضٞبی ٚفبزاضؾبظی 
 زیدیتبَ ٔكتطیبٖ

(، 1402ؾٛضی ٚ ذؿطٚی )
 (1401نسلی ثبثت )

لای ٚ ٕٞىبضاٖ  وب٘بپبتیپی
(، ِیؿی ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

ٞبی زیدیتبَ ثطای حفظ ٔكتطی،  ٔٙبثغ ثط إٞیت اؾتطاتػی
 .افعایف تؼبُٔ، تدطثٝ ٔثجت ٚ ٚفبزاضی ٔكتطیبٖ تأویس زاض٘س

ٌیطی ٔجتٙی ثط  تهٕیٓ
 ٞٛـ ٔهٙٛػی ٚ زازٜ

(، اِٚیبء ٚ 1404فطز ) ٔحٕٛزی
 (1399ٕٞىبضاٖ )

ودٛضی ٘فتچبِی ٚ ٕٞىبضاٖ 
 (2020(، اِٚؿٖٛ )1402)

ٞب  وبضٌیطی ٞٛـ ٔهٙٛػی ٚ تحّیُ زازٜ زٞٙس ثٝ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
تط، وبٞف ذغب ٚ افعایف وبضایی زض  ٌیطی زلیك ٔٛخت تهٕیٓ

 .قٛز ای ٔی فطآیٙسٞبی ثیٕٝ

آفطیٗ زض  ضٞجطی تحَٛ
 یدیتبَاوٛؾیؿتٓ ز

ضضبپٛضوبضؾیسا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، خلاِی فیّكٛض ٚ 1404)

 (1402ٕٞىبضاٖ )

(، 2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2021ضیچط ٚ ضِـ )

آفطیٗ زض ٞسایت تغییطات زیدیتبَ،  ٔٙبثغ ثط ٘مف ضٞجطاٖ تحَٛ
 .ٞبی ؾبظٔب٘ی تأویس زاض٘س ایدبز اٍ٘یعٜ ٘ٛآٚضی ٚ تٛؾؼٝ لبثّیت

ؾبظٌبضی چبثىی ؾبظٔب٘ی ٚ 
 ثب تغییطات زیدیتبَ

(، 1402آظازثط ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1404ذٛضا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2025٘بؾٛقٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2020اِٚؿٖٛ )

زٞٙس چبثىی ؾبظٔب٘ی تٛا٘بیی پبؾد ؾطیغ ثٝ  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
تغییطات فٙبٚضا٘ٝ ٚ تغجیك ؾبذتبضٞب ٚ فطآیٙسٞب ثب ٔحیظ زیدیتبَ 

 .زٞس ضا اضتمب ٔی

ًٞٙ ٘ٛآٚضی ٚ تٛؾؼٝ فط
 تفىط عطاحی

(، قؼجب٘یبٖ ٚ 1404قٕیؿی )
 (1404ٕٞىبضاٖ )

(، 2025اِحسیسی ٚ اِؿفسی )
 (2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٞبی  ٔٙبثغ ثط إٞیت ایدبز فطًٞٙ ٘ٛآٚضی، پصیطـ قىؿت
وبضٌیطی تفىط عطاحی ثطای حُ ٔؿئّٝ ٚ تٛؾؼٝ  قسٜ ٚ ثٝ وٙتطَ

 .ٔحهٛلات زیدیتبَ تأویس زاض٘س

تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ زض 
 ٞبی زیدیتبَ ٔحیظ

(، تبئیس 1403عبٞطی ٚ ٘یىطٚظ )
 (1402ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، اٚزیٙسٚ ٚ 2025پبٖ ٚ ِی )
 (2024ٕٞىبضاٖ )

ٞب ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی  زٞٙس آٔٛظـ، اضتمبی ٟٔبضت ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
قٙبذتی وبضوٙبٖ، اثطٌصاضی فٙبٚضی زیدیتبَ ٚ ٔٛفمیت  ضٚاٖ

 .زٞس عایف ٔیتحَٛ زیدیتبَ ضا اف

قسٜ  ٞبی تٛظیغ ٔسیطیت تیٓ
 ٚ ضٞجطی اظ ضاٜ زٚض

(، 1404ذٛضا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1401٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 

(2024) 

قسٜ ٚ اؾتفبزٜ اظ  ٞبی تٛظیغ ٔٙبثغ ثط ضطٚضت ٔسیطیت ٔؤثط تیٓ
ٚضی زض  ٚ حفظ ثٟطٜ اثعاضٞبی زیدیتبَ ثطای ٕٞبٍٞٙی، اضتجبعبت

 .ٞبی وبض اظ ضاٜ زٚض تأویس زاض٘س ٔحیظ

ٞبی  ؾبظی پّتفطْ یىپبضچٝ
 ای ثب قطوبی تدبضی ثیٕٝ

وبظٕی ٚ ٕٞىبضاٖ  ٔٛؾی
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 1403)

(2023) 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
لای ٚ  (، وب٘بپبتیپی2024)

 (2024ٕٞىبضاٖ )

ٞب ثب قطوبی تدبضی  ؾبظی پّتفطْ زٞٙس یىپبضچٝ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٔٛخت ٕٞؿٛیی ػّٕیبت، افعایف وبضایی ٚ ذّك اضظـ ٔكتطن 

 .قٛز زض اوٛؾیؿتٓ ثیٕٝ زیدیتبَ ٔی

ؾبظی فطآیٙسٞبی  زیدیتبِی
 ظ٘دیطٜ تأٔیٗ

(، 1404ذٛضا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )
ودٛضی ٘فتچبِی ٚ ٕٞىبضاٖ 

(1402) 

(، ؾطیٛاؾتبٚا 2020اِٚؿٖٛ )
 (2024ٚ ٕٞىبضاٖ )

ؾبظی ظ٘دیطٜ تأٔیٗ أىبٖ ثٟجٛز  وٙٙس زیدیتبِی ٔیٔٙبثغ ثیبٖ 
قفبفیت، ضنس فطآیٙسٞب ٚ وبٞف ذغبٞبی ػّٕیبتی ضا فطاٞٓ 

 .وٙس ٔی

اؾتفبزٜ اظ لطاضزازٞبی 
 ٞب ٘بٔٝ ٞٛقٕٙس زض ثیٕٝ

(، وجٛتطی 2024تبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
(1398) 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
 (2020(، اِٚؿٖٛ )2024)

ازٞبی ٞٛقٕٙس أىبٖ اخطای ذٛزوبض زٞٙس لطاضز ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ای، وبٞف ذغبی ا٘ؿب٘ی ٚ تؿطیغ فطآیٙسٞب ضا  تؼٟسات ثیٕٝ

 .وٙٙس فطاٞٓ ٔی

تأثیط ثلاوچیٗ زض تؼبٔلات 
 ای ثیٕٝ

(، وجٛتطی 2024تبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
(1398) 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

س أٙیت، قفبفیت ٚ لبثّیت تٛا٘ وٙٙس ثلاوچیٗ ٔی ٔٙبثغ ثیبٖ ٔی
ای افعایف زٞس ٚ اػتٕبز  ٞب ضا زض تؼبٔلات ثیٕٝ ضزیبثی تطاوٙف

 .٘فؼبٖ ضا تمٛیت وٙس ٔیبٖ شی

٘بٔٝ ٚ پطزاظـ  زٞٙس اتٛٔبؾیٖٛ نسٚض ثیٕٝ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی(، 2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )(، 2024ٔٛآٍ٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )اتٛٔبؾیٖٛ نسٚض ٚ پطزاظـ 
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ٔغبِجبت ٔٛخت افعایف ؾطػت، وبٞف ذغب ٚ اضتمبی تدطثٝ  (2020اِٚؿٖٛ ) (1404ذٛضا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٔغبِجبت
 .قٛز ٔكتطی ٔی

ٞب زض اضتجبط ثیٗ API ٘مف
 ؾبظٔب٘ی

وبظٕی ٚ ٕٞىبضاٖ  ٔٛؾی
(، إِبؾی ٚ ٕٞىبضاٖ 1403)

(1402) 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
لای ٚ  (، وب٘بپبتیپی2024)

 (2024) ٕٞىبضاٖ

ؾبظی  ٞب زض تؿٟیُ تجبزَ زازٜ، یىپبضچAPIٝ ٔٙبثغ ثط إٞیت
ٞب زض اوٛؾیؿتٓ  ٞب ٚ ثٟجٛز ٕٞىبضی ثیٗ ؾبظٔبٖ ؾیؿتٓ

 .زیدیتبَ تأویس زاض٘س

ٞب ٚ  ظٟٛض ایٙكٛضته
 ای ٞبی ثیٕٝ اؾتبضتبح

(، 1401٘ظطی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1402ؾٛضی ٚ ذؿطٚی )

(، وٛٔبض ٚ 2021زٚ فطییط )
 (2023ٕٞىبضاٖ )

ٞبی  ٞب ثب فٙبٚضی ٞب ٚ ایٙكٛضته زٞٙس اؾتبضتبح ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٚوبض ٘ٛآٚضا٘ٝ نٙؼت ثیٕٝ ضا تحت تأثیط  ٞبی وؿت ٘ٛیٗ ٚ ٔسَ

 .زٞٙس لطاض زازٜ ٚ ضلبثت ٚ ٘ٛآٚضی ضا افعایف ٔی

تٛؾؼٝ ذسٔبت ثیٕٝ ٔجتٙی ثط 
 اقتطان

(، 1402إِبؾی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1401نسلی ثبثت )

ٕٞىبضاٖ لای ٚ  وب٘بپبتیپی
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

ای ٔجتٙی ثط اقتطان ثطای  ٔٙبثغ ثط إٞیت اضائٝ ذسٔبت ثیٕٝ
ا٘ؼغبف ثیكتط، تدطثٝ ثٟتط ٔكتطی ٚ تغجیك ثب ٘یبظٞبی ٔتغیط 

 .ٔكتطیبٖ تأویس زاض٘س

اؾتفبزٜ اظ ایٙتط٘ت اقیب زض 
 ٔسیطیت ضیؿه

ودٛضی ٘فتچبِی ٚ ٕٞىبضاٖ 
ٕٞىبضاٖ  (، ؾطیٛاؾتبٚا 1402ٚ)

(2024) 

(، 2023ِیؿی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )

زض پبیف ٚ ٔسیطیت ضیؿه،  IoT زٞٙس وبضثطز ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
وبٞف ذؿبضات ٚ افعایف زلت زض اضظیبثی ٚ پیكٍیطی اظ 

 .ٞب ٘مف وّیسی زاضز ضیؿه

ٞبی ٞٛقٕٙس ٚ  ٘بٔٝ ثیٕٝ
 ذٛزوبض

(، وجٛتطی 2024تبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
(1398) 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
 (2020(، اِٚؿٖٛ )2024)

ٞبی ٞٛقٕٙس ٚ ذٛزوبض ثب اؾتفبزٜ اظ  ٘بٔٝ وٙٙس ثیٕٝ ٔٙبثغ ثیبٖ ٔی
ٞبی زیدیتبَ ٚ لطاضزازٞبی ٞٛقٕٙس، ؾطػت پطزاظـ ٚ  فٙبٚضی

 .زٞٙس ای ضا اضتمب ٔی زلت ذسٔبت ثیٕٝ

ضٚیىطزٞبی ٘ٛیٗ زض ثیٕٝ 
 ؾبیجطی

(، نسلی 2024تبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1401ثت )ثب

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

ٔٙبثغ ثط ضطٚضت تٛؾؼٝ ثیٕٝ ؾبیجطی ثطای ٔسیطیت تٟسیسات 
 .ٞبی اعلاػبتی تأویس زاض٘س ٞب ٚ زاضایی زیدیتبَ ٚ حفبظت اظ زازٜ

ٌطی  ٞبی تطویجی ثیٕٝ ٔسَ
 ؾٙتی ٚ زیدیتبَ

وبظٕی ٚ ٕٞىبضاٖ  ٔٛؾی
ٕىبضاٖ (، ٘ٛضٚظی ٚ 1403ٞ)

(1401) 

(، وٛٔبض ٚ 2020اِٚؿٖٛ )
 (2023ٕٞىبضاٖ )

ٞبی ؾٙتی ٚ زیدیتبَ أىبٖ  زٞٙس تطویت ٔسَ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٞبی فٙبٚضی  ثطزاضی اظ لبثّیت ٞبی ؾٙتی ثیٕٝ ٚ ثٟطٜ حفظ ٔعیت

 .وٙس زیدیتبَ ضا فطاٞٓ ٔی

ٌیطی ٔجتٙی  تٛا٘بیی تهٕیٓ
 ثط زازٜ

(، اِٚیبء ٚ 1404فطز ) ٔحٕٛزی
 (1399اٖ )ٕٞىبض

ودٛضی ٘فتچبِی ٚ ٕٞىبضاٖ 
 (2020(، اِٚؿٖٛ )1402)

ٌیطی ٔجتٙی ثط زازٜ ٚ ٞٛـ  زٞٙس تٛا٘بیی تهٕیٓ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٔهٙٛػی ٔٛخت افعایف زلت، وبٞف ذغب ٚ ثٟجٛز ػّٕىطز 

 .قٛز ؾبظٔب٘ی زض ثیٕٝ زیدیتبَ ٔی

ٞبی ٘ٛیٗ  زضن فٙبٚضی
 ای ثیٕٝ

وبظٕی  (، ٔٛؾی1404قٕیؿی )
 (1403ٕٞىبضاٖ )ٚ 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

، IoT ٞبی ٘ٛیٗ ٔب٘ٙس ٔٙبثغ ثط إٞیت آٌبٞی ٚ زضن فٙبٚضی
ثطزاضی ٔؤثط زض نٙؼت  ثلاوچیٗ ٚ ٞٛـ ٔهٙٛػی ثطای ثٟطٜ
 .ثیٕٝ تأویس زاض٘س

لبثّیت ٔسیطیت تغییط 
 زیدیتبَ

ضضبپٛضوبضؾیسا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ 
ِی فیّكٛض ٚ (، خلا1404)

 (1402ٕٞىبضاٖ )

(، 2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2021ضیچط ٚ ضِـ )

زٞٙس ٔسیطیت تغییط زیدیتبَ ٘یبظٔٙس ضٞجطی  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
آفطیٗ، تٛا٘بیی ٞسایت ؾبظٔبٖ ٚ ایدبز اٍ٘یعٜ ثطای پصیطـ  تحَٛ

 .فٙبٚضی اؾت

ٞبی اضتجبعی  تٛؾؼٝ ٟٔبضت
 زیدیتبَ

(، 1403فتٛت ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1403طی ٚ ٘یىطٚظ )عبٞ

(، اٚزیٙسٚ ٚ 2025پبٖ ٚ ِی )
 (2024ٕٞىبضاٖ )

ٞبی اضتجبعی زیدیتبَ ثطای ٕٞىبضی  ٔٙبثغ ثط إٞیت ٟٔبضت
 .ٞب ٚ تؼبُٔ ثب ٔكتطیبٖ تأویس زاض٘س ٔؤثط، ٕٞبٍٞٙی تیٓ

پطٚضـ تفىط عطاحی زض 
 ثیٕٝ زیدیتبَ

(، قؼجب٘یبٖ ٚ 1404قٕیؿی )
 (1404ٕٞىبضاٖ )

(، 2025ی )اِحسیسی ٚ اِؿفس
 (2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )

زٞٙس تفىط عطاحی ثٝ ذّك ٘ٛآٚضی، حُ ٔؿئّٝ  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
 .وٙس ذلالب٘ٝ ٚ تٛؾؼٝ ذسٔبت ٚ ٔحهٛلات زیدیتبَ وٕه ٔی

قسٜ  ٞبی تٛظیغ ٔسیطیت تیٓ
 ٚ ٔدبظی

(، 1404ذٛضا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1401٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 

(2024) 

قسٜ ٚ اؾتفبزٜ اظ  ٞبی تٛظیغ ٔٙبثغ ثط ضطٚضت ٔسیطیت ٔؤثط تیٓ
ٚضی ٚ تؼبُٔ وبضوٙبٖ  اثعاضٞبی زیدیتبَ ثطای ٕٞبٍٞٙی، ثٟطٜ
 .ٔدبظی تأویس زاض٘س

ؾبظی اؾتب٘ساضزٞبی  پیبزٜ
 أٙیت ؾبیجطی

(، تبض ٚ 1399اِٚیبء ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2024ٕٞىبضاٖ )

ٚ ٕٞىبضاٖ ؾطیٛاؾتبٚا 
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

زٞٙس اخطای اؾتب٘ساضزٞبی أٙیت ؾبیجطی ثطای  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٞبی ثیٕٝ زیدیتبَ ٚ وبٞف ذغط  ٞب ٚ ؾیؿتٓ حفبظت اظ زازٜ

 .٘فٛش ٚ ذؿبضت ضطٚضی اؾت

ٔمبثّٝ ثب حٕلات ؾبیجطی زض 
 ثیٕٝ زیدیتبَ

(، تبض ٚ ٕٞىبضاٖ 1398وجٛتطی )
(2024) 

تبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ ؾطیٛاؾ
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

ٔٙبثغ ثط إٞیت قٙبؾبیی تٟسیسات ؾبیجطی ٚ تٛؾؼٝ ضاٞىبضٞبی 
 .پیكٍیطا٘ٝ ثطای حفظ ػّٕىطز ٚ اػتٕبز ٔكتطیبٖ تأویس زاض٘س
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(2023) 

ٞبی حطیٓ ذهٛنی  ؾیبؾت
 ٞب زازٜ

(، وجٛتطی 1401نسلی ثبثت )
(1398) 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
ٕٞىبضاٖ (، ِیؿی ٚ 2024)

(2023) 

ٞبی حطیٓ  زٞٙس تسٚیٗ ٚ ضػبیت ؾیبؾت ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٞب ثطای ٔحبفظت اظ اعلاػبت قرهی ٔكتطیبٖ ٚ  ذهٛنی زازٜ

 .ضػبیت ٔمطضات لب٘ٛ٘ی حیبتی اؾت

 ای ضٔعٍ٘بضی اعلاػبت ثیٕٝ
(، تبض ٚ 1399اِٚیبء ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2024ٕٞىبضاٖ )

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
ٕٞىبضاٖ (، وٛٔبض ٚ 2024)

(2023) 

ٞب ثطای خٌّٛیطی اظ زؾتطؾی  ٔٙبثغ ثط إٞیت ضٔعٍ٘بضی زازٜ
 .ٞب تأویس زاض٘س غیطٔدبظ، حفبظت اظ ٔحطٔبٍ٘ی ٚ أٙیت تطاوٙف

احطاظ ٞٛیت زیدیتبَ 
 ٔكتطیبٖ

(، ٔٛؾبیٍٛا 1401نسلی ثبثت )
 (2022ٚ ٔٛتٛلا )

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

ٞبی احطاظ ٞٛیت زیدیتبَ  زٞٙس اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٘كبٖ ٔی ٔٙبثغ
ثطای اعٕیٙبٖ اظ ٞٛیت ٔكتطیبٖ ٚ وبٞف تمّت زض ثیٕٝ 

 .زیدیتبَ ضطٚضی اؾت

ٔسیطیت ضیؿه ؾبیجطی زض 
 نٙؼت ثیٕٝ

(، تبض ٚ 1399اِٚیبء ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2024ٕٞىبضاٖ )

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

وٙٙس ٔسیطیت ضیؿه ؾبیجطی قبُٔ قٙبؾبیی،  ثیبٖ ٔی ٔٙبثغ
اضظیبثی، پبیف ٚ پبؾد ثٝ تٟسیسات أٙیتی ثطای حفبظت اظ 

 .٘فؼبٖ اؾت ٞب ٚ حفظ اػتٕبز شی زاضایی

تأثیط ٞٛـ ٔهٙٛػی زض 
 ای فطآیٙسٞبی ثیٕٝ

ودٛضی ٘فتچبِی ٚ ٕٞىبضاٖ 
 (1404فطز ) (، ٔحٕٛزی1402)

(، ؾطیٛاؾتبٚا 2020اِٚؿٖٛ )
 (2024ىبضاٖ )ٚ ٕٞ

زٞٙس ٞٛـ ٔهٙٛػی ٔٛخت اتٛٔبؾیٖٛ، تحّیُ  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ثیٙی، وبٞف ذغب ٚ افعایف ؾطػت ٚ زلت زض فطآیٙسٞبی  پیف

 .قٛز نسٚض، اضظیبثی ضیؿه ٚ ٔسیطیت ذؿبضت ٔی

اؾتفبزٜ اظ ثلاوچیٗ زض ثجت 
 ٞب ٘بٔٝ ٚ ا٘تمبَ ثیٕٝ

(، وجٛتطی 2024تبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
(1398) 

ٕٞىبضاٖ  ؾطیٛاؾتبٚا ٚ
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

وٙٙس ثلاوچیٗ أٙیت، قفبفیت ٚ لبثّیت ضزیبثی  ٔٙبثغ ثیبٖ ٔی
زٞس ٚ  ٞب افعایف ٔی ٘بٔٝ ٞب ضا زض ثجت ٚ ا٘تمبَ ثیٕٝ تطاوٙف

 .وٙس ٘فؼبٖ ضا تمٛیت ٔی اػتٕبز شی

٘مف ٚالؼیت افعٚزٜ ٚ 
 ای ٔدبظی زض ذسٔبت ثیٕٝ

(، 2024ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1403فتٛت ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )
لای ٚ ٕٞىبضاٖ  وب٘بپبتیپی
(2024) 

ٞبی ٚالؼیت افعٚزٜ ٚ ٔدبظی تدطثٝ  زٞٙس فٙبٚضی ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
تط  زٞٙس، آٔٛظـ ٚ اضائٝ ذسٔبت ضا تؼبّٔی ٔكتطیبٖ ضا ثٟجٛز ٔی

 .آٚض٘س ؾبظی ذغطات ضا فطاٞٓ ٔی وٙٙس ٚ لبثّیت قجیٝ ٔی

وبضثطز ایٙتط٘ت اقیب زض 
 ای وبٞف ذؿبضات ثیٕٝ

ودٛضی ٘فتچبِی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 1402)

(2024) 

(، 2023ِیؿی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )

ثیٙی ضیؿه ٚ  ٞب، پیف زض پبیف زاضایی IoT ٔٙبثغ ثط ٘مف
ای ٚ افعایف زلت اضظیبثی ذغط تأویس  وبٞف ذؿبضات ثیٕٝ

 .سزاض٘

تحَٛ اثطی زض پطزاظـ 
 ای ٞبی ثیٕٝ زازٜ

(، 2022ٔٛؾبیٍٛا ٚ ٔٛتٛلا )
 (1401٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
 (2020(، اِٚؿٖٛ )2024)

ؾبظی أٗ،  زٞٙس پطزاظـ اثطی أىبٖ شذیطٜ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ای ضا  پصیط فطآیٙسٞبی ثیٕٝ ٞب ٚ ٔسیطیت ٔمیبؼ تحّیُ ؾطیغ زازٜ

 .وٙس فطاٞٓ ٔی

ٞبی  ٘مف فٙبٚضی
ؾٙدی زض احطاظ ٞٛیت  ظیؿت

 ای ثیٕٝ

(، ٔٛؾبیٍٛا 1401نسلی ثبثت )
 (2022ٚ ٔٛتٛلا )

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

ؾٙدی ٔب٘ٙس اثطاٍ٘كت،  ٞبی ظیؿت وٙٙس فٙبٚضی ٔٙبثغ ثیبٖ ٔی
تكریم چٟطٜ ٚ اؾىٗ قجىیٝ، ٞٛیت زیدیتبَ ٔكتطیبٖ ضا 

 .وٙٙس نٛضت ایٕٗ ٚ لبثُ اػتٕبز احطاظ ٔی ثٝ

ثطضؾی تدبضة خٟب٘ی زض 
 ؾبظی ثیٕٝ زیدیتبِی

(، 1401٘ظطی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1402ؾٛضی ٚ ذؿطٚی )

(، وٛٔبض ٚ 2020اِٚؿٖٛ )
 (2023ٕٞىبضاٖ )

زٞٙس ٔغبِؼٝ تدبضة خٟب٘ی ثٝ قٙبؾبیی ضٚ٘سٞبی  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ؾبظی تحَٛ زیدیتبَ زض  پیبزٜٞبی  ٞب ٚ اؾتطاتػی ٔٛفك، تىٙیه

 .وٙس ثیٕٝ وٕه ٔی

ٞبی ثیٕٝ  ٔكبضوت ثب قطوت
 إِّّی ثیٗ

وبظٕی ٚ ٕٞىبضاٖ  ٔٛؾی
(، ٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ 1403)

(1401) 

(، 2021ضیچط ٚ ضِـ )
 (2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )

إِّّی ثطای ا٘تمبَ  ٞبی ثیٗ ٔٙبثغ ثط إٞیت ٕٞىبضی ثب قطوت
ؾبظی ثیٕٝ  اضزٞبی ػّٕیبتی زض زیدیتبِیزا٘ف، فٙبٚضی ٚ اؾتب٘س

 .تأویس زاض٘س

ای  تحّیُ ثبظاضٞبی ٔٙغمٝ
 ثیٕٝ زیدیتبَ

(، 1402إِبؾی ٚ ٕٞىبضاٖ )
لای ٚ ٕٞىبضاٖ  وب٘بپبتیپی
(2024) 

(، 2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 

(2024) 

ای ثٝ قٙبؾبیی  زٞٙس تحّیُ ثبظاضٞبی ٔٙغمٝ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٞب، تٟسیسٞب ٚ ٘یبظٞبی ٔكتطیبٖ ثطای عطاحی ٔحهٛلات  فطنت

 .وٙس زیدیتبَ وٕه ٔی

ایدبز اوٛؾیؿتٓ ٕٞىبضی 
 ای زیدیتبَ ثیٕٝ

وبظٕی ٚ ٕٞىبضاٖ  ٔٛؾی
(، فتٛت ٚ ٕٞىبضاٖ 1403)

(1403) 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
لای ٚ  (، وب٘بپبتیپی2024)

 (2024ٕٞىبضاٖ )

ٌطاٖ،  ٕٞىبضی ٔیبٖ ثیٕٝوٙٙس ایدبز اوٛؾیؿتٓ  ٔٙبثغ ثیبٖ ٔی
پػٚٞبٖ ٚ قطوبی تدبضی ٔٛخت تمٛیت ٘ٛآٚضی ٚ  فٙبٚضی

 .قٛز ٕٞبٍٞٙی زض ذسٔبت زیدیتبَ ٔی

ضٚظضؾب٘ی ٔمطضات ثیٕٝ زیدیتبَ ثب  ٚ ثٝٔٙبثغ ثط إٞیت تغجیك ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ (، تبض 1400٘هیطی ٚ ٕٞىبضاٖ )ثطضؾی تغجیمی ٔمطضات ثیٕٝ 
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(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024) (2024ٚ ٕٞىبضاٖ ) زیدیتبَ
(2023) 

 .إِّّی تأویس زاض٘س ٞبی ٘ٛظٟٛض ٚ اؾتب٘ساضزٞبی ثیٗ فٙبٚضی

ٚضٚز ثٝ ثبظاضٞبی زیدیتبَ 
 إِّّی ثیٗ

(، 1401٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ )
وبظٕی ٚ ٕٞىبضاٖ  ٔٛؾی

(1403) 

(، 2023وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
لای ٚ ٕٞىبضاٖ  وب٘بپبتیپی
(2024) 

إِّّی  ٙس ٚضٚز ثٝ ثبظاضٞبی زیدیتبَ ثیٗزٞ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٞبی ضقس، ٌؿتطـ ٔحهٛلات ٚ زؾتطؾی ثٝ ٔكتطیبٖ  فطنت

 .وٙس خسیس ضا فطاٞٓ ٔی

ٞبی زیدیتبَ  تٛؾؼٝ ٟٔبضت
 وبضوٙبٖ

(، 1400ضیحب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2023ٌب٘یٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2023ٌب٘یٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2025پبٖ ٚ ِی )

ٞبی زیدیتبَ  اضتمبی ٟٔبضت زٞٙس آٔٛظـ ٚ ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
وبضوٙبٖ ثطای ٔٛفمیت تحَٛ زیدیتبَ ٚ ثٟجٛز ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی 

 .ضطٚضی اؾت

ایدبز اٍ٘یعـ زض وبضوٙبٖ 
 زیدیتبَ

(، تبئیس 1403عبٞطی ٚ ٘یىطٚظ )
 (1402ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، اٚزیٙسٚ ٚ 2025پبٖ ٚ ِی )
 (2024ٕٞىبضاٖ )

ٚ ایدبز حؽ وٙٙس اٍ٘یعـ وبضوٙبٖ زیدیتبَ  ٔٙبثغ ثیبٖ ٔی
ٔبِىیت ثط فٙبٚضی ٔٛخت افعایف پصیطـ ٚ اثطثركی تحَٛ 

 .قٛز زیدیتبَ ٔی

ٞبی خصة ٚ  اؾتطاتػی
ٍٟ٘ساقت اؾتؼسازٞبی 

 زیدیتبَ

(، 2023ٌب٘یٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1401٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، 2024زیّیب٘تی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2024یبئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٍٟ٘ساقت وبضوٙبٖ ٞبی خصة ٚ  ٔٙبثغ ثط إٞیت ثط٘بٔٝ
ٞبی زیدیتبَ ثطای اؾتٕطاض تحَٛ  ٔترهم زض فٙبٚضی ٚ ٟٔبضت

 .زیدیتبَ تأویس زاض٘س

ؾبظی فطآیٙسٞبی  زیدیتبِی
 ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی

(، فتٛت 1403عبٞطی ٚ ٘یىطٚظ )
 (1403ٚ ٕٞىبضاٖ )

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

قبُٔ  HR ظی فطآیٙسٞبیؾب زٞٙس زیدیتبِی ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
اؾترساْ، آٔٛظـ، اضظیبثی ػّٕىطز ٚ ٔسیطیت وبضوٙبٖ ٔٛخت 

 .قٛز افعایف ؾطػت، زلت ٚ وبضایی ؾبظٔبٖ ٔی

اؾتفبزٜ اظ تحّیُ زازٜ زض 
 ٔسیطیت وبضوٙبٖ

(، اِٚیبء ٚ 1404فطز ) ٔحٕٛزی
 (1399ٕٞىبضاٖ )

ودٛضی ٘فتچبِی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(، ؾطیٛاؾتبٚا ٚ 1402)

 (2024ٕٞىبضاٖ )

ٌیطی  أىبٖ تهٕیٓ HR ٞب زض وٙٙس تحّیُ زازٜ ٔٙبثغ ثیبٖ ٔی
ثیٙی ٘یبظٞبی وبضوٙبٖ ٚ ثٟجٛز ػّٕىطز ضا  ٔجتٙی ثط قٛاٞس، پیف

 .وٙس فطاٞٓ ٔی

ٚضی ثب ٞٛـ  افعایف ثٟطٜ
 HR ٔهٙٛػی زض

(، 1401٘ٛضٚظی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (1404ذٛضا٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )

(، ؾطیٛاؾتبٚا 2020اِٚؿٖٛ )
 (2024)ٚ ٕٞىبضاٖ 

زٞٙس ٞٛـ ٔهٙٛػی زض ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی  ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٌیطی ٚ افعایف  ٔٛخت اتٛٔبؾیٖٛ ٚظبیف، ثٟجٛز تهٕیٓ

 .قٛز ٚضی ؾبظٔبٖ ٔی ثٟطٜ

٘مف ٟ٘بزٞبی ٘ظبضتی زض 
 تحَٛ زیدیتبَ ثیٕٝ

(، تبض 1400٘هیطی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2024ٚ ٕٞىبضاٖ )

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
ٕىبضاٖ (، وٛٔبض ٚ 2024ٞ)

(2023) 

ٞب ٚ  زٞٙس ٟ٘بزٞبی ٘ظبضتی ثب اضائٝ چبضچٛة ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
وٙٙسٜ قفبفیت، أٙیت ٚ ا٘غجبق  اؾتب٘ساضزٞبی لاظْ، تضٕیٗ

 .فطآیٙسٞبی زیدیتبَ زض نٙؼت ثیٕٝ ٞؿتٙس

ٞبی  تغجیك ثب چبضچٛة
 حمٛلی زیدیتبَ

(، تبض 1400٘هیطی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2024ٚ ٕٞىبضاٖ )

ىبضاٖ ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞ
(، ِیؿی ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

ٞبی زیدیتبَ ثیٕٝ ثب لٛا٘یٗ ٚ  ٔٙبثغ ثط إٞیت ا٘غجبق فؼبِیت
ٞبی حمٛلی تأویس  إِّّی ثطای وبٞف ضیؿه ٔمطضات ّٔی ٚ ثیٗ

 .زاض٘س

تٙظیٓ ٔمطضات ثطای حفبظت 
 اظ حمٛق ٔكتطیبٖ زیدیتبَ

(، وجٛتطی 1401نسلی ثبثت )
(1398) 

ٖ ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضا
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

وٙٙس تسٚیٗ ٔمطضات ٔٙبؾت ثطای حفبظت اظ  ٔٙبثغ ثیبٖ ٔی
 .ٞب، حطیٓ ذهٛنی ٚ حمٛق ٔكتطیبٖ زیدیتبَ اِعأی اؾت زازٜ

ٞبی لب٘ٛ٘ی اؾتفبزٜ اظ  چبِف
 ٞبی ٘ٛیٗ فٙبٚضی

(، زٚ فطییط 2024تبض ٚ ٕٞىبضاٖ )
(2021) 

ؾطیٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ 
ٚ ٕٞىبضاٖ (، ِیؿی 2024)

(2023) 

ٞبی ٘ٛیٗ ٔب٘ٙس ٞٛـ ٔهٙٛػی،  زٞٙس فٙبٚضی ٔٙبثغ ٘كبٖ ٔی
ٞبی حمٛلی ٚ ٔمطضاتی ٔٛاخٝ ٞؿتٙس  ثب چبِف IoT ثلاوچیٗ ٚ

 .ٞبؾت ضٚظضؾب٘ی چبضچٛة وٝ ٘یبظٔٙس ثبظٍ٘طی ٚ ثٝ

ٞبی ٘ٛیٗ تٙظیٓ  ٔسَ
 ٞب ٔمطضات ایٙكٛضته

(، تبض 1400٘هیطی ٚ ٕٞىبضاٖ )
 (2024ٚ ٕٞىبضاٖ )

یٛاؾتبٚا ٚ ٕٞىبضاٖ ؾط
(، وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ 2024)

(2023) 

ٞبی ٘ٛیٗ تٙظیٓ ٔمطضات ثطای  ٔٙبثغ ثط ضطٚضت تٛؾؼٝ ٔسَ
ٞبی  حٕبیت اظ ٘ٛآٚضی، وبٞف ضیؿه ٚ تضٕیٗ ا٘غجبق فؼبِیت

 .ٞب تأویس زاض٘س ایٙكٛضته

ٔحسٚز ٕ٘ب٘س.  ٗیكیٔغبِؼبت پ یٞب بفتٝی یِخٕؼ میتّر بی یا٘دبْ قس ٚ ثٝ ٌطزآٚض یستِٛی–یطیتفؿ ىطزیثب ضٚ تیپػٚٞف، فطاتطو ٗیزض ا
وكف  یثطا ،یٔفٟٛٔ طیٚ ثبظتفؿ یا ؿٝیٔمب ٙسیفطا هی٘كس٘س، ثّىٝ زض  یٔٙفطز تّم یٞب ػٙٛاٖ ٌعاضٜ ٔغبِؼبت ٔٙترت ثٝ حیٔؼٙب وٝ ٘تب ٗیثس

ٔغبِؼبت اثط  یثطذ وٝ یٕ٘ٛ٘ٝ، زض حبِ یقس٘س. ثطا یثبظذٛا٘ طٞبیٔتغ بٖیٚ ضٚاثظ پٟٙبٖ ٔ یاثطٌصاض یؾبظٚوبضٞب ىطاضقٛ٘سٜ،ت یاٍِٛٞب
؛ آظازثط 1404ٚ ٕٞىبضاٖ،  یسا٘یا٘س )ضضبپٛضوبضؾ ٌعاضـ وطزٜ تبَیدیضا ثط تحَٛ ز تبَیدیز ٗیآفط تحَٛ یضٞجط بی تبَیدیز یضٞجط ٓیٔؿتم

ٔحمك  یا ٙٝیٚاؾظ ٚ ظٔ یٞب ؾبظٜ طیغبِجبً اظ ٔؿ یاثطٌصاض ٗی٘كبٖ زاز ا حی٘تب یا٘تمبز یٌصاض حبضط ثب وٙبضٞٓ تیطاتطو(، ف1402ٚ ٕٞىبضاٖ، 
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 وٙس یٔ تیضا تمٛ تبَیدیٚ تحَٛ ز تبَیدیز ٗیآفط تحَٛ یضاثغٝ ضٞجط ،یب٘دیػٙٛاٖ ؾبظٚوبض ٔ ثٝ یؾبظٔب٘ یوٝ چبثى یا ٌٛ٘ٝ ثٝ قٛز؛ یٔ
 یٞب تیٚ تٛؾؼٝ لبثّ تبَیدیز یضٞجط بٖیٔ یب٘دی٘مف ٔ یٔكبثٝ، فطًٞٙ ٘ٛآٚض ی( ٚ زض ؾغح1404 ضاٖ،ٚ ٕٞىب یسا٘ی)ضضبپٛضوبضؾ

ػٙٛاٖ  ثٝ تبَیدیز یٞب تیٚ لبثّ تبَیدیز ی٘مف فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ٗی(. ٕٞچ1404ٙٚ ٕٞىبضاٖ،  بٖی)قؼجب٘ سیٕ٘ب یٔ فبیضا ا یٙیوبضآفط
( ٚ 1404 ،یؿیظٔبٖ ثطخؿتٝ قسٜ اؾت )قٕ نٛضت ٞٓ ثٝ ،یساضیٔب٘ٙس پب یؾبظٔب٘ یبٔسٞبیٚ پ تبَیدیز یضٞجط ٛ٘سیزض پ یسیوّ یٞب یب٘دیٔ

قسٜ  سییتأ تبَیدیثط تحَٛ ز تبَیدیز یضٞجط یوبضوطزٞب یزض اثطٌصاض ٔحٛض تبَیدیز یفطًٞٙ ؾبظٔب٘ یٌط یب٘دیٔ عی٘ ٍطیزض ٔغبِؼبت ز
ثط ػّٕىطز  تبَیدیز یاثط ضٞجط زٞس ی٘كبٖ ٔ ٞب بفتٝی یمیتّف طیتفؿ ،یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ تیطی(. اظ ٔٙظط ٔس1403اؾت )فتٛت ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 ىطٚظ،یٚ ٘ یوبضوٙبٖ فؼبَ قٛ٘س )عبٞط ییبیپٛ تیٚ لبثّ یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ یٔكبضوت یوٝ ؾبظٚوبضٞب قٛز یٔ تیتمٛ یوبضوٙبٖ ظٔب٘ تبَیدیز
 اؾت. یچٙسخعئ ؾبظٔب٘یِ–یٟ٘بز ىطٜیپ هیاظ  یػبُٔ ٔٙفطز، ثّىٝ ثرك هی٘ٝ  تبَیدیز یضٞجط دٝ،ی( ٚ زض ٘ت1403
نٙؼت، افعٖٚ ثط  ٗیزض ا تبَیدیز ی٘كبٖ زاز وٝ ضٞجط ٕٝ،ینٙؼت ث ٙٝیٚ تٛخٝ ثٝ ظٔ یٔفٟٛٔ یٞبٝ یلا هیحبضط ثب تفى تیفطاتطو ٗیٕٞچٙ

 یلطاض زاضز. ثطا تبَیدیز ؿهیض تیطیزازٜ ٚ ٔس تیأٙ ،یٌطٓ یتٙظ ،یحىٕطا٘ یٞب ؾبظٜ طیتحت تأث یعٛض ٔؼٙبزاض ثٝ ،یٚ چبثى یاثؼبز فطٍٞٙ
حبنُ قس وٝ اثؼبز  یٔغبِؼبت یا٘تمبز طیاظ تفؿ ٕٝ،یٔمِٛٝ ٔؿتمُ ٚ اثطٌصاض زض نٙؼت ث هیػٙٛاٖ  ثٝ تبَیدیز یحىٕطا٘ قسٖ ؿتٝٔثبَ، ثطخ

( ٚ 1402ٚ ٕٞىبضاٖ،  یانّ یمیا٘س )زل نٙؼت ٌعاضـ وطزٜ ٗیضا زض ا یٙسیٚ فطا ی٘ظبضت ،یضاٞجطز یٞب ٚ ٘مف قبذم تبَیدیز یحىٕطا٘
(. 1400ٚ ٕٞىبضاٖ،  یطیا٘س )٘ه زا٘ؿتٝ تبَیدیز ٕٝیٔٙؿدٓ ضا قطط تحمك ث یٚ ٘ظبضت یوٝ ٚخٛز اِعأبت حمٛل ییٞب پػٚٞف حیاظ ٘تب عی٘

فٙبٚضا٘ٝ،  ،یضاٞجطز یٞب ؿهیثب ض ٕٝیزض ث تبَیدی٘كبٖ زاز٘س وٝ تحَٛ ز تبَیدیز ؿهیض تیطیٔٙغك، ٔغبِؼبت ٔطتجظ ثب ٔس ٗیزض أتساز ٕٞ
ٚ  بءی)اِٚ بثسی یلاظْ ضا ٕ٘ یساضیٞب پب ٚ حفبظت اظ زازٜ ؿهیض تیطیٔس یاؾت ٚ ثسٖٚ ؾبظٚوبضٞب زٌٜطٜ ذٛض یٚ اِعأبت ٔمطضات یبتیػّٕ

 یسیوّ یٞب ضا ٔحطن «هیٚضٛح اٞساف اؾتطاتػ»ٚ  «تیطیتؼٟس ٔس»وٝ  ییٞب پػٚٞف حی٘تب یطیتفؿ ُیػلاٜٚ، تحّ (. ث1399ٕٝٞىبضاٖ، 
ضا فطاٞٓ وطز وٝ ثط اؾبؼ آٖ،  یاؾتٙتبج ٘ظط هی ی(، أىبٖ ثبظؾبظ1402 ،یا٘س )ظٟطاث وطزٜ یٔؼطف ٕٝیزض ث تبَیدیتحَٛ ز تیٔٛفم
 ٛ٘سیضٚقٗ پ یٌصاض ٚ ٞسف یتیطیثب تؼٟس ٔس یوٝ زض ؾغح ضاٞجطز ضؾس یّٕٔٛؼ ٔ یبٔسٞبیثٝ پ یظٔب٘ طاٖیا ٕٝیزض ث تبَیدیز یضٞجط

 یٔغبِؼبت ثب اضائٝ قٛاٞس یثطذ ٗ،ی. افعٖٚ ثط اقٛز تیتمٛ ٙسٞبیفطا یىپبضچٍیٚ  تبَیدیفطًٞٙ ز ،یثب چبثى ییثرٛضز ٚ زض ؾغح اخطا
اثط  یزض اضتمب تبَیدیز یضٞجط وٙٙسٜٗ یی( ٚ ٘مف تؼ1404ٚ اػتٕبز،  ی)اِٛزاض یضلبثت تیثط ٔع تبَیدیز یاثؼبز ذبل ضٞجط یزضثبضٜ اثطٌصاض

 ییثبظٕ٘ب ی٘ظط دٝی٘ت هیزض لبِت  یطینٛضت تفؿ حبضط ثٝ تی(، زض فطاتطو1404ٚ ٕٞىبضاٖ،  یثط ػّٕىطز )ذٛضا٘ تبَیدیوبض ز ظیٔح
 ٔٙفطز. ٗیث فیپ طیٔتغ هی٘ٝ نطفبً  وٙس، یػُٕ ٔ «یثٝ اضظـ ؾبظٔب٘ تبَیدیز تیظطف ُیتجس عْیٔىب٘»ٔثبثٝ  ثٝ تبَیدیز یقس٘س وٝ ضٞجط

ٞب  ؾبظٜ یوٝ زض آٖ، ثطذ سیا٘دبٔ ىپبضچٝیزضن  هی سیوطزٖ ػٛأُ ػجٛض وطزٜ ٚ ثٝ تِٛ اظ ؾغح فٟطؾت تیفطاتطو ،یمیتّف طیتفؿ ٗیا ٝیپب ثط
 ٌطُ ی٘مف تؿٟ ی(، ثطذ1402؛ آظازثط ٚ ٕٞىبضاٖ، 1402 ،ی( )ظٟطاثتیطیٚ تؼٟس ٔس تبَیدیا٘ساظ ٚ ضاٞجطز ز زاض٘س )ٔب٘ٙس چكٓ كطاٖی٘مف پ

(، ٚ 1404ٚ ٕٞىبضاٖ،  یسا٘ی؛ ضضبپٛضوبضؾ1404ٚ ٕٞىبضاٖ،  بٖی( )قؼجب٘یؾبظٔب٘ یٚ چبثى یفطًٞٙ ٘ٛآٚض تبَ،یدیزاض٘س )ٔب٘ٙس فطًٞٙ ز
ٚ  یانّ یمی( )زلؿهیض تیطیزازٜ ٚ ٔس تیأٙ ،یٌطٓ یتٙظ تبَ،یدیز ی)ٔب٘ٙس حىٕطا٘ وٙٙس یٔ فبیوٙٙسٜ ا ٚ وٙتطَ وٙٙسٜ تی٘مف تثج یثطذ

پطاوٙسٜ ٚ  یٞب بفتٝی بٖیضٚاثظ ٔ طیٔحهَٛ تفؿ ،یثٙس نٛضت ٗی(. ا1399ٚ ٕٞىبضاٖ،  بءی؛ ا1400ِٚٚ ٕٞىبضاٖ،  یطی؛ ٘ه1402ٕٞىبضاٖ، 
فٟٓ  هیزاضز ٚ ثٝ اضائٝ  یستِٛی–یطیتفؿ تیقسٜ ٔبٞ ؾٙتع ا٘دبْ زٞس یاؾت ٚ ٘كبٖ ٔ طاٖیا ٕٝیٞب زض ثؿتط نٙؼت ث آٖ یثبظؾبذت ٔفٟٛٔ

 نٙؼت ٔٙدط قسٜ اؾت. ٗیزض ا تبَیدیز یٚ ٔٙؿدٓ اظ ٔٙغك تحمك ضٞجط ٗی٘ٛ
 ؾبظٚوبضی–یٔٙغك ػّّ هیزض لبِت  تٛاٖ یضا ٔ ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط زٞس ی٘كبٖ ٔ یإِّّٗ یٔغبِؼبت ث یطیٔطٚض تفؿٕٞچٙیٗ 

 یبٔسٞبیثٝ پ یٚ ٟ٘بز یؾبظٔب٘ یٞب ؾبظٜ طیثّىٝ اظ ٔؿ ؿتٙس،یٔحطن تحَٛ ٘ ییتٟٙب ثٝ« فٙبٚضا٘ٝ ٚ ثبظاض یفكبضٞب»وطز وٝ زض آٖ  ٗییتج
ٚ  یضفتبض یؾبظٚوبضٞب»نٛضت ٔؼٙبزاض ثٝ  ثٝ تبَیدیتحَٛ ز تیٚ ٔٛفم یفٙبٚض طـیپص بت،یازث ٗیقٛ٘س. زض ا یٔ ُیلبثُ ٔكبٞسٜ تجس

زض ؾبظٔبٖ  یضفتبض یوٝ ٍ٘طـ ٔثجت ٚ آٔبزٌ قٛ٘س یٔٙدط ٔ یفطز طـیثٝ پص یفٙبٚضا٘ٝ ظٔب٘ یٞب ی٘ٛآٚض یؼٙی ذٛضز؛ یٔ ٛ٘سیپ «یازضاو
 ی(. اظ ؾ2025ٛٚ ٕٞىبضاٖ،  ٛٔٛؾبیا ٚخٛز زاضز )ػجسالله عیتٕب ی٘ٛآٚض یاختٕبػ طـیصٚ پ یفطز طـیپص بٖیٔ یقىُ ٌطفتٝ ثبقس ٚ حت

ضخ  ٌط یب٘دیٔ یؾبظٔب٘ یٞب تیظطف كیػٕستبً اظ عط «ساضیػّٕىطز پب»ثٝ  یغیٔح یٞب ٚ ٔساذّٝ تبَیدیٚوبض ز قست وؿت ُیتجس ٍط،یز
)٘بؾٛقٗ ٚ  وٙس یٔ فبیػّٕىطز ضا ا یساضیٚ پب قسٖ یتبِیدیز بٖیٔ ی٘مف پُ اضتجبع یزٌٚب٘ٝ ؾبظٔب٘ یوٝ تٛإ٘ٙس یا ٌٛ٘ٝ ثٝ زٞس؛ یٔ

ٚاثؿتٝ اؾت ٚ  «تبَیدیاخٕبع ضاٞجطز ز» عاٖیثٝ ٔ تبَیدیثط تحَٛ ز تبَیدیز ی٘فٛش ضٞجط ع،ی٘ ی(. زض ؾغح ضاٞجطز2025ٕٞىبضاٖ، 
ٔدٕٛػٝ  ٗی(. ا2024ٚ ٕٞىبضاٖ،  بئٛیف وٙٙس )یتضؼ بی تیؾبظٚوبض ضا تمٛ ٗیا تٛا٘ٙس یؾبظٔبٖ ٔب٘ٙس ا٘ٛاع تٙٛع ٔ یؾبذتبض یٞب یػٌیٚ
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 یٞب تیظطف» ،«یضفتبض طـیپص»ظٔبٖ  اثطٌصاض اؾت وٝ ثتٛا٘س ٞٓ یظٔب٘ تبَیدیز ی: ضٞجطوٙس یضا ثطخؿتٝ ٔ یسیثطزاقت تِٛ هیس، قٛاٞ
 حی٘تب بیثٝ السأبت پطاوٙسٜ  یٞب، اثط ضٞجط ؾبظٜ ٗیفؼبَ وٙس، ٚ ثسٖٚ ا ٌطٓ یٚ تٙظ یب٘دیٔ یٞب ٔثبثٝ ؾبظٜ ضا ثٝ «یاخٕبع ضاٞجطز»، ٚ «زٌٚب٘ٝ

 .قٛز یٔحسٚز ٔ ساضی٘بپب
زض  وٙٙسٜٗ یی٘مف تؼ «یحىٕطا٘»ٚ « فطًٞٙ»اؾت ٚ  ٔٙس ٙٝیظٔ ساًیقس ٕٝ،یزض ث تبَیدیز یوٝ ضٞجط زٞٙس یٔغبِؼبت ٘كبٖ ٔ ٗ،یٕٞچٙ

 یاٍِٛٞب یوٙس ٚ ثطذ ُیضا تؼس تبَیدیٚ تحَٛ ز یضٞجط یٞب ؾجه بٖیضاثغٝ ٔ تٛا٘س یٔ یٚ ؾطػت تحَٛ زاض٘س. فطًٞٙ ؾبظٔب٘ تیفیو
 ثبلا ثٝٗ ییپب یاظ نسا تیحٕب ،یتیطیٔس یٞب (. زض ؾغح وٙف2025ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٙسٚیتط٘س )اٚز وٙسوٙٙسٜ یثطذ ٚؾٛتط  ثب تحَٛ ٞٓ یفطٍٞٙ

( ٚ زض ؾغح 2024ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٙسٚی)اٚز وٙس یٔ تیضا تمٛ تبَیدیحطوت ؾبظٔبٖ ثٝ ؾٕت تحَٛ ز تیظطف ،یٔكبضوت عْیٔىب٘ هیػٙٛاٖ  ثٝ
 تبَ،یدیثٝ ٔٙبثغ ز یزؾتطؾ یٕٞطاٜ ثب ٘بثطاثط تبَ،یدیز ظیٔتٙبؾت ثب قطا یؾجه ضٞجط ربةٚ ا٘ت یتیقره یٞب یػٌیٚ ع،ی٘ یفطز یضٞجط

ذٛز، ثب اِعأبت  ٔحٛض ؿهیٔحٛض ٚ ض زازٜ تیٔبٞ ُیثٝ زِ ٕٝینٙؼت ث ،ی(. اظ ٔٙظط ٟ٘بز2025 ،ی)پبٖ ٚ ِ ٌصاضز یػّٕىطز اثط ٔ یثط وبضآٔس
 ییٞب چبِف ،یٔحهِٛ یٞب ٘ٛظٟٛض ػلاٜٚ ثط ذّك فطنت یٞب یفٙبٚض وٝ یعٛض ٔٛاخٝ اؾت؛ ثٝ سٜیچیپ یطیپص تیٚ ٔؿئِٛ یٔمطضات ،یحمٛل

 ُیتجس بظی٘ فیپ هیٔمطضات ضا ثٝ  یٚ ثبظٍ٘ط وٙٙس یضا ثطخؿتٝ ٔ یجطیؾب ساتیٚ ٌؿتطـ تٟس تیاثٟبْ ٔؿئِٛ ،یتٕیاٍِٛض یطیٔب٘ٙس ؾٌٛ
ٚ  ٛاؾتبٚایضاؾتب اؾت )ؾط ٕٞطاٜ آٖ ٞٓ یٞب ؿهیٚ ض 4.0 تٔطثٛط ثٝ نٙؼ یٞبُ یٔٙغك ثب تحّ ٗی(. ا2024)تبض ٚ ٕٞىبضاٖ،  ؾبظ٘س یٔ

ٚ ثٝ  زٞس یضخ ٔ یاضظـ ٚ تدطثٝ ٔكتط طٜیزض أتساز ظ٘د ٕٝیزض ث تبَیدیز یٙیآفط اضظـ زٞس یوٝ ٘كبٖ ٔ ی( ٚ ثب قٛاٞس2024ٕٞىبضاٖ، 
 حیٞب تٛض پػٚٞف یحبَ، ثطذ ٗی(. زض ػ2023ٚ ٕٞىبضاٖ،  یؿی؛ 2020ِ)اِٚؿٖٛ،  قٛز یٔ تیتمٛ ا٘دبٔس، یٔ یضلبثت ٚ ٘ٛآٚض سیتكس

زاضز )زٚ  یا ٕٝیث یٙسٞبیفطا یسٌیچیٚ پ ٗیٔمطضات ؾٍٙ ،یؾبذتبض یٞب تیزض ٔحسٚز كٝیض ٕٝیزض ث تبَیدیاذتلاَ ز یوٝ وٙس زٞٙس یٔ
 یثط وٙس ّجٝغ یثطا ٞب، تیاِٚٛ كیػٕ یٚ ثبظٍ٘ط یىپبضچٍیثسٖٚ  طز،یقىُ ثٍ تبَیدیز یضاٞجطز یطیٌ اٌط خٟت ی( ٚ حت2021 ط،ییفط
 یوٝ زض آٖ ضٞجط وٙس یاضائٝ ٔ ىپبضچٝی یثٙس نٛضت هی ،یطیؾٙتع تفؿ ٗیا ٙسی(. ثطآ2022ٚ ٔٛتٛلا،  ٍٛای)ٔٛؾب ؿتی٘ یوبف یفٙبٚض طـیپص
 ییؾٛ ٞٓ» ،«یاخٕبع ضاٞجطز» ،«یؾبظٔب٘ یٞب تیلبثّ» ،«یضفتبض طـیپص»وٝ  ضؾس یٔؼٙبزاض ٔ حیثٝ ٘تب یظٔب٘ ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز

 فیوٙس پ بی تبَیدینٛضت، تحَٛ ز ٗیا طیؾبظٚوبض ٔٙؿدٓ ثٝ ٞٓ ٔتهُ وٙس؛ زض غ هیضا زض  «یٌطٓ یٚ تٙظ یحىٕطا٘»ٚ  ،«یٍٙفطٞ
 .قٛز یٔحسٚز ٔ ساضیٚ ٘بپب یٔمغؼ یثٝ زؾتبٚضزٞب بی ضٚز یٔ

پصیطی ٘تبیح  پصیطی ٚ ثبظتبة پصیطی، ثبٚضپصیطی، تهسیك ٔٙظٛض اظ اػتجبض زض پػٚٞف ویفی، ٔفبٞیٕی ٘ظیط زفبع: کٌتزل کیفیت تحلیل

ٞبی اػتجبض )پبیبیی( پػٚٞف ویفی اضظیبثی زٚ یب چٙس ؾٙس اظ حیث اضخبع ثٝ قبذهی ذبل  پػٚٞف نٛضت ٌطفتٝ اؾت. یىی اظ قبذم
اظ چٙیٗ لبثّیتی ثطذٛضزاض اؾت ٚ ٔبٞیت نفط ٚ یىی وسٞب أىبٖ اؾتفبزٜ  Maxqdaافعاض  ٘طْ (Sandelowski & Barroso, 2007).اؾت 

وٙس. ثطای اضظیبثی پبیبیی فطاتطویت، ؾٙسی ا٘تربثی زض اذتیبض یىی اظ ذجطٌبٖ لطاض زازٜ قس. پؽ اظ اضظیبثی،  اظ قبذم وبپب ضا فطاٞٓ ٔی
  ثبقس. ثٙبثطایٗ ایٗ ٔمساض ثٝ ٔؼٙبی پبیبیی ٘تبیح پػٚٞف اؾت. ٔغّٛة ٔی 6/0طزیس. ضطیت وبپبی ثبلای ٔحبؾجٝ ٌ 611/0ضطیت وبپب 

 

ت زاذّی ٚ ٔمبلاٚ قبُٔ وتت اثط  53ؾی ضثط
 ذبضخی

 وس102ؾتیبثی ثٝ ز ٟ٘بییاثط  50ؾی ضثط

 ٔمِٛٝ انّی 12زؾتیبثی ثٝ  ٔمِٛٝ فطػی 71ؾتیبثی ثٝ  ز
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  زاىیا وِیدر صٌعت ث تبلیجید یرّجزّبی  کٌتزل کیفیت ضبخص -4ضکل 

 : ّبی پضٍّص ارائِ گشارش ٍ یبفتِ

 ی٘ظبٕٔٙس، ا٘ؿدبْ ٔٙغم یٙیوٝ ثب ثبظث یا ٌٛ٘ٝ ٔتٕطوع اؾت، ثٝ ٞب بفتٝی یٚ اػتجبضؾٙد كیػٕ یبثیزض ٌبْ ٞفتٓ ثط اضظ تیفطاتطو یفیو ُیتحّ
 ٗی. زض اطزیٌ یلطاض ٔ سییٔٛضز تأ ٞبُ یٔحممبٖ، زلت تحّ بیٔكبضوت ذجطٌبٖ  كیٚ اظ عط قٛز یٔ سٜیؾٙدپػٚٞف  یٞب ثب پطؾف حی٘تب

 ٙبٖیتب اعٕ قٛز یاضائٝ ٔ ٙس،یاظ فطآ طی٘بپص ییخسا یػٙٛاٖ ثرك پػٚٞف ثٝ یٞب تیٚ ٔحسٚز یاحتٕبِ یٞب یطیزض ٔٛضز ؾٌٛ تیبفٔطحّٝ، قف
ثٝ  یطیپصٓ یٚ تؼٕ یٚالؼ یٞب تیوبضثطز زض ٔٛلؼ تیثطذٛضزاض٘س، ثّىٝ لبثّ یٔؿتحىٕ یػّٕ یٞبٝ یتٟٙب اظ پب ٘ٝ ٞب بفتٝیحبنُ قٛز وٝ 

 تٛا٘س یوٝ ٔ زٞس یخبٔغ ٚ لبثُ اتىب قىُ ٔ ینٛضت ٌعاضق ضا ثٝپػٚٞف  ییٟ٘ب یذطٚخ ىطز،یضٚ ٗیع زاضا ٞؿتٙس. ایٔرتّف ضا ٘ یٞب ثبفت
اؾترطاج قسٜ اظ ٔتٖٛ ٔمبلات ٔطتجظ، ثب  ٞبی اظ قبذمزض ایٗ ٔطحّٝ، زض ٟ٘بیت  ثبقس. یآت مبتیٚ تحم یػّٕ یٞب یطیٌٓ یتهٕ یثطا ییٔجٙب

حبنُ  ٔمِٛٝ فطػی 71ٔمِٛٝ انّی ٚ  12 ،ییٟ٘ب یٞب قبذم یثٙس ثب ٔمِٛٝ ٚ زؾتٝ تیٚ پطتىطاض ٚ زض ٟ٘ب یٔؼٙ ٞٓ یٞب حصف قبذم
 ٘س.ٔكرم قسی پػٚٞف فطػی ٚ انّ ٞبی ٔمِٛٝ ،یاضصٔطحّٝ اظ وسٌ ایٗ زض .سیٌطز

 کذگذاری ًْبیی پضٍّص -5جذٍل   

 هقَلِ فزعی هقَلِ اصلی

 ٚ ضاٞجطز تحَٛ تبَیدیا٘ساظ ز چكٓ

 تسٚیٗ اؾتطاتػی زیدیتبَ

 ضاؾتبیی ثب ضٚ٘سٞبی خٟب٘ی ثیٕٝ ٞٓ

 پصیطـ تحَٛ زیدیتبَ تٛؾظ ٔسیطاٖ

 ضٚظضؾب٘ی اٞساف زیدیتبِی ؾٙدف ٚ ثٝ

 ٚوبض زیدیتبَ ٞبی وؿت ٔسَ

 ترهیم ٔٙبثغ ثٝ ٘ٛآٚضی زیدیتبَ

 یؾبظٔب٘ یٚ چبثى تبَیدیفطًٞٙ ز

 پصیطـ تغییطات زیدیتبَ تٛؾظ وبضوٙبٖ

 ٞبی زیدیتبَ ٟٔبضتیبزٌیطی ٔؿتٕط ٚ اضتمبی 

 ٌصاضی زا٘ف ؾبظٔب٘ی ٚ اقتطان اضتجبعبت ثیٗ

 فطًٞٙ ٘ٛآٚضی ٚ وبضآفطیٙی زیدیتبَ

 پصیطی ٚ پصیطـ قىؿت زض ٘ٛآٚضی ضیؿه

 ٞبی وبض ٞیجطیسی ٚ زیدیتبَ ٔسَ

 تبَیدیز ؿتٓیزض اوٛؾ یتدطثٝ ٔكتط

 ای ٞٛقٕٙسؾبظی ذسٔبت ثیٕٝ

 ثیٕٝ زیدیتبَٞبی  ثٟجٛز تدطثٝ وبضثطی پّتفطْ

 ٞبی ضفتبضی ٔكتطیبٖ اؾتفبزٜ اظ زازٜ

 قسٜ ؾبظی ٞبی وبضثطی قرهی تٛؾؼٝ ضاثظ

 ذسٔبت ثیٕٝ ثط ثؿتط ٔٛثبیُ ٚ ٞٛـ ٔهٙٛػی

 ضاٞىبضٞبی ٚفبزاضؾبظی زیدیتبَ ٔكتطیبٖ

 زض نٙؼت ثیٕٝ تبَیدیز یضٞجط

 ٌیطی ٔجتٙی ثط ٞٛـ ٔهٙٛػی ٚ زازٜ تهٕیٓ

 اوٛؾیؿتٓ زیدیتبَآفطیٗ زض  ضٞجطی تحَٛ

 چبثىی ؾبظٔب٘ی ٚ ؾبظٌبضی ثب تغییطات زیدیتبَ

 تٛؾؼٝ فطًٞٙ ٘ٛآٚضی ٚ تفىط عطاحی

 ٞبی زیدیتبَ تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ زض ٔحیظ

 قسٜ ٚ ضٞجطی اظ ضاٜ زٚض ٞبی تٛظیغ ٔسیطیت تیٓ

 ٕٝیزض ث تبَیدیز ٗیتأٔ طٜیظ٘د

 تدبضیای ثب قطوبی  ٞبی ثیٕٝ ؾبظی پّتفطْ یىپبضچٝ

 ؾبظی فطآیٙسٞبی ظ٘دیطٜ تأٔیٗ زیدیتبِی

 ٞب ٘بٔٝ اؾتفبزٜ اظ لطاضزازٞبی ٞٛقٕٙس زض ثیٕٝ
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 هقَلِ فزعی هقَلِ اصلی

 ای تأثیط ثلاوچیٗ زض تؼبٔلات ثیٕٝ

 اتٛٔبؾیٖٛ نسٚض ٚ پطزاظـ ٔغبِجبت

 ٞب زض اضتجبط ثیٗ ؾبظٔب٘یAPI ٘مف

 تبَیدیٚوبض ز وؿت یٞب ٚ ٔسَ ی٘ٛآٚض

 ای ٞبی ثیٕٝ اؾتبضتبحٞب ٚ  ظٟٛض ایٙكٛضته

 تٛؾؼٝ ذسٔبت ثیٕٝ ٔجتٙی ثط اقتطان

 اؾتفبزٜ اظ ایٙتط٘ت اقیب زض ٔسیطیت ضیؿه

 ٞبی ٞٛقٕٙس ٚ ذٛزوبض ٘بٔٝ ثیٕٝ

 ضٚیىطزٞبی ٘ٛیٗ زض ثیٕٝ ؾبیجطی

 ٌطی ؾٙتی ٚ زیدیتبَ ٞبی تطویجی ثیٕٝ ٔسَ

 طاٖیفٙبٚضا٘ٝ ٔس یٞب ٟٔبضت

 زازٜ ٌیطی ٔجتٙی ثط تٛا٘بیی تهٕیٓ

 ای ٞبی ٘ٛیٗ ثیٕٝ زضن فٙبٚضی

 لبثّیت ٔسیطیت تغییط زیدیتبَ

 ٞبی اضتجبعی زیدیتبَ تٛؾؼٝ ٟٔبضت

 پطٚضـ تفىط عطاحی زض ثیٕٝ زیدیتبَ

 قسٜ ٚ ٔدبظی ٞبی تٛظیغ ٔسیطیت تیٓ

 ٞب ٚ حفبظت اظ زازٜ یجطیؾب تیأٙ

 ؾبظی اؾتب٘ساضزٞبی أٙیت ؾبیجطی پیبزٜ

 حٕلات ؾبیجطی زض ثیٕٝ زیدیتبَٔمبثّٝ ثب 

 ٞب ٞبی حطیٓ ذهٛنی زازٜ ؾیبؾت

 ای ضٔعٍ٘بضی اعلاػبت ثیٕٝ

 احطاظ ٞٛیت زیدیتبَ ٔكتطیبٖ

 ٔسیطیت ضیؿه ؾبیجطی زض نٙؼت ثیٕٝ

 تبَیدیز ٕٝی٘ٛظٟٛض زض ث یٞب یفٙبٚض

 ای تأثیط ٞٛـ ٔهٙٛػی زض فطآیٙسٞبی ثیٕٝ

 ٞب ٘بٔٝ ا٘تمبَ ثیٕٝاؾتفبزٜ اظ ثلاوچیٗ زض ثجت ٚ 

 ای ٘مف ٚالؼیت افعٚزٜ ٚ ٔدبظی زض ذسٔبت ثیٕٝ

 ای وبضثطز ایٙتط٘ت اقیب زض وبٞف ذؿبضات ثیٕٝ

 ای ٞبی ثیٕٝ تحَٛ اثطی زض پطزاظـ زازٜ

 ای ؾٙدی زض احطاظ ٞٛیت ثیٕٝ ٞبی ظیؿت ٘مف فٙبٚضی

 تبَیدیز یطیپص ٚ ضلبثت یإِّّٗ یث یٕٞىبض

 ؾبظی ثیٕٝ زض زیدیتبِی ثطضؾی تدبضة خٟب٘ی

 إِّّی ٞبی ثیٕٝ ثیٗ ٔكبضوت ثب قطوت

 ای ثیٕٝ زیدیتبَ تحّیُ ثبظاضٞبی ٔٙغمٝ

 ای ایدبز اوٛؾیؿتٓ ٕٞىبضی زیدیتبَ ثیٕٝ

 ثطضؾی تغجیمی ٔمطضات ثیٕٝ زیدیتبَ

 إِّّی ٚضٚز ثٝ ثبظاضٞبی زیدیتبَ ثیٗ

 تبَیدیز ؿتٓیزض اوٛؾ یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ تیطیٔس

 ٞبی زیدیتبَ وبضوٙبٖ تٛؾؼٝ ٟٔبضت

 ایدبز اٍ٘یعـ زض وبضوٙبٖ زیدیتبَ

 ٞبی خصة ٚ ٍٟ٘ساقت اؾتؼسازٞبی زیدیتبَ اؾتطاتػی

 ؾبظی فطآیٙسٞبی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زیدیتبِی

 اؾتفبزٜ اظ تحّیُ زازٜ زض ٔسیطیت وبضوٙبٖ

 HR ٚضی ثب ٞٛـ ٔهٙٛػی زض افعایف ثٟطٜ

 تبَیدیٔمطضات ز ٓیٚ تٙظ یٌصاض بؾتیؾ
 ٘مف ٟ٘بزٞبی ٘ظبضتی زض تحَٛ زیدیتبَ ثیٕٝ

 ٞبی حمٛلی زیدیتبَ تغجیك ثب چبضچٛة
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 هقَلِ فزعی هقَلِ اصلی

 تٙظیٓ ٔمطضات ثطای حفبظت اظ حمٛق ٔكتطیبٖ زیدیتبَ

 ٞبی ٘ٛیٗ ٞبی لب٘ٛ٘ی اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضی چبِف

 ٞب ٞبی ٘ٛیٗ تٙظیٓ ٔمطضات ایٙكٛضته ٔسَ

 
ٚ  تبَیدیا٘ساظ ز قبُٔ چكٓ یٔمِٛٝ انّ 12زض  یٔمِٛٝ فطػ 71حبنّٝ، تؼساز  یٞب قبذم ییٟ٘ب یثٙس پػٚٞف ٚ ٔفْٟٛ حیثطاؾبؼ ٘تب

 ٕٝ،یزض ث تبَیدیز ٗیتأٔ طٜیظ٘د تبَ،یدیز یضٞجط تبَ،یدیز ؿتٓیزض اوٛؾ یتدطثٝ ٔكتط ،یؾبظٔب٘ یٚ چبثى تبَیدیضاٞجطز تحَٛ، فطًٞٙ ز
 ٕٝی٘ٛظٟٛض زض ث یٞب یٞب، فٙبٚض ٚ حفبظت اظ زازٜ یجطیؾب تیأٙ ،ٞبی فٙبٚضا٘ٝ ٔسیطاٖ ٟٔبضت تبَ،یدیز ٚوبض ؿتو یٞب ٚ ٔسَ ی٘ٛآٚض

ٔمطضات  ٓیٚ تٙظ یٌصاض بؾتیٚ ؾ تبَ،یدیز ؿتٓیزض اوٛؾ یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ تیطیٔس تبَ،یدیز یطیپص ٚ ضلبثت یإِّّٗ یث یٕٞىبض تبَ،یدیز
 قس٘س. یزؾتٝ ثٙس تبَیدیز

 گیزی ثحث ٍ ًتیجِ
 تیفطاتطو یٞب بفتٝیا٘دبْ قسٜ اؾت.  تیفطاتطو ىطزیثب ضٚ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یٞب ؾبظٜ ییقٙبؾب پػٚٞف حبضط ثب ٞسف 

 ٛؾتٝیپ ٞٓ ثٝ یٞب اظ ؾبظٜ یٔٙظٛٔٝ چٙسؾغح هیثّىٝ  ،یتیطیٔٙفطز ٔس تیلبثّ هی٘ٝ  طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط زٞس ی٘كبٖ ٔ
آٖ  بٍ٘طیٔغبِؼبت ٔٙترت ث یفیو ُیتحّ اظحبنُ  یثٙس ا٘س. نٛضت قسٜ یثٙس نٛضت یٔمِٛٝ فطػ 71ٚ  یٔمِٛٝ انّ 12اؾت وٝ زض لبِت 

 یتٛإ٘ٙسؾبظ»، زْٚ «تحَٛ یضاؾتبؾبظ ٚ ٞٓ یزٞ خٟت»: ٘رؿت ا٘سٗ ییلبثُ تج یسیقسٜ زض ؾٝ وبضوطز وّ اؾترطاج یٞب اؾت وٝ ؾبظٜ
 تبَیدیز یضٞجط یب٘ٛ٘٘مغٝ و زٞس ی٘كبٖ ٔ ٞب بفتٝیاؾبؼ،  ٗی. ثط ا«ٕٝیث تبَیدیز ؿتٓیذّك اضظـ زض اوٛؾ»ْٛ ، ٚ ؾ«اخطا یؾبظٔبٖ ثطا

 یثٝ ؾبظٚوبضٞب ٍطیز یتحَٛ ٚ اظ ؾٛ طیضٞجطاٖ زضثبضٜ ٔؿ یضاٞجطز یٞب ٚ ا٘تربة ٞبٓ یؾٛ ثٝ تهٕ هیاظ  طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث
ٚ  یفٙبٚض بٖیٔ یٔٙغم ٛ٘سیاخعا، پ ٗیاظ ا هیوٝ فمساٖ ٞط  یا ٌٛ٘ٝ ٚاثؿتٝ اؾت؛ ثٝ ییاخطا یٞب تیفطًٞٙ ٚ لبثّ یؾبظ ٙٝیٟ٘بز

 ٗیا یثحث انّ ٗ،ی. ثٙبثطاؾبظز یٔٙتمُ ٕ٘ یبتیٚ تحَٛ ضا اظ ؾغح ثط٘بٔٝ ثٝ ؾغح تحمك ػّٕ وٙس یٔ فیضا تضؼ یا ٕٝیث یٞب تیٔأٔٛض
 یٔؼٕبض هیضا زض  «یٙیآفط اضظـ بضیٔؼ»ٚ « ٔٙغك اخطا» ،«ٙسٜیآ طیتهٛ»ظٔبٖ  ٞٓ سینٙؼت ثب ٗیزض ا تبَیدیز یپػٚٞف آٖ اؾت وٝ ضٞجط

 اؾت. بفتٝیقسٜ ا٘ؼىبؼ  اؾترطاج یٞب اؾت وٝ زض ٔدٕٛػٝ ٔمِٛٝ یعیٕٞبٖ چ مبًیاتهبَ، زل ٗیثٝ ٞٓ ٔتهُ وٙس ٚ ا ىپبضچٝی
ٚ  ٗیٚ ضاٞجطز تحَٛ، ٘مف ؾبظٜ آغبظ تبَیدیا٘ساظ ز چكٓ زٞس ی٘كبٖ ٔ تیفطاتطو یٞب بفتٝی، «تحَٛ یضاؾتبؾبظ ٚ ٞٓ یزٞ خٟت»ؾغح  زض

 ٗییثّىٝ تؼ ؿتٙس،یفٙبٚضا٘ٝ ٔحسٚز ٘ یٞب ٞب فمظ ثٝ اػلاْ ٞسف ٔؤِفٝ ٗی. اوٙٙس یٔ سایٞب زض ٘ؿجت ثب آٖ ٔؼٙب پ ٔؤِفٝ طیزاضز ٚ ؾب وٙٙسٜٓ یتٙظ
 ییوبضا یٚ اضتمب ؿه،یض یبثیزلت اضظ فیٔسَ اضائٝ ذسٔت، افعا یثبظعطاح یثطا یفٙبٚض تیاظ ظطف سیچٍٛ٘ٝ ثب یا ٕٝیوٙٙس ؾبظٔبٖ ث یٔ

 تیٔأٔٛض یضاؾتبؾبظ ٞٓ» طاٖ،یا ٕٝیوٝ زض نٙؼت ث زٞس یپػٚٞف ٘كبٖ ٔ یٞب بفتٝیؾبظٜ زض  ٗیا ٗییاؾتفبزٜ وٙس. تج یٌط ٕٝیث یٙسٞبیفطا
ضا ٕٔىٗ ؾبظز؛  یا ٕٝیثٝ اضظـ ث یفٙبٚض یتطخٕٝ ضاٞجطز سیزض ّٚٞٝ ٘رؿت ثب تبَیدیاؾت ٚ ضٞجط ز ٗیبزیقطط ثٙ هی «یٚضثب فٙب یا ٕٝیث

 یا ٕٝیث تیوٝ زض چبضچٛة ضاٞجطز ٚ ٔأٔٛض قٛز یٔ ُیتجس تیثٝ ٔع ینٙؼت ٍٞٙبٔ ٗیزض ا یوٝ فٙبٚض وٙس یٔ سیتأو ٞب بفتٝی ٍط،یز بٖیثٝ ث
 اعلاػبت. یپطٚغٜ ٔؿتمُ فٙبٚض هی اٖػٙٛ قٛز ٚ ٘ٝ ثٝ فیثبظتؼط

 ٙسٞبیفطا یىپبضچٍیٚ  یؾبظٔب٘ یچبثى تبَ،یدیفطًٞٙ ز زٞس یپػٚٞف ٘كبٖ ٔ یٞب بفتٝی، «اخطا یؾبظٔبٖ ثطا یتٛإ٘ٙسؾبظ»ؾغح  زض
 تبَیدیفطًٞٙ ز ت،یفطاتطو حی. ٔغبثك ٘تبؾبظ٘س یا٘ساظ ضا ٕٞٛاض ٔ چكٓ یؾبظ یبتیػّٕ طیٚ ٔؿ وٙٙس یاخطا ػُٕ ٔ كطاٖیپ یٞب ػٙٛاٖ ؾبظٜ ثٝ

 طـیٔؿتٕط، پص یطیبزٌی تیتمٛ كیاؾت وٝ اظ عط طییتغ یِاختٕبػ عْیثّىٝ ٔىب٘ ؿت،ی٘ یقؼبض بی ینطفبً اضظق یا ؾبظٜ طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث
ػٙٛاٖ  ثٝ یؾبظٔب٘ یچبثى ٗی. ٕٞچٙزٞس یٔ فیضا افعا تبَیدیز یخصة ٚ اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞب تیظطف ،یضفتبض یٞب ٔمبٚٔت ُیٚ تمّ یفٙبٚض
 یؾبذتبض ییؿتبیٚ اظ ا وٙس یٔ تیضا تمٛ تبَیدیز ظیٔح طاتییٔٙبثغ ٚ ٚاوٙف ثٝ تغ یىطثٙسیثبظپ غ،یؾط یطیٌٓ یٕتٛاٖ ته ،ییاخطا یا ؾبظٜ

 یسیوّ ٍبٜیپػٚٞف خب یٞب بفتٝیزض  ٙسٞبیفطا یىپبضچٍی. افعٖٚ ثط آٖ، سیٕ٘ب یٔ یطیٔحتُٕ اؾت خٌّٛ یذسٔبت ٔبِ یٞب وٝ زض ؾبظٔبٖ
 بفتٗی بٖیزض خط یٞب ٚ ٘بتٛا٘ قسٖ ؾبٔب٘ٝ یا طٜیخع ٙسٞب،یٌؿؿت فطااظ  ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز َتحٛ یٞب یاظ ٘بوبٔ یبضیثؿ طایزاضز، ظ

تحمك زاضز وٝ ضٞجط ثتٛا٘س  تیلبثّ یظٔب٘ تبَیدیز یضٞجط زٞس یثرف ٘كبٖ ٔ ٗیثحث ا ٗ،یثٙبثطا قٛز؛ یٔ یٚاحسٞب ٘بق بٖیٞب ٔ زازٜ
 وٙس. تیطیثؿتٝ ٚاحس ٔس هیػٙٛاٖ  ضا ثٝ یبتیّٕػ یىپبضچٍیٚ  یؾبذتبض یچبثى ،یفطٍٞٙ طییظٔبٖ تغ ٞٓ
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ٚ  تبَ،یدیز یحىٕطا٘ تبَ،یدیز ؿتٓیزض اوٛؾ یتدطثٝ ٔكتط زٞس ی٘كبٖ ٔ ٞب بفتٝی ،«ٕٝیث تبَیدیز ؿتٓیذّك اضظـ زض اوٛؾ»ؾغح  زض
زض  یوٝ تدطثٝ ٔكتط ؾبظز یضٚقٗ ٔ تیفطاتطو حیتحَٛ ثٝ اضظـ ّٕٔٛؼ زاض٘س. ٘تب ُیزض تجس وٙٙسٜٗ یی٘مف تؼ طاٖیفٙبٚضا٘ٝ ٔس یٞب ٟٔبضت

 ٕٝیزض ث قسٖ یتبِیدیز طایظ وٙس؛ یضا آقىبض ٔ تبَیدیز یضٞجط تیفیاؾت وٝ و یثّىٝ قبذه ؿت،یتحَٛ ٘ یبٔس خب٘جیپ هینطفبً  ٕٝیث
ػٙٛاٖ ؾبظٜ  ثٝ تبَیدیز یحىٕطا٘ ٍط،یز یقٛز. اظ ؾٛ یٔٙتٟ یٔكتط بظیٚ ٔتٙبؾت ثب ٘ یٔؼٙب زاضز وٝ ثٝ ذسٔبت ٞٛقٕٙس، تؼبّٔ یظٔب٘

ٚ ٔب٘غ اظ  وٙس یٔ یثٙس ضا نٛضت تیٚ أٙ یزضثبضٜ زازٜ، فٙبٚض یطیٌٓ یٚ لٛاػس تهٕ ٞب بؾتیؾ ،ییرٍٛچبضچٛة پبؾ ٌط،ٓ یوٙٙسٜ ٚ تٙظ وٙتطَ
زض  طاٖیٔس یٞب ٟٔبضت وٙس یٔ سیتأو ٞب بفتٝی ٗیقٛز. ٕٞچٙ ُیثٝ السأبت پطاوٙسٜ ٚ فبلس ا٘ؿدبْ تجس تبَیدیوٝ تحَٛ ز قٛز یآٖ ٔ
ػُٕ  تبَیدیضٞجط ز یبتیػّٕ یٞب تیٔثبثٝ ظطف ثٝ ،یٔدبظ یٞبٓ یت یٚ ضٞجط یجطیؾب تیأٙ ،فٙبٚضا٘ٝ یزازٜ، ٘ٛآٚض تیطیٔب٘ٙس ٔس ییٞب حٛظٜ

 ٕٝیزض ث تبَیدیز یٙیآفط اضظـ زٞس یضٚ، ثحث پػٚٞف ٘كبٖ ٔ ٗیاظ ا ضؾس؛ یثٝ اخطا ٕ٘ عیا٘ساظ ٘ چكٓ ٗیثٟتط یٞب حت ٚ ثسٖٚ آٖ وٙٙس یٔ
 اؾتٛاض اؾت.« فٙبٚضا٘ٝ یتیطیٔس یٞب یتٛإ٘ٙس»ٚ « تحَٛ یطیپص تیحبوٕ» ،«تبَیدیز یٔحٛض یٔكتط» بٖیثط تٛاظٖ ٔ طاٖیا

–یػّّ طٜیظ٘د هی طاٖیا ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یٞب وٝ ؾبظٜ وٙس یٔ بٖیث ٞب بفتٝی ٗیٕٞ ٝیپػٚٞف حبضط ثط پب یطیٌ دٝی٘ت

 «ٙسٞبیفطا یىپبضچٍیٚ  یچبثى تبَ،یدیفطًٞٙ ز» طیاظ ٔؿ قٛز، یآغبظ ٔ« ا٘ساظ ٚ ضاٞجطز تحَٛ چكٓ»وٝ اظ  زٞٙس یضا قىُ ٔ وبضوطزی
اؾبؼ،  ٗی. ثط اقٛز یلبثُ ٔكبٞسٜ ذتٓ ٔ یٞب یثٝ ذطٚخ «یتیطیٔس یٞب یٚ تٛإ٘ٙس تبَیدیز یحىٕطا٘ ،یٔكتط ثٝتدط»ٚ زض  وٙس یػجٛض ٔ

٘ٝ ثب تٕطوع نطف ثط  تبَیدیز یضٞجط یضٚقٗ ضا زاضز وٝ اضتمب بْیپ ٗیا ٌصاضاٖ بؾتیؾ اضقس ٚ طاٖیٔس یثطا ،ٞبی احهبء قسٜ قبذم
 یىپبضچٍیٚ  یحىٕطا٘ یٚ اؾتمطاض ؾبظٚوبضٞب یٚ ٟٔبضت یفطٍٞٙ ،یضاٞجطز یٞب ظٔبٖ ؾبظٜ فٙبٚضا٘ٝ، ثّىٝ ثب تٛؾؼٝ ٞٓ یٌصاضٝ یؾطٔب

ضا  یتیطیٔساذّٝ ٔس یٞب تی٘مكٝ ضاٜ، اِٚٛ هیػٙٛاٖ  ثٝ تٛا٘س یاٍِٛ ٔ ٗیوبضثؿت ا زٞس ی٘كبٖ ٔ یطیٌ دٝی٘ت ٗیاؾت. ٕٞچٙ طیپص أىبٖ
وٙٙس، ؾپؽ  تیضا تثج تبَیدیا٘ساظ ز چكٓ فیٚ تؼط یضاٞجطز یضاؾتبؾبظ ٞٓ سیاثتسا ثب یا ٕٝیث یٞب ؾبظٔبٖ ٝو یا ٌٛ٘ٝ ٔكرم وٙس؛ ثٝ

 یٚ ثبظعطاح تبَیدیز یاؾتمطاض حىٕطا٘ ،یتیطیٔس یٞب ٚ زض ٌبْ ثؼس ثب تٛؾؼٝ ٟٔبضت ٙسیٕ٘ب تیضا تمٛ یؾبظ ٚ چبثه یفطٍٞٙ یٞب تیظطف
 یٞب ٚ قجىٝ ؾبظٜ تیفطاتطو یٞب بفتٝیاظ ؾبذتبض  ٕبًیٔؿتم یطیٌ دٝی٘ت ٗیوٙٙس. ا ُیتجس یبتیتحَٛ ضا ثٝ اضظـ ػّٕ ،یتدطثٝ ٔكتط

 سیاؾت وٝ ثب یٚ چٙسثؼس ىپبضچٝی یتٛإ٘ٙس هی طاٖیا ٕٝیت ثزض نٙؼ تبَیدیز یضٞجط زٞس یٚ ٘كبٖ ٔ قٛز یقسٜ اؾتٙتبج ٔ اؾترطاج
 قٛز. فیتٛؾؼٝ ٚ پب ،یٔٙس عطاح نٛضت ٘ظبْ ثٝ
اؾت وٝ  (Jalali Filshur et al., 2022) ٚ  (Jalali et al., 2024) حیؾٛ ثب ٘تب ٞٓپػٚٞف حبضط  یٞب بفتٝی ٗ،یكیثب ٔغبِؼبت پ ؿٝیٔمب زض

اثؼبز  ،یا٘س، أب پػٚٞف حبضط ثب اضائٝ ٔسَ چٙسؾغح زاقتٝ سیتأو یؾبظٔب٘ یثط ػّٕىطز ٚ اؾتطاتػ تبَیدیتحَٛ ز یٔثجت ضٞجط طیثط تأث
 (Nazari et al., 2022)ٚ  (Norouzi et al., 2022) حیوطزٜ اؾت. ٔكبثٝ ثب ٘تب ُیٚاضز تحّ عیضا ٘ یضٞجط یتیٚ أٙ یفطٍٞٙ ،یضفتبض

ثٝ  ػٜیعٛض ٚ تفبٚت وٝ ثٝ ٗیزاضز، ثب ا سیتأو تبَیدیفٙبٚضا٘ٝ زض تحمك تحَٛ ز یٞب طؾبذتیٚ ظ یپػٚٞف ثط ٘مف فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ٗیا
ضاؾتب ثب  ٞٓ ٗ،یزازٜ پطزاذتٝ اؾت. ٕٞچٙ یٚ ضؼف زض حىٕطا٘ تبَیدیز یٞب اظ خّٕٝ وٕجٛز ٟٔبضت طاٖیا ٕٝینٙؼت ث یثٛٔ یٞب چبِف

 سییتأ هیاِىتطٚ٘ یٞب ٕٝیث تیزض ٔٛفم تبَیدیٚ ٘ظبضت ز بٖیٍ٘طـ ٔكتط تی، إٞ(Nasiri et al., 2021)ٚ  (Kabutari, 2019) یٞب بفتٝی
وٝ ثط  (Dillianti et al., 2024)ٚ  (Yao et al., 2024)یٞب بفتٝیپػٚٞف حبضط ثب  حی٘تب ،یإِّّٗ یثب ٔغبِؼبت ث ؿٝیٔمب زض قسٜ اؾت.
« ضاٞجطز تحَٛ»ٚ  «تبَیدیا٘ساظ ز چكٓ»ٔمٛلات  زاضز. یپٛقب٘ زاض٘س، ٞٓ سیتأو هیٚ اخٕبع اؾتطاتػ ی٘ٛآٚض تیزض تمٛ تبَیدیز ی٘مف ضٞجط

 تیأٙ تیٚ إٞ ٕٝیزض ث یزضثبضٜ قىبف ٟٔبضت (Ganiyu et al., 2023)حی٘تب ٗ،یچٙ ٞؿتٙس. ٞٓ ٛ٘سیپ ٗیٕٞ بٍ٘طیزض پػٚٞف حبضط ث
 یب٘دی٘مف ٔ عی٘ (Nasution et al., 2025)ٔغبثمت زاضز. پػٚٞف  طاٖیٔس یثٝ تٛؾؼٝ تٛإ٘ٙس بظیحبضط زضثبضٜ ٘ یٞب بفتٝیثب  یجطیؾب

ٔٙؼىؽ قسٜ اؾت. زض  «یؾبظٔب٘ یطیبزٌیٚ  یچبثى»ضا ثطخؿتٝ وطزٜ وٝ زض ٔسَ حبضط زض لبِت  ساضیپب ززض ثٟجٛز ػّٕىط یؾبظٔب٘ یتٛإ٘ٙس
 ٕٝیزض نٙؼت ث تیٔٛفم یسیوّ یاظ ٔحٛضٞب یىیضا  تبَیدیز یپػٚٞف تدطثٝ ٔكتط ٗی، ا(Tobing et al., 2022)ٔكبثٝ ثب  ت،یٟ٘ب

زض  تبَیدیز یٚ خبٔغ اظ ضٞجط یثٛٔ یٔسِ ،یتیٚ أٙ یفٙبٚضا٘ٝ، ضفتبض ،یفطٍٞٙاثؼبز  كیپػٚٞف حبضط ثب تّف ت،یتطت ٗیزا٘ؿتٝ اؾت. ثس
  ثطذٛضزاض اؾت. یكتطیث یوبضثطز یٚ غٙب یاظ ػٕك ٘ظط ٗیكیپ یٞب اضائٝ زازٜ وٝ ٘ؿجت ثٝ پػٚٞف طاٖیا ٕٝینٙؼت ث

 ٌطزز: ثطاؾبؼ ٘تبیح حبنّٝ، پیكٟٙبزات وبضثطزی ظیط ثٝ ٔسیطاٖ نٙؼت ثیٕٝ ایطاٖ اضائٝ ٔی
 تبَیدی٘مكٝ ضاٜ ز ،یاؾٙبز وّ ٗیتسٚ یخب ثٝ ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیٚ ضاٞجطز تحَٛ پ تبَیدیا٘ساظ ز زض ذهٛل چكٓ

 یثٙس تیٔب٘ٙس اِٚٛ یضؾٕ یزض لبِت ؾبظٚوبضٞب سیاضقس ثب طاٖیوٙٙس. ٘مف ٔس یثب اٞساف ٔكرم ٚ لبثُ ؾٙدف عطاح قسٜ یثٙس ٔطحّٝ
ثط  تبَیدیاٞساف ز یا زٚضٜ یثبظٍ٘ط ٗیقٛز. ٕٞچٙ فیتحَٛ تؼط كطفتیٞسفٕٙس ٔٙبثغ ٚ ٘ظبضت ٔؿتٕط ثط پ میتره تبَ،یدیز یٞب پطٚغٜ
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 تٛا٘س یٔ یكیآظٔب یٞب پطٚغٜ كیاظ عط تبَیدیٚوبض ز وؿت یٞب ٔسَ یدیتسض یٚ اخطا یٚ تدطثٝ ٔكتط یبتیػّٕ یاؾبؼ ثبظذٛضزٞب
 زٞس. فیضاٞجطز تحَٛ ضا افعا یاثطثرك

نٛضت  ضا ثٝ تبَیدیز یطیبزٌیؾبذتبضٔٙس  یٞب ثط٘بٔٝ ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیپ ،یؾبظٔب٘ یٚ چبثى تبَیدیزض ذهٛل فطًٞٙ ز
 یثطا یضؾٕ یؾبظٚوبضٞب تیزٞٙس. تمٛ ٛ٘سیػّٕىطز پ یبثیاضظ یٞب وبضوٙبٖ ضا ثٝ قبذم تبَیدیز یٞب ٟٔبضت یٔؿتٕط اخطا وطزٜ ٚ اضتمب

فطًٞٙ  یؾبظ ٙٝیٟ٘بز ٗیوٙس. ٕٞچٙ ُیضا تؿٟ ی٘ٛآٚض بٖیخط تٛا٘س یٔ تبَیدیز بتیٚ ا٘تمبَ تدطث یٚاحسٗ یث یاقتطان زا٘ف، ٕٞىبض
 فیافعا ٙٝیظٔ ،یسیجطیوبض ٞ یاٍِٛٞب یطیوبضٌ ٚ ثٝ تبَیدیز یٞب ٚذغب زض پطٚغٜ آظٖٔٛ طـیپص س،یخس یٞب سٜیاظ ا تیحٕب كیاظ عط ی٘ٛآٚض

 .ؾبظز یضا فطاٞٓ ٔ یؾبظٔب٘ یىٚ چبث یطیٌٓ یؾطػت تهٕ ،یطیپص ا٘ؼغبف
ذسٔبت، ؾطػت ٚ  یدیتسض یثب تٕطوع ثط ٞٛقٕٙسؾبظ ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیپ تبَ،یدیز ؿتٓیزض اوٛؾ یزض ذهٛل تدطثٝ ٔكتط

 یؾبزٜ، قفبف ٚ وبضثطٔحٛض، ٘مف ٟٕٔ یعطاح كیاظ عط تبَیدیز یٞب پّتفطْ یضا اضتمب زٞٙس. ثٟجٛز تدطثٝ وبضثط یا ٕٝیزلت اضائٝ ذسٔبت ث
 قسٜ، یؾبظ یٚ اضائٝ ذسٔبت قره بظٞبی٘ یٙیث فیپ یثطا یضفتبض یٞب ٞسفٕٙس اظ زازٜ یطیٌ ثٟطٜ ٗیزاضز. ٕٞچٙ بٖیتطٔك تیضضب فیزض افعا

 یذسٔبت ٚ ٚفبزاض یطیپص یتؼبٔلات، زؾتطؾ تیفیو تٛا٘س یٔ ،یثط ٞٛـ ٔهٙٛػ یٔجتٙ یٚ ضاٞىبضٞب یّیٕٞطاٜ ثب تٛؾؼٝ ذسٔبت ٔٛثب
 وٙس. تیضا تمٛ بٖیٔكتط تبَیدیز

ٞب ٚ  زازٜ ُیٔٙس ثط تحّ نٛضت ٘ظبْ ضا ثٝ یسیوّ یٞب یطیٌٓ یتهٕ ٕٝینٙؼت ث طاٖیٔس قٛز یٔ كٟٙبزیپ تبَ،یدیز یزض ذهٛل ضٞجط
 سیثب تبَیدیز ی. ضٞجططزیا٘دبْ ٌ یكتطیثب زلت ث بٖیٔكتط یبظٞبیثبظاض ٚ ٘ یضٚ٘سٞب یٙیث فیؾبظ٘س تب پ یٔجتٙ یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب یذطٚخ
ٚ  یتفىط عطاح حیتطٚ كیوٙس ٚ اظ عط تیتمٛ یٔحٛض تیلبثّ هیػٙٛاٖ  ضا ثٝ یؾبظٔب٘ یچبثى ط،یپص ٚ ا٘ؼغبف ٗیآفط تحَٛ یىطزیثب ضٚ
ٔؿتٕط ٚ تٛؾؼٝ  یٞب آٔٛظـ كیوبضوٙبٖ اظ عط یتٛإ٘ٙسؾبظ ٗیاثطثرف ضا فطاٞٓ ؾبظز. ٕٞچٙ تبَیدیز یضاٞىبضٞب سیتِٛ ٙٝیظٔ ،ی٘ٛآٚض

ٚ  عـیاٍ٘ ،یٕٞبٍٞٙ تٛا٘س یاظ ضاٜ زٚض، ٔ تیٚ ٞسا قسٜ غیتٛظ یٞبٓ یت یضٞجط یٞب یؿتٍیقب یٕٞطاٜ ثب اضتمب تبَ،یدیوبض ز یٞب ٟٔبضت
 ثٟجٛز ثركس. تبَیدیز یٞب ظیضا زض ٔح ٞبٓ یػّٕىطز ت

ٚ  یتدبض یذٛز ثب قطوب یٞب پّتفطْ یدیتسض یؾبظ ىپبضچٝی ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیپ ٕٝ،یزض ث تبَیدیز ٗیتأٔ طٜیزض ذهٛل ظ٘د
 یؾبظ یتبِیدیقٛز. ز تیطینٛضت ٕٞبًٞٙ ٚ وبضآٔس ٔس ثٝ یبتیاعلاػبت ٚ تؼبٔلات ػّٕ بٖیلطاض زٞٙس تب خط تیضا زض اِٚٛ یسیوّ ٘فؼبٖ یش

 یطیضٍٞ تیٚ لبثّ تیأٙ ت،یقفبف تٛا٘س یٔ ٗ،یثلاوچ یٞٛقٕٙس ٚ فٙبٚض یاظ لطاضزازٞب یطیٌ ٕٞطاٜ ثب ثٟطٜ ٗ،یطٜ تأٔیظ٘د یٙسٞبیفطآ
 یٞب ٚ پطزاظـ ٔغبِجبت، زض وٙبض اؾتفبزٜ ٞسفٕٙس اظ ضاثظ ٘بٔٝ ٕٝیزض نسٚض ث ٖٛیتٛؾؼٝ اتٛٔبؾ ٗیزٞس. ٕٞچٙ فیضا افعا یا ٕٝیتؼبٔلات ث

 .ؾبظز یٔطتجظ ضا فطاٞٓ ٔ یٟ٘بزٞب طیٚ ؾب ٌطاٖ ٕٝیث بٖیٔ یوبٞف ذغبٞب ٚ ثٟجٛز ٕٞبٍٞٙ بت،یػّٕ غیتؿط ٙٝیظٔ ،یوبضثطز یؿی٘ٛ ثط٘بٔٝ
تؼبُٔ ؾبذتبضٔٙس ثب  ،یٔكبضوت یىطزیثب ضٚ ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیپ تبَ،یدیٚوبض ز وؿت یٞب ٚ ٔسَ یزض ذهٛل ٘ٛآٚض

ٔب٘ٙس  ییٞب ٔسَ یدیز٘جبَ وٙٙس. تٛؾؼٝ تسض یطیپص ضلبثت یتٛؾؼٝ ذسٔبت ٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ اضتمب یضا ثطا یا ٕٝیث یٞب ٚ اؾتبضتبح ٞب ٙكٛضتهیا
زٞس.  فیضا افعا یبتیػّٕ ییٚ وبضا یٙیث فیزلت پ تٛا٘س یٔ ؿهیض تیطیزض ٔس بیاق ٙتط٘تیاظ ا یطیٌ ٚ ثٟطٜ تطانثط اق یٔجتٙ یٞب ٕٝیث

ٚ  یؾٙت یٌط ٕٝیث یجیتطو یٞب ٚ اؾتفبزٜ اظ ٔسَ یجطیؾب ٕٝیث یٞٛقٕٙس، تٛؾؼٝ ضاٞىبضٞب یٞب ٘بٔٝ ٕٝیث یؾبظ بزٜیٚ پ یعطاح ٗیٕٞچٙ
 .ؾبظز یضا فطاٞٓ ٔ یٚ ثٟجٛز تدطثٝ ٔكتط تیقفبف فیثٝ ذسٔبت، افعا یثرك تٙٛع ٙٝیظٔ تبَ،یدیز

 یطیٌٓ یتهٕ یاضتمب یٞسفٕٙس ثطا یتٛإ٘ٙسؾبظ یٞب ثط٘بٔٝ ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیپ طاٖ،یفٙبٚضا٘ٝ ٔس یٞب ذهٛل ٟٔبضتزض 
 یٞب ٚ ٟٔبضت تبَیدیز طییتغ تیطیٔس تیلبثّ تیٚ اخطا وٙٙس. تمٛ یعطاح یا ٕٝیث ٗی٘ٛ یٞب یثب فٙبٚض طاٖیٔس ییثط زازٜ ٚ آقٙب یٔجتٙ

 یٞبٓ یت یضٞجط ییٚ تٛا٘ب یتٛؾؼٝ تفىط عطاح ٗیزٞس. ٕٞچٙ فیتحَٛ ضا افعا تیٞسا یاثطثرك تٛا٘س یٔ تبَیدیز یٞب ظیزض ٔح یاضتجبع
 .ؾبظز یضا فطاٞٓ ٔ یٚ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ یٚ ثٟجٛز ٕٞبٍٞٙ بٖیٔكتط یبظٞبی٘ٛآٚضا٘ٝ ثٝ ٘ ییٌٛ پبؾد ٙٝیظٔ قسٜ، غیٚ تٛظ یٔدبظ

ٔٙس زض  نٛضت ٘ظبْ ٔؼتجط ضا ثٝ یتیأٙ یٞب چبضچٛة ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیٞب، پ ٚ حفبظت اظ زازٜ یجطیؾب تیزض ذهٛل أٙ
 س،یتٟس میٞٛقٕٙس تكر یٞب اظ ؾبٔب٘ٝ یطیٌ ثٟطٜ ،یافعاض ٘طْ یٞب طؾبذتیٔؿتٕط ظ یضٚظضؾب٘ وٙٙس. ثٝ یؾبظ بزٜیذٛز پ تبَیدیز یٙسٞبیفطآ

 یطیوبضٌ ثٝ ٗیضا اضتمب زٞس. ٕٞچٙ تبَیدیثٝ ذسٔبت ز بٖیؾغح اػتٕبز ٔكتط تٛا٘س یٞب ٔ زازٜ یذهٛن ٓیقفبف حط یٞب بؾتیؾ ٗیٚ تسٚ
 ی٘مف ٔؤثط ،یضاٞجطز ٙسیفطآ هیػٙٛاٖ  ثٝ یجطیؾب ؿهیض تیطیٚ تٛخٝ ثٝ ٔس تبَیدیز تیاحطاظ ٞٛ یٞب، اؾتمطاض ؾبظٚوبضٞب زازٜ یضٔعٍ٘بض

 .وٙس یٔ فبیا یا ٕٝیث یٞب تیفؼبِ یساضیزض حفبظت اظ اعلاػبت ٚ پب
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 یضا ثطا یٞسفٕٙس ٞٛـ ٔهٙٛػ یطیوبضٌ ثٝ ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیپ تبَ،یدیز ٕٝی٘ٛظٟٛض زض ث یٞب یذهٛل فٙبٚض زض
زض ثجت ٚ تجبزَ  ٗیلطاض زٞٙس. اؾتفبزٜ اظ ثلاوچ تیزض اِٚٛ بٖیٔكتط یبظٞبی٘ یٙیث فیپطزاظـ ٔغبِجبت ٚ پ ؿه،یض ُیتحّ یؾبظ ٙٝیثٟ
 ٙتط٘تیاظ ا یطیٌ ثٟطٜ ٗیضا وبٞف زٞس. ٕٞچٙ یوبغص یٙسٞبیثٝ فطآ یتؼبٔلات ضا اضتمب زازٜ ٚ ٚاثؿتٍ تیٚ أٙت یقفبف تٛا٘س یٔ ٞب ٘بٔٝ ٕٝیث

 یٞب یفٙبٚض یطیوبضٌ ٚ ثٝ ،ییٚ وبضا یطیپص بؼیٔم فیافعا یثطا یپطزاظـ اثط یٞب طؾبذتیتٛؾؼٝ ظ ؿه،یض طا٘ٝیكٍیپ تیطیٔس یثطا بیاق
ضا فطاٞٓ  یا ٕٝیذسٔبت ث تیفیوبٞف تمّت ٚ ثٟجٛز و ،ی٘ٛآٚض ٙٝیظٔ ،یٚ تدطثٝ ٔكتط تیٞٛ احطاظزض  یتؼبّٔ یٞب تیٚ ٚالؼ یؾٙد ؿتیظ
 .ؾبظز یٔ

ٔٙس ثٝ ضنس ٚ التجبؼ اظ  ٘ظبْ یىطزیثب ضٚ ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیپ تبَ،یدیز یطیپص ٚ ضلبثت یإِّّٗ یث یزض ذهٛل ٕٞىبض
 یٞب . تٛؾؼٝ ٔكبضوتط٘سیثٟطٜ ٌ یٚ ذسٔبت زاذّ ٙسٞبیثٟجٛز فطآ یٔٛفك ثطا یظ اٍِٛٞبثپطزاظ٘س ٚ ا ٕٝیث یؾبظ یتبِیدیز یتدبضة خٟب٘

ضا  تبَیدیز یٕٞىبض یٞب ؿتٓیاوٛؾ یطیٌ قىُ ٙٝیوطزٜ ٚ ظٔ ُیضا تؿٟ یتجبزَ زا٘ف ٚ فٙبٚض تٛا٘س یٔ یإِّّٗ یث ٍطاٖیثب ثبظ یضاٞجطز
 تیٚضٚز ٞسفٕٙس ٚ تمٛ یضاٞجطزٞب یأىبٖ عطاح تبَ،یدیز ٕٝیٔمطضات ث یمیتغج یٚ ثطضؾ یا ٔٙغمٝ یثبظاضٞب ُیتحّ ٗیفطاٞٓ ؾبظز. ٕٞچٙ

 .وٙس یضا فطاٞٓ ٔ یفطأطظ یظاضٞبزض ثب ٕٝیث یٞب قطوت یطیپص ضلبثت
 تبَیدیز یٞب ٔٙؿدٓ تٛؾؼٝ ٟٔبضت یٞب ثط٘بٔٝ ٕٝیث یٞب قطوت قٛز یٔ كٟٙبزیپ تبَ،یدیز ؿتٓیزض اوٛؾ یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ تیطیزض ذهٛل ٔس

خصة ٚ  یٞسفٕٙس ثطا یضاٞجطزٞب ٗیزٞٙس. تسٚ ٛ٘سیپ یثط ػّٕىطز ٚ ٘ٛآٚض یٔجتٙ یعقیاٍ٘ یٞب وطزٜ ٚ آٖ ضا ثب ٘ظبْ یوبضوٙبٖ عطاح یضا ثطا
 ییوبضا تٛا٘س یػّٕىطز، ٔ یبثیٔب٘ٙس اؾترساْ، آٔٛظـ ٚ اضظ یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ یٙسٞبیفطآ یؾبظ یتبِیدیزض وٙبض ز تبَ،یدیز یؼسازٞبٍٟ٘ساقت اؾت

 یٙیث فیپ ،یٚض ثٟجٛز ثٟطٜ ٙٝیظٔ ،یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ تیطیزض ٔس یزازٜ ٚ ٞٛـ ٔهٙٛػ ُیاظ تحّ یطیٌ ثٟطٜ ٗیضا اضتمب زٞس. ٕٞچٙ یطیٌٓ یتهٕ
 .ؾبظز یضا فطاٞٓ ٔ یٕیٚ ت یػّٕىطز فطز یضتمبٚ ا یآت یبظٞبی٘

 یٔٙؿدٓ حىٕطا٘ یٞب فؼبَ، چبضچٛة یىطزی٘بظط ثب ضٚ یٟ٘بزٞب قٛز یٔ كٟٙبزیپ تبَ،یدیٔمطضات ز ٓیٚ تٙظ یٌصاض بؾتیزض ذهٛل ؾ
 ٓیزازٜ ٚ حط یٔمطضات ثب اِعأبت حمٛل ییؾٛ وٙٙس. ٞٓ یضٚظضؾب٘ ٚ ثٝ ٗیتسٚ ٕٝیزض نٙؼت ث تبَیدیتحَٛ ز فیٚ پب تیٞسا یضا ثطا تبَیدیز

وٙس.  تیضا تمٛ یا ٕٝیثٝ ذسٔبت ث یاػتٕبز ػٕٛٔ تٛا٘س یٔ تبَ،یدیز بٖیاظ حمٛق ٔكتط تیقفبف حٕب یؾبظٚوبضٞب فیؼطٕٞطاٜ ثب ت ،یذهٛن
 یتٛؾؼٝ ٘ٛآٚض ٙٝیظٔ ٞب، ٙكٛضتهیا تیٔتٙبؾت ثب فؼبِ یٌطٓ یتٙظ یاٍِٛٞب ی٘ٛظٟٛض ٚ عطاح یٞب یفٙبٚض یاِعأبت حمٛل یٙیث فیپ ٗیٕٞچٙ

 .ؾبظز یضا فطاٞٓ ٔ ٕٝیث تبَیدیز ؿتٓیاوٛؾ یساضیٔؿئٛلا٘ٝ ٚ پب
 تیٚ خبٔؼ ،یزلت ٔفٟٛٔ ت،یفیثٝ و ٞب بفتٝیزأٙٝ  ٗیٔغبِؼبت ٔٙترت ا٘دبْ قس؛ ثٙبثطا ُیٚ تحّ تیفطاتطو یپػٚٞف ثط ٔجٙب ٗیا

ٞب اثط  ثط اؾترطاج ؾبظٜ تٛا٘س یٔمبلات ٔ حِیٞب ٚ ٘تب ضٚـ  زض ٌعاضـ یوبؾت بیٕٞبٖ ٔغبِؼبت ٚاثؿتٝ اؾت ٚ ٞطٌٛ٘ٝ اثٟبْ  یزٞ ٌعاضـ
 ثٍصاضز.

احتٕبَ حصف  ،یاعلاػبت یٞب ٍبٜیٚخٛ زض پب خؿت یٞب تیٔحسٚز عیٚ ٘ یلازیٔ 2025تب  2015ٚ  یقٕؿ 1404تب  1390 یظٔب٘ ثبظٜ
ضا ٔحسٚز  یپٛقف ٔفٟٛٔ تٛا٘س یٚ ٔ وٙس یٔ دبزیضا ا یٚ ٔٙبثغ ذبوؿتط یبؾتیاؾٙبز ؾ ،ینٙؼت یٞب ٔغبِؼبت ٔطتجظ، ٌعاضـ ی٘بذٛاؾتٝ ثطذ

 ؾبظز.
اظ ٔغبِؼبت  یثرك یؼیعٛض عج قٛاٞس قس، أب ثٝ تیفیاٌطچٝ ٔٛخت وٙتطَ و، CASP یثب اٍِٛ تیفیو یبثیاضظ عیٚضٚز ٚ ذطٚج ٚ ٘ یبضٞبیٔؼ

ا٘س زض ٕ٘ٛ٘ٝ  وٕتط وبُٔ ٌعاضـ قسٜ یٞب ٘ٛظٟٛض وٝ زض پػٚٞف یٞب ؾبظٜ بی ٞب سٌبٜیز یضا وٙبض ٌصاقت ٚ ٕٔىٗ اؾت ثطذ تطٗ ییپب بظیثب أت
 ٘ساقتٝ ثبقٙس. ضٛضح ییٟ٘ب
 ،یّیا٘ؿدبْ تحّ یثب ٚخٛز تلاـ ثطا ٗ،یثط لضبٚت پػٚٞكٍط اؾت؛ ثٙبثطا یٔتى یتب حس تیزض فطاتطو ٓیٔفبٞ كیٚ تّف یوسٌصاض ٙسیفطا

 ٚخٛز زاضز. ٍطیثب پػٚٞكٍطاٖ ز ؿٝیزض ٔمب ٓیٔفبٞ یٌصاض ٚ تفبٚت زض ثطچؿت یطیتفؿ یطیاحتٕبَ ؾٌٛ
 ییأب ضٚا وٙس، یٔ تیاثعاض ضا تمٛ تیفی٘ظط ذجطٌبٖ، و كیٔحتٛا اظ عط ییضٚا سییپطؾكٙبٔٝ ٚ تأ یٞبٝ یقسٜ ثٝ ٌٛ اؾترطاج یٞب ؾبظٜ ُیتجس

 .قٛز یٕ٘ ٕٝیثعضي ٚ ٔتٙٛع نٙؼت ث یٞب زض ٕ٘ٛ٘ٝ ییبیؾبظٜ ٚ پب ییضٚا یتدطث یٞب ؾٙدف ٗیٍعیخب ییتٟٙب ٔحتٛا ثٝ
 طایظ وٙس؛ یٔ دبزیٞب ا ؾبظٜ یظٔب٘ ییبیزض اؾتٙجبط پٛ ییٞب تیوبُٔ آٖ( ٔحسٚز ی)زض نٛضت اخطا یثرف وّٕ ٔمغؼی–یكیٕبیپ تیٔبٞ

 ٔٙس ٞؿتٙس. ٚ ظٔبٖ یٙسیفطا ییٞب سٜیپس تبَیدیز یٚ ضٞجط تبَیدیتحَٛ ز
ٚ  بطیاحت بظٔٙسیوكٛضٞب ٘ طیؾب بی یٔبِ غینٙب طیثٝ ؾب ٞب بفتٝی یطیپصٓ یزاضز، أب تؼٕ یؾبظ یثٛٔ تیٔع طاٖ،یا ٕٝیثط نٙؼت ث تٕطوع
 اؾت. یا ؿٝیٔمب یٞب آظٖٔٛ
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 ضَد: هی طٌْبدیپی ثِ پضٍّطگزاى آتّوچٌیي 
 یٞب ٞب ثب ضٚـ ؾبظٜ بٖیٚ آظٖٔٛ ضٚاثظ ٔ ،ییبیؾبظٜ، پب ییقسٜ، قبُٔ ؾٙدف ضٚا آظٖٔٛ ٔسَ اؾترطاج یثطا یّیتىٕ یٔغبِؼبت وّٕ یاخطا
 .یترهه یٞب ٕٝیٚ ث یذهٛن ،یزِٚت ٕٝیث یٞب ٞب زض قطوت ؾبذتبض ؾبظٜ ؿٝیٔٙبؾت ٚ ٔمب یؾبظ ٔسَ
 یٞب زض قطوت تبَیدیچطذٝ ثّٛؽ ز ُیزض عَٛ ظٔبٖ ٚ تحّ تبَیدیز یضٞجط یٞب ؾبظٜ یطیطپصییتغ یثطضؾ یثطا یعِٛ یٞب پػٚٞف ا٘دبْ

 .بٖیٔكتط یفٙبٚضا٘ٝ ٚ تحٛلات ضفتبض یٞب ٔمطضات، قٛن طییتغ یٞب زض زٚضٜ ػٜیٚ ثٝ ٕٝ،یث
ٚ  ٕٝ،یث یٞب قطوت تبَیدیَٛ ز٘بظط، اؾٙبز تح یٟ٘بزٞب یٞب ٔؼتجط ٔب٘ٙس ٌعاضـ یثب افعٚزٖ ٔٙبثغ ذبوؿتط تیزأٙٝ فطاتطو ٌؿتطـ

 ا٘تكبض. یطیٚ وبٞف ؾٌٛ یپٛقف ٔفٟٛٔ فیثب ٞسف افعا ،یؾبظٔب٘ یٔغبِؼبت ٔٛضز
 یٚوبض( ثطا وؿت یٚ ضٞجطاٖ ٚاحسٞب ؿه،یض طاٖیٔس ،یفٙبٚض طاٖیاضقس، ٔس طاٖیثب ٔس كیػٕ یٞب )ٔهبحجٝ یسا٘یٔ یفیٔغبِؼبت و ا٘دبْ

 وٕتط ٔٙؼىؽ قسٜ ثبقس. یإِّّٗ یث بتیوٝ ٕٔىٗ اؾت زض ازث طاٖیذبل ا یا ٙٝیظٔ یٞب ؾبظٜ ییٞب ٚ قٙبؾب ؾبظٜ یثٛٔ یاػتجبضؾٙد
 یٚ ٕٞىبض یٔدبظ یٞبٓ یت ی)ضٞجط یٕیضٞجط(، ؾغح ت یٞب یؿتٍی)قب یوٝ تؼبُٔ ؾغح فطز یچٙسؾغح یٚ آظٖٔٛ اٍِٛٞب یعطاح

 وٙٙس. ٗییظٔبٖ تج ( ضا ٞٓیٚ چبثى ٙسٞبیفطا یىپبضچٍی تبَ،یدیز ی)حىٕطا٘ ی( ٚ ؾغح ؾبظٔب٘تبَیدیز
ثٝ ذؿبضت،  یسٌیٔحهَٛ، ؾطػت ضؾ ی٘ٛآٚض ،یتدطثٝ ٔكتط تیفیٔب٘ٙس و ٕٝ،یزض ث تبَیدیز یضٞجط یٙیػ یبٔسٞبیثط پ یپػٚٞك تٕطوع

 .یػّٕىطز یٞب ٚ زازٜ یطیٌ لبثُ ا٘ساظٜ یٞب ثب قبذم ،یبتیػّٕ یٚض ٚ ثٟطٜ یجطیؾب یآٚض تبة ؿه،یض یبثیزلت اضظ
 بٖیتؼبضو ٔ تٛا٘ٙس یوٝ ٔ ییؾبظٚوبضٞب یٚ ثطضؾ طاٖیا ٕٝینٙؼت ث تبَیدیز یضٞجط یزٞ زض قىُ یٌطٓ یٚ تٙظ ی٘مف ػٛأُ ٟ٘بز ٔغبِؼٝ

 وٙٙس. تیطیضا ٔس تبَیدیز یزازٜ ٚ ٘ٛآٚض تیأٙ ،یاِعأبت ٘ظبضت
 عیٚ ٘ ٕٝیذبل نٙؼت ث یٞب اظ ؾبظٜ تبَیدیز یػبْ ضٞجط یٞب ؾبظٜ هیتفى یثطا یوكٛضٗ یث بی ینٙؼتٗ یث یمیتغج یٞب پػٚٞف ا٘دبْ
 تط ٞؿتٙس. ٔحسٚزوٙٙسٜ بیتط  ثطخؿتٝ طاٖیوٝ زض ثبفت ا ییٞب ٔؤِفٝ ییقٙبؾب

 هلاحظبت اخلاقی

آٖ. ٌطفتٙس لطاض آٖ اخطای ٔطاحُ ٚ پػٚٞف ٞسف خطیبٖ زض وٙٙسٌبٖ تٕبٔی انَٛ اذلالی زض ایٗ ٔمبِٝ زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. قطوت
 .اظ ٔحطٔب٘ٝ ثٛزٖ اعلاػبت ذٛز اعٕیٙبٖ زاقتٙس ٕٞچٙیٗ ٞب

 حبهی هبلی
 ایٗ ٔمبِٝ ٞیچٍٛ٘ٝ حبٔی ٔبِی ٘ساقتٝ اؾت.

 تعبرض هٌبفع

 ثٙبثط اظٟبض ٘ٛیؿٙسٌبٖ ٔمبِٝ حبضط فبلس ٞطٌٛ٘ٝ تؼبضو ٔٙبفغ ثٛزٜ اؾت.

 
References 
Abdallah-Ou-Moussa, S., Wynn, M. G., Kharbouch, O., El Aoufi, S., & Rouaine, Z. (2025). Technology 

Innovation and Social and Behavioral Commitment: A Case Study of Digital Transformation in the 

Moroccan Insurance Industry. Big Data and Cognitive Computing, 9(2), art-31. 

https://doi.org/10.3390/bdcc9020031  
Ahmadi, M., Ardalan, M. R., Ghanbari, S., Afzali, A. (2023). The role of digital leadership in intelligent 

decision-making through the mediation of team acceptance. Research in Educational Systems, 17 (60), 

18-32. https://doi.org/10.22034/jiera.2023.391188.2946 [In Persian]   

Al-Hadidi, W. M., & Alsafadi, Y. (2025). The Impact of Strategic Leadership Practices on Enhancing 

Marketing Innovation Among Employees in Jordanian Insurance Companies. In From Machine Learning 

to Artificial Intelligence: The Modern Machine Intelligence Approach for Financial and Economic 

Inclusion (pp. 149-168). Cham: Springer Nature Switzerland. https://doi.org/10.1007/978-3-031-76011-

2_11  
Al-Massi, F., Mohammadifar, Y; Jamshidi, M. J. (2023). Identifying the dimensions of digital marketing of 

electronic businesses in the insurance industry in Iran. Modern Marketing Research.13, 2(49). 169-191. 

https://doi.org/10.22108/nmrj.2023.136171.2829 [In Persian] 

https://doi.org/10.3390/bdcc9020031
https://doi.org/10.22034/jiera.2023.391188.2946
https://doi.org/10.1007/978-3-031-76011-2_11
https://doi.org/10.1007/978-3-031-76011-2_11
https://doi.org/10.22108/nmrj.2023.136171.2829


 بیفراترک کردیبا رو رانیا مهیدر صنعت ب تالیجید یرهبر یها سازه ییشناسا
 

      011  پژوهشی رهبری آموزشی کاربردی -فصلنامه علمی
041 

 
 

 

Beck, C. T. (2002). A meta-synthesis of qualitative research. MCN: The American Journal of Maternal/Child 

Nursing, 27(4), 214-221. https://doi.org/10.1097/00005721-200207000-00004  
Daghighi Asli, A., Choupani, M., Emami Moharram, A., Ferdowsi, S. (2023). Investigating the dimensions, 

opportunities and challenges of realizing digital governance in the Iranian insurance industry. 30th 

National Conference and 11th International Conference on Insurance and Development on the topic of 

the evolution of the insurance industry ecosystem "Takaful, Governance and New Technologies" 

https://civilica.com/doc/2115448 [In Persian]   

Dillianti, R., Rahim, R. K., Gunadi, W., & Hamsal, M. (2024, April). Revolutionizing the Life Insurance 

Industry: Exploring the Interplay of Digital Transformation, Transformational Leadership, and 

Innovation Capability. In 2024 International Conference on Science, Engineering and Business for 

Driving Sustainable Development Goals (SEB4SDG) (pp. 1-7). IEEE. 

https://doi.org/10.1109/SEB4SDG60871.2024.10630310  
Eberl, J. K., & Drews, P. (2021). Digital Leadership‒Mountain or molehill? A literature review. Innovation 

through information systems: Volume III: A collection of latest research on management issues, 223-237. 

https://doi.org/10.1007/978-3-030-86800-0_17  
Finfgeld-Connett, D. (2018). A guide to qualitative meta-synthesis. New York, NY, USA: Routledge.  

Ganiyu, K., Aina, J., & Oloriegbe, K. S. (2023). Impact of Digital Transformation on the Skills and Workforce 

Requirements of the Nigerian Insurance Industry. ESUT JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES, 8(2). 

https://esutjss.com/index.php/ESUTJSS/article/view/178  
Gledson, B., Zulu, S. L., Saad, A. M., & Ponton, H. (2024). Digital leadership framework to support firm-level 

digital transformations for Construction 4.0. Construction Innovation, 24(1), 341-364. 

https://doi.org/10.1108/CI-12-2022-0328  
Habibi, A. (2015). Digital Transformation. Pars-Madir Marketing, 1(1), 101-137. [In Persian] 

Heriansyah, T., Zulfadil, Z., & Maulida, Y. (2025). The Influence of Digital Leadership, Digital Innovation and 

Organizational Learning on Digital Maturity to Improve Organizational Performance. Golden Ratio of 

Human Resource Management, 5(1), 159-168. https://doi.org/10.52970/grhrm.v5i1.913  
Hosseini, M. H., Golestaneh, M. H., Akbari, M. (2021). Investigating the Effect of Digital Transformation on 

Market Share with the Mediating Role of Brand Value. Modern Research Approaches to Management, 

5(83), 701-718. https://www.majournal.ir/index.php/ma/article/view/1206 [In Persian]    

Huang, J., Ling, Z., & Lu, R. (2023). Directors' and officers' liability insurance and digital transformation–the 

mediating role of explorative innovation. Business Process Management Journal, 29(1), 178-201. 

https://doi.org/10.1108/BPMJ-08-2022-0419  
Jalali Filshur, M., Banu Fatemeh, F., Vaghari, Sh. (2023). The impact of digital transformation on the 

performance of Saman Insurance Company through the role of transformational leadership. 30th 

National Conference and 11th International Conference on Insurance and Development on the topic of 

the evolution of the insurance industry ecosystem: “Takaful, Governance and New Technologies” 

https://civilica.com/doc/2115316 [In Persian]   

Jalali, P., Salimi, M., Ninvaei, M., Irannejad, P. (2024). Validation of the digital transformation leadership 

model in education at Alborz University of Medical Sciences. Excellence in Human Resources, 5 (16), 

78-102https://doi.org/https://doi.org/10.30495/EHR.1403.927109 . [In Persian]   

Jamshidi, M. J., Almasi, F., Mohammadifar, Y. (2023). Identifying the digital marketing dimensions of 

electronic businesses in the insurance industry in Iran. Modern Marketing Research, 13 (49), 169-192. 

https://doi.org/10.22108/nmrj.2023.136171.2829 [In Persian]   

Kabutari, J. (2019). Identifying and assessing the importance of factors affecting the use of electronic insurance 

policies in the insurance industry (a study of several insurance companies). Journal of Insurance 

Research.8, 2(28), 104-117. https://doi.org/10.22056/ijir.2019.02.03 [In Persian]    

Khalkhali, A., Banafshei, M., Heydari, A., Hamidifar, F., Kamani, B. (2023). Investigating the Role of Digital 

Transformational Leadership and Digital Strategy on Urban Economic Development. Urban Economics 

and Management, 12(45), 147-161. http://iueam.ir/article-1-2096-fa.html [In Persian]   

Kumar, P., Taneja, S., Mukul, & Özen, E. (2023). Digital transformation of the insurance industry–A case of the 

Indian insurance sector. The Impact of climate change and sustainability standards on the insurance 

market, 85-106. https://doi.org/10.1002/9781394167944.ch6  
Majouni, H., Rahimi, H. (2024). Investigating the relationship between digital leadership and creative 

performance through the mediating role of teachers' psychological empowerment. Research in 

Educational Systems, 18(64), 35-54. https://doi.org/10.22034/jiera.2024.425600.3080 [In Persian] 

https://doi.org/10.1097/00005721-200207000-00004
https://civilica.com/doc/2115448
https://doi.org/10.1109/SEB4SDG60871.2024.10630310
https://doi.org/10.1007/978-3-030-86800-0_17
https://esutjss.com/index.php/ESUTJSS/article/view/178#:~:text=https%3A//esutjss.com/index.php/ESUTJSS/article/view/178
https://doi.org/10.1108/CI-12-2022-0328
https://doi.org/10.52970/grhrm.v5i1.913
https://www.majournal.ir/index.php/ma/article/view/1206
https://doi.org/10.1108/BPMJ-08-2022-0419
https://civilica.com/doc/2115316
https://doi.org/https:/doi.org/10.30495/EHR.1403.927109
https://doi.org/10.22108/nmrj.2023.136171.2829
https://doi.org/10.22056/ijir.2019.02.03
http://iueam.ir/article-1-2096-fa.html
https://doi.org/10.1002/9781394167944.ch6
https://doi.org/10.22034/jiera.2024.425600.3080


 بیفراترک کردیبا رو رانیا مهیدر صنعت ب تالیجید یرهبر یها سازه ییشناسا
 

      019  پژوهشی رهبری آموزشی کاربردی -فصلنامه علمی
049 

 
 

 

Mulyana, R., Rusu, L., & Perjons, E. (2023). How Hybrid IT Governance Mechanisms Influence Digital 

Transformation and Organizational Performance in the Banking and Insurance Industry in Indonesia. 

Association for Information Systems, 1(1), 1-12. https://doi.org/10.62036/ISD.2023.33  
Nasiri, E., Daghighi-Asl, A., Emami-Moharram, A., Choupani, M. (2021). A model for monitoring digital 

insurance in the Iranian insurance industry, 28th Insurance and Development Conference, Tehran. 

https://civilica.com/doc/1390869 [In Persian]   

Nasution, H., Muafi, M., El Qadri, Z. M., & Suprihanto, J. (2025). Impact of digital business transformation on 

organizational ambidexterity and performance in indonesian insurance firms. Intangible Capital, 20(1), 

1-20. https://doi.org/10.3926/ic.2930  
Nazari, M., Vadadhir, A. A., Ezzati, H. R., Tourkaman, A. (2022). Investigating the process of digital 

transformation and strategy of the country's insurance industry. Strategic Management Studies, 13 (52), 

141-158. https://doi.org/10.22034/smsj.2022.163802 [In Persian]   

Nazarzadeh-Zare, M., Taeid, M., Khakpour, A. (2023). The effect of digital leadership style with the mediating 

role of psychological empowerment in teachers' digital teaching. Educational Innovations, 22 (85), 147-

163. https://doi.org/10.22034/jei.2023.364006.2466 [In Persian]   

Ndlouv, N., & Ncube, K. (2025). Strategic Digital Leadership for Business Transformation: The Moderating 

Role of Digital Skills. Asian Journal of Management, Entrepreneurship and Social Science, 5(01), 505-

523. https://ajmesc.com/index.php/ajmesc  
Niu, Y., Li, Z., Lu, Y., & Li, S. (2024). Directors’ and officers’ liability insurance and corporate digital 

transformation. Applied Economics Letters, 1-5. https://doi.org/10.1080/13504851.2024.2356000  
Norouzi, H., Nosrat Panah, R., Barani, S. (2022). The effect of digital leadership on the performance of 

companies in dynamic environments: The role of dynamic capabilities, business model innovation and 

sustainable competitive advantage. Business Management 53. 445-474. 

https://doi.org/10.22059/jibm.2022.333405.4290 [In Persian]   

Odindo, J., Njenga, K., & Kâ, G. (2024). The Influence of Protecting Leadership Voices from Below Behaviour 

on the Digital Transformation of Insurance Firms in Kenya. Eastern African Journal of Humanities and 

Social Sciences, 3(2), 24-35. https://doi.org/10.58721/eajhss.v3i2.481  
Reihani, M., Sedighian, S., Fakharzadeh, Gh. S. (2021). The impact of digital transformation on the 

performance of employees in the Iranian insurance industry, 28th Insurance and Development 

Conference, Tehran https://civilica.com/doc/1390859 [In Persian]   

Richter, S. L., & Resch, D. (2021). Leadership in the age of artificial intelligence—exploring links and 

implications in internationally operating insurance companies. New Trends in Business Information 

Systems and Technology: Digital Innovation and Digital Business Transformation, 315-327. 

https://doi.org/10.1007/978-3-030-48332-6_21  
Sandelowski, M., & Barroso, J. (2006). Handbook for synthesizing qualitative research. springer publishing 

company. 

Sedghi Sabet, F. (2022). Investigating the acceptance of digital insurance in the life insurance industry. Cultural 

Leadership Studies, 4(10), 51-68. https://ensani.ir/file/download/article/1663568080-10312-10-4.  [In 

Persian] 

Stankovic, J., Stanković, J. Z., & Tomić, Z. (2022). Factors affecting digital transformation of insurance in the 

Republic of Serbia. Economic Themes, 60(1), 133-149. https://doi.org/10.2478/ethemes-2022-0008   
Tabrizian, B., Asdanjad, B., Jalali, S. M. (2022). A model for digital marketing based on value creation in the 

Iranian insurance industry. Business Management Studies, 10 (40), 77-108. 

https://doi.org/10.22054/ims.2022.63701.2062 [In Persian]   

Tigre, F. B., Curado, C., & Henriques, P. L. (2023). Digital leadership: A bibliometric analysis. Journal of 

leadership & organizational studies, 30(1), 40-70. https://doi.org/10.1177/15480518221123132  
Tobing, A. N., Purba, J. T., Hariandja, E., & Parani, R. (2022). Understanding digital transformation from a 

digital-based dynamic capabilities perspective: A case study from Indonesia life insurance 

industry. Revista de Investigaciones Universidad del Quindío, 34(1), 174-191. 

https://doi.org/10.33975/riuq.vol34n1.856  
Yang, H., Liu, M., & Zheng, S. (2024). Index construction and application of digital transformation in the 

insurance industry: Evidence from China. Plos one, 19(1), 83-99. 

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0296899  
Yao, Q., Tang, H., Liu, Y., & Boadu, F. (2024). The penetration effect of digital leadership on digital 

transformation: the role of digital strategy consensus and diversity types. Journal of Enterprise 

Information Management, 37(3), 903-927. https://doi.org/10.1108/JEIM-09-2022-0350  

https://doi.org/10.62036/ISD.2023.33
https://civilica.com/doc/1390869
https://doi.org/10.3926/ic.2930
https://doi.org/10.22034/smsj.2022.163802
https://doi.org/10.22034/jei.2023.364006.2466
https://ajmesc.com/index.php/ajmesc
https://doi.org/10.1080/13504851.2024.2356000
https://doi.org/10.22059/jibm.2022.333405.4290
https://doi.org/10.58721/eajhss.v3i2.481
https://civilica.com/doc/1390859
https://doi.org/10.1007/978-3-030-48332-6_21
https://ensani.ir/file/download/article/1663568080-10312-10-4.pdf
https://doi.org/10.2478/ethemes-2022-0008
https://doi.org/10.22054/ims.2022.63701.2062
https://doi.org/10.1177/15480518221123132
https://doi.org/10.33975/riuq.vol34n1.856
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0296899
https://doi.org/10.1108/JEIM-09-2022-0350


 بیفراترک کردیبا رو رانیا مهیدر صنعت ب تالیجید یرهبر یها سازه ییشناسا
 

      002  پژوهشی رهبری آموزشی کاربردی -فصلنامه علمی
002 

 
 

 

Zamharir, M. A. (2025). Digital Transformation and Customer Loyalty in Insurance: The Mediating Roles of 

Trust, Satisfaction, and Personalization. Applied Economics, 57(5), 507-524. 

https://doi.org/10.20944/preprints202501.2246.v1  
Zimmer, L. (2006). Qualitative meta‐ synthesis: a question of dialoguing with texts. Journal of 

advanced nursing, 53(3), 311-318. https://doi.org/10.1111/j.1365-2648.2006.03721.x  

https://doi.org/10.20944/preprints202501.2246.v1
https://doi.org/10.1111/j.1365-2648.2006.03721.x

